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Введение
Доклад «О состоянии гражданского общества в Челябинской области в 2020 году» (далее – Доклад) подготовлен в соответствии со статьей 18 Закона Челябинской области от 27 октября 2005 г. № 412-ЗО «Об Общественной палате Челябинской области», является ежегодным и принимается на пленарном заседании Общественной палаты Челябинской области.
Настоящий доклад отражает динамику и анализ развития институтов гражданского общества в Челябинской области в 2020 г., описывает основные инструменты, формы и методы взаимодействия некоммерческого сектора с органами государственной власти, представляет экспертную оценку реализации гражданских инициатив на Южном Урале. 
Институты гражданского общества в Челябинской представлены довольно широко и активно работают с целью решения общественно значимых проблем. В первую очередь, речь идёт о многочисленных некоммерческих организациях, а также региональной и муниципальных общественных палатах, общественных советах, наблюдательных комиссиях и пр. В 2020 г. гражданское общество Челябинской области было представлено общественными палатами, некоммерческими организациями, волонтерскими объединениями, политическими партиями, общественными советами, наблюдательными комиссиями, инициативными гражданами и др.

Общественная палата Челябинской области (далее – ОП ЧО), являясь основным институтом активного гражданского общества региона, стремится оперативно реагировать на текущую общественную ситуацию, в т.ч. на новые вызовы и условия, в которых оказывается население региона, страны и мира в целом. Ежегодный доклад о состоянии гражданского общества в Челябинской области отражает результаты экспертной и аналитической работы членов действующего состава Общественной палаты Челябинской области, а также других институтов гражданского общества региона (некоммерческих организаций, общественных советов, комиссий и т.д.). В основе доклада лежит систематизация и обобщение результатов реализации основных направлений и видов деятельности членов, экспертов и советников председателя региональной Общественной палаты, членов и экспертов муниципальных общественных палат в течение 2020 г., обобщение и анализ реализации проектов, проведения мероприятий, работы с обращениями граждан, подготовки экспертных заключений, организации мониторингов и «горячих линий» по актуальным и социально-значимым аспектам функционирования и развития гражданского общества, анализ информационных и медиаматериалов. В содержание доклада включены аналитические, итоговые и отчетные документы комиссий, рабочих групп областной и муниципальных палат, общественных организаций и объединений, органов государственной власти.
2020 г. ознаменовался целым рядом событий, значительно повлиявших на общественную жизнь региона: от самоизоляции и других ограничений, вызванных пандемией коронавирусной инфекции COVID-19, до учреждения конкурса на получение грантов Губернатора Челябинской области для некоммерческих организаций, физических лиц и инициативных групп; от разноуровневых общественных слушаний по поправкам к Конституции РФ до создания нового регионального Фонда социальных, культурных и образовательных инициатив «Фонд2020» и др. Ограничительные меры периода пандемии привели к необходимости пересмотра формата проведения многих общественных проектов, кроме того, новые условия поставили вопрос о возможности функционирования ряда общественных институтов (при условии сокращения финансирования, запрета на проведение массовых мероприятий и т.д.).
Обобщая реализованные в 2020 г. задачи, можно выделить несколько ключевых направлений работы ОП ЧО:
1) общественный контроль за реализацией национальных проектов и программ;
2) содействие противодействию распространения коронавирусной инфекции СОVID-19;
3) участие в организации проведения Года памяти и славы;
4) осуществление общественного контроля за ходом голосования по поправкам к Конституции РФ и избирательным процессом в регионе;
5) поиск и реализация новых механизмов поддержки социально значимых инициатив и проектов;
6) работа с обращениями граждан.
Структура настоящего доклада представлена 5 основными блоками:
1) Опыт работы Общественной палаты Челябинской области;
2) Результаты работы муниципальных общественных палат Челябинской области;
3) Институты гражданского общества Челябинской области; 
4) Специфика работы некоммерческого сектора Челябинской области;
5) Динамика состояния гражданского общества Челябинской области.

В разработке доклада принимали участие члены Общественной палаты Челябинской области созыва 2018-2021 гг., сотрудники Аппарата Общественной палаты Челябинской области, а также приглашенные эксперты-политологи.  
Общественная палата Челябинской области выражает признательность за участие в работе и предоставленные материалы Общественной палате Российской Федерации, Правительству Челябинской области, Администрации г. Челябинска,  Управлению Министерства юстиции Российской Федерации по Челябинской области, Фонду «Центр поддержки гражданских инициатив и развития некоммерческого сектора экономики Челябинской области», сообществу НКО Челябинской области, руководителям общественных советов при органах власти, руководителям комиссий, членам, экспертам региональной и муниципальных общественных палат Челябинской области.
1. Опыт работы Общественной палаты Челябинской области
1.1 Структура и состав Общественной палаты Челябинской области
На 31.12.2020 г. в структуре Общественной палаты Челябинской области было представлено (Рисунок 1):
1) 57 членов, 88 экспертов, 5 советников, 3 заместителя председателя;
2) 9 профильных комиссий: по социальной политике и вопросам здравоохранения (24 чел.); по молодежной политике, массовой физической культуре и спорту (21 чел.); по экологии и охране окружающей среды (23 чел.); по развитию некоммерческого сектора и добровольчества, поддержке СО НКО (11 чел.); по информационной и культурной политике и межнациональным отношениям (20 чел.); по образованию и науке (18 чел.); по развитию экономики и правовым инициативам (26 чел.); по градостроительной деятельности и жилищно-коммунальным вопросам (13 чел.); комиссия по патриотическому воспитанию и ветеранскому наставничеству (19 чел.).
3) 3 рабочие группы: межкомиссионная рабочая группа по этике, регламенту и урегулированию конфликта интересов; межкомиссионная рабочая группа – Центр общественного контроля, Рабочая группа по вопросу организации любительского и спортивного рыболовства (Комитет по рыболовству и рыбоводству ОП).
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4) 3 Совета: Совет Общественной палаты Челябинской области, Совет старейшин Общественной палаты Челябинской области; Совет общественных палат муниципалитетов Челябинской области.

Рисунок 1. Структура Общественной палаты Челябинской области в 2020 г.
В 2020 г. существенно расширилась партнерская сеть ОП ЧО, в число которых на данный момент входят:
1. «Ассоциация работников правоохранительных органов и спецслужб Российской Федерации»;
2. Ассамблея народов Челябинской области;
3. Главное контрольное управление Челябинской области;
4. Государственное казенное учреждение культуры «Челябинская областная универсальная научная библиотека»;

5. Законодательное Собрание Челябинской области;
6. Избирательная комиссия Челябинской области;
7. Контрольно-счетная палата Челябинской области;

8. Медиахолдинг ОТВ «1obl.ru»;
9. Министерство экономического развития Челябинской области;
10. Областная организация Профсоюза работников народного образования и науки РФ;
11. Общероссийская Общественная организация «Федерация кикбоксинга России»;
12. Общественная палата Республики Башкортостан;
13. Общественная палата Республики Дагестан;
14. Общественная палата Хабаровского края;
15. Правительство Челябинской области;
16. Прокуратура Челябинской области;
17. Уполномоченный по защите прав предпринимателей в Челябинской области;
18. Уполномоченный по правам ребёнка в Челябинской области;
19. Уполномоченный по правам человека в Челябинской области;
20. Управление Росприроднадзора по Челябинской области;
21. Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего образования «Южно-Уральский государственный университет (национальный исследовательский университет)».
22. Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Челябинский государственный университет»;
23. Челябинская региональная просветительская общественная организация Общество «Знание» России;

24. Челябинский филиал Российской академии народного хозяйства и государственной службы при Президенте РФ;

25. Челябинское региональное отделение организации «Офицеры России»;
26. Южно-Уральская торгово-промышленная палата.
В 2020 г. партнерами ОП ЧО стали 8 организаций (подписаны и(или) пролонгированы соглашения): региональное отделение «Ассоциации работников правоохранительных органов и спецслужб Российской Федерации», Челябинское региональное отделение Общероссийской общественной организации «ОФИЦЕРЫ РОССИИ», Региональное отделение Общероссийского общественного движения «Корпус «За чистые выборы»,  Избирательная комиссия Челябинской области, Челябинское региональное отделение партии «Единая Россия», Уполномоченный по правам человека в Челябинской области, Государственное казенное учреждение культуры «Челябинская областная универсальная научная библиотека», Отдел государственного контроля, надзора, охраны водных биологических ресурсов и среды их обитания по Челябинской области Нижнеобского территориального управления Федерального агентства по рыболовству, а также 32 общественных объединения и некоммерческие организации, коллективное соглашение с которыми было подписано с целью организации общественного наблюдения за ходом голосования (Областной Совет ветеранов войны, труда, Вооруженных Сил и правоохранительных органов Челябинской области, ЧРО Молодежной общероссийская общественная организация «Российские Студенческие Отряды», ЧОО Профсоюза работников народного образования и науки, Союз женщин Челябинской области, Ассамблея народов Челябинской области, Межрегиональная общественная организация «Объединение садоводов и собственников недвижимости», ЧРОООО «Ассоциация юристов России» и другие).
1.2 Концепция и ключевые направления работы Общественной палаты Челябинской области

Концепция работы Общественной палаты Челябинской области.
Общественная палата Челябинской области начала свою работу 11.04.2006 г. на основании Закона Челябинской области от 10.11.2005 г. № 412-ЗО «Об Общественной палате Челябинской области». Организация новой структуры осуществлялась на базе Гражданского форума региона.
Общественная палата была создана в целях развития институтов гражданского общества, демократических принципов функционирования органов государственной власти региона, призвана обеспечивать согласование общественно значимых интересов граждан, общественных объединений, органов государственной власти для решения наиболее важных вопросов экономического и социального развития, укрепления правопорядка и общественной безопасности, защиты основных прав и свобод человека и гражданина.
Первым председателем Общественной палаты Челябинской области был Вячеслав Скворцов. Он избирался в течение четырех созывов (2006, 2008, 2010, 2014 гг.). В сентябре 2016 г. председателем палаты был избран О.В. Дубровин. В апреле 2018 г. переизбран на новый срок. В марте 2020 г. он сложил полномочия в связи с избранием в Общественную палату Российской Федерации седьмого созыва. В настоящее время председателем региональной палаты является Н.М.Дейнеко (в марте 2020 г. стал исполняющим обязанности председателя,18.12.2020 г. был избран).
Ключевые направления работы Общественной палаты Челябинской области
Общественная палата Челябинской области является основной дискуссионной площадкой, организующей диалог между общественными организациями и активистами и региональными и муниципальными органами власти. Члены и эксперты палаты проводят экспертизу проектов законов и нормативных актов, а также организуют круглые столы, выездные заседания и общественные слушания относительно вопросов, касающихся социального и экономического развития области, защиты прав южноуральцев, национальной безопасности. 
По результатам проведенного Общественной палатой Челябинской области опроса среди представителей некоммерческого сектора и гражданских активистов Челябинской области о состоянии гражданского общества в регионе, только 3,7 % респондентов заявили о своей неосведомлённости о деятельности ОП ЧО (Рисунок 2). Для сравнения, подобный опрос, проведённый по итогам 2019 г., выявил 15 % респондентов, никогда не слышавших о существовании ОП ЧО. При этом наличие опыта взаимодействия с ОП ЧО в 2020 г. отметили 46,6 % опрошенных. 
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Рисунок 2. Степень узнаваемости Общественной палаты Челябинской области 

среди гражданских активистов региона.

Ключевыми темами дискуссионного формата ОП ЧО в 2020 г. стали следующие:

· Выстраивание общественно-государственного диалога;
· Общественный контроль реализации национальных проектов с участием общественных советов при органах государственной власти;
·  Обеспечение участия общественных наблюдателей на избирательных участках Челябинской области;
·  Мониторинг общественно-политической и социально-экономической ситуации в муниципальных образованиях Челябинской области;
·  Усиление обратной связи с населением Челябинской области.
В рамках проведённой в 2020 г. работы следует выделить 4 основных направления, которые характеризуются активным взаимодействием органов власти всех уровней и различных институтов гражданского общества. Речь идёт о  продуктивной совместной работе региональных и местных органов власти и общественных организаций и объединений, образовательных учреждений и волонтёрских движений по решению следующих задач:
1. Противодействие распространению коронавирусной инфекции COVID-19;
2. Подготовка к голосованию по поправкам к Конституции РФ;
3. Проведение Года памяти и славы;
4. Решение экологических вопросов.

Далее все ключевые направления работы будут рассмотрены более подробно.
1.2.1 Противодействие распространению коронавирусной инфекции COVID-19
Распространение коронавирусной инфекции COVID-19 кардинальным образом повлияло на все сферы общественной жизни, что усугублялось чувством неопределённости и неуверенности людей в завтрашнем дне, многочисленными мифами о заболевании и дезинформацией о работе органов власти, введёнными ограничениями и разрушением планов. В такой сложной эпидемиологической, экономической, социальной и психологической ситуации Общественная палата Челябинской области взяла на себя реализацию двух основных направлений «антиковидной» работы: информирование населения и координация взаимодействия между общественными организациями и органами власти. Кроме того, члены ОП ЧО участвовали в волонтёрских проектах по поддержке наиболее пострадавших категорий населения.
В рамках работы по информированию населения ОП ЧО была организована комплексная работа, одним из результатов которой стал проект Общественной палаты Челябинской области #РегионМилосердия. Его целью являлось информирование общественности об инициативах представителей гражданского общества, направленных на поддержку южноуральцев в период пандемии. В рамках проекта активно освещались, например, такие гражданские инициативы как:
· «Мейкеры против COVID-19»
 (изготовление добровольцами на личных 3D-принтерах пластиковых щитков для медицинских работников и других необходимых устройств, в рамках которого изделия предоставлялись в больницы бесплатно);
· Акция «Помоги госпиталю»
 (безвозмездная передача членами Общественной палаты Саткинского муниципального района постельного белья, посуды и средств личной гигиены в больницу, где проходили лечение пациенты с коронавирусной инфекцией);
· Многочисленные акции по оказанию продовольственной помощи
нуждающимся со стороны коммерческих предприятий, общественных организаций и гражданских активистов и др.
Помимо непосредственной задачи по информированию населения, проект #РегионМилосердия выполнял ряд второстепенных функций: стимулировал участие граждан в уже существующих проектах и инициацию собственных акций, а также способствовал консолидации населения региона перед лицом общей угрозы. Согласно результатам опроса гражданских активистов Челябинской области, свыше половины респондентов в 2020 г. приняли участие в различных добровольческих проектах (Рисунок 3).
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Рисунок 3. Участие гражданских активистов Челябинской области в волонтёрской деятельности в 2020 г.

При этом следует отметить, что сами члены ОП ЧО стали авторами многих добровольческих благотворительных акций. 
Например, в Челябинске была открыта «горячая линия» для врачей. Инициаторами проекта стали член Общественной палаты Челябинской области, адвокат А.А. Рязанцев и юрист Е. Комарова. Сall-центр давал бесплатные консультации медикам, непосредственно участвующим в оказании помощи гражданам с выявленным COVID-19
. Также с целью предоставления достоверной информации южноуральцам  был инициирован новый проект онлайн-школы здоровья: специалисты Челябинского областного центра медицинской профилактики совместно с Общественной палатой области занимались информированием населения о здоровьесбережении
. 
Так, по инициативе члена ОП ЧО О.М. Кирюшиной при поддержке Министерства социальных отношений Челябинской области было инициировано создание семейного портала (https://семейныйпортал174.рф) –  сайта, где родитель может найти информацию о федеральных и региональных пособиях и выплатах, мероприятиях и других мерах поддержки от бюджетных и некоммерческих организаций, в зависимости от положения, количества и возраста детей
.
Общественная палата региона одна из первых в России сразу после введения режима повышенной готовности и самоизоляции создала на базе Общества «Знание» просветительскую онлайн-площадку для общения граждан старшего возраста, на которой прошло более сотни лекций и тренингов, позволивших старшему поколению не чувствовать себя в одиночестве
.

Свою лепту в поддержку жителей региона во время пандемии внесли южноуральские рестораторы. Сотни горячих обедов для врачей, пенсионеров, многодетных и малообеспеченных семей развозились каждый день. Небезразличны судьбы тех, кто попал в сложную ситуацию, и сети ресторанов «Солнце», владельцем которой является эксперт Общественной палаты Челябинской области А.Н. Алои. Повара и курьеры компании готовили и доставляли бесплатные горячие обеды для ребят из многодетных семей
. За свою деятельность по поддержке уязвимых категорий населения эксперт палаты региона А.Н. Алои был награжден благодарственным письмом главы г. Челябинска Н.П. Котовой
.
Одной из уязвимых сфер в период пандемии COVID-19 стала культура, в том числе – национальная. С целью обсуждения и прогнозирования последствий для отрасли после пандемии советником председателя ОП ЧО Э.З. Ягнаковой 29.05.2020 г. была проведена стратегическая сессия «Национальная политика Челябинской области в условиях постпандемийного общества» в онлайн-формате, в рамках которой общественниками были представлены актуальные практики национально-культурной деятельности и сформулированы рекомендации.
Кроме того, члены ОП ЧО во главе с председателем Н.М. Дейнеко принимали активное участие  в организации благотворительной помощи гражданам в период пандемии COVID-19: работали автоволонтерами (председатель ОП ЧО Н.М. Дейнеко, эксперт ОП ЧО В.М. Сыров), принимали участие в организации выделения социальной помощи нуждающимся семьям и разработка Семейного портала (член ОП ЧО Кирюшина О.М.), оказывали волонтерскую помощь Благотворительному Фонду «Русь» при расфасовке пакетов с продуктами питания и первой необходимости для старшего поколения (советник председателя ОП ЧО Э.З. Ягнакова, эксперт ОП ЧО С.А. Беляева, эксперт ОП ЧО О.А. Лиховидько), проводили акции в поддержку медицинского персонала и старшего поколения (член ОП ЧО Н.К. Шайдуллин, эксперт ОП ЧО С.А. Беляева) и мн. др.
Таким образом, члены ОП ЧО стали примером активной добровольческой деятельности, не только проводя собственные акции, но и привлекая и организуя других людей к волонтёрской работе.
Отдельно следует выделить работу Общественной палаты по посредничеству между коммерческими и некоммерческими организациями и органами власти в период сложной экономической обстановки. Задачей ОП ЧО было своевременно отследить и обобщить потребности организаций региона и передать собранные сведения компетентным органам для принятия управленческих решений. С этой целью в апреле 2020 г. на базе ОП ЧО прошла видеоконференция на тему «Антикризисные меры поддержки малого и среднего бизнеса в условиях пандемии»
. В круглом столе приняли участие как представители бизнес-сообщества региона, так и органы власти, в результате чего часть из озвученных в процессе обсуждения инициатив нашла воплощение в новом Распоряжении Губернатора Челябинской области: возобновить работу разрешено целому ряду предприятий и отраслей (стоматологии, оптики, торговля непродовольственными товарами и другие)
.
Успех такого формата взаимодействия способствовал максимальному использованию видеоконференций и вебинаров для обсуждения многочисленных проблем, возникающих у челябинских предпринимателей в период пандемии. В дальнейшем ОП ЧО провела мероприятия по вопросам налоговых льгот для предпринимателей, кредитования субъектов МСП, ответственности предпринимателей в период кризиса, рекомендаций Роспотребнадзора по организации работы бизнеса и др. По итогам проведённых мероприятий в региональные органы власти было передано около 30 предложений по принятию административных, финансовых и социальных мер поддержки.
Также  поддержка потребовалась и некоммерческим организациям, которые были вынуждены приостанавливать свою работу или переводить её в онлайн-формат. Согласно опросу гражданских активистов только 23,7 % респондентов не почувствовали изменений в работе. Все остальные были вынуждены подстраиваться под изменившиеся условия (Рисунок 4). 
Для оказания помощи общественным объединениям региона ОП ЧО в конце апреля 2020 г. провела видеоконференцию по вопросу формата и направлений поддержки НКО
. Все предложенные меры были переданы областному Правительству, а большая часть из них была впоследствии одобрена на федеральном уровне. Благодаря составлению и последующему обновлению списков социально ориентированных НКО значительная часть активно действующих общественных организаций получила ряд налоговых, организационных и кредитных преференций, сопоставимых с мерами поддержками малого и среднего бизнеса. Подробнее государственные и региональные меры поддержки СО НКО рассмотрены в разделе «Состояние гражданского общества Челябинской области: динамика развития третьего сектора». 
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Рисунок 4. Изменения в условиях работы НКО Челябинской области в результате пандемии СOVID-19.

1.2.2 Подготовка к голосованию по поправкам к Конституции РФ
Не  менее значимым направлением работы Общественной палаты Челябинской области стало обсуждение поправок к Конституции РФ и организация общественного контроля во время проведения голосования.
Согласно данным опроса представителей некоммерческого сектора, проведенного Общественной палатой Челябинской области в 2020 г., 21,5 % опрошенных общественных активистов приняли участие в обсуждении и разработке поправок, ещё 12,9 % респондентов планировали принять участие в данной работе, но по различным причинам не смогли (Рисунок 5). 
Рассмотрение уже предложенных поправок и внесение новых предложений проходило в различных форматах и на различных площадках. 
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Рисунок 5. Результаты выявления публичной активности представителей гражданского общества Челябинской области в работе по голосованию за поправки к Конституции РФ в 2020 г.

Так, впервые тема поправок была поднята уже в январе 2020 г. на круглом столе, посвящённом обсуждению Послания Президента Федеральному Собранию
. Участники встречи после длительного обсуждения выразили свою поддержку предложенным изменениям и активизировали работу в данном направлении. 
В марте 2020 г. ОП ЧО провела брифинг, посвящённый рассмотрению международного опыта внесения поправок в Конституцию. Проведение брифинга стало ответной реакцией на многочисленные обращения граждан в ОП ЧО, касающиеся как сути поправок, так и организации процесса голосования
.
Разъяснение сути предложенных Президентом поправок к Конституции продолжилось на организованных членами Совета Федерации от Челябинской области встречах со студентами и преподавателями политологического профиля, а затем и представителями общественных организаций и общественными активистами. Результатом активных обсуждений стали 26 предложений, направленных в адрес рабочей группы по подготовке предложений о внесении поправок в Конституцию РФ
.
Кроме того, важную роль в процессе информирования граждан сыграло общественное движение Всероссийский корпус Волонтёров Конституции. В течение месяца (до 1 июля) более 150 активистов старше 18 лет оказывали помощь как в 30 информационных точках по всей Челябинской области, так и на избирательных участках. Все волонтёры прошли обучение и сдали «Гражданский экзамен», что обеспечило высокий качественный уровень предоставляемых информационных услуг. В день проведения народного голосования волонтёры помогали маломобильным гражданам проголосовать и выполняли функции общественных наблюдателей на участках.
При этом следует отметить, что процесс выдвижения, обсуждения и разъяснения общественности предложенных поправок был в значительной степени ограничен сложной эпидемиологической обстановкой, сопровождавшейся запретом на проведение массовых мероприятий.
Отдельного внимания заслуживает работа ОП ЧО по организации общественного контроля за непосредственным проведением голосования. Уже в марте 2020 г. в рамках рабочей встречи, посвящённой вопросам организации общественного наблюдения за ходом голосования, было подписано Соглашение о сотрудничестве между Общественной палатой Челябинской области и общественными объединениями и НКО региона
. Свои подписи под Соглашением поставили руководители 32 общественных объединений, в т.ч. Областного Совета ветеранов войны, труда, Вооруженных Сил и правоохранительных органов Челябинской области, ЧРО молодежной общероссийской общественной организации «Российские Студенческие Отряды», ЧОО Профсоюза работников народного образования и науки, Союза женщин Челябинской области, Ассамблеи народов Челябинской области, Межрегиональной общественной организации «Объединение садоводов и собственников недвижимости», ЧРОООО «Ассоциация юристов России» и другие.
Общественная палата построила процедуру набора наблюдателей таким образом, чтобы предоставить возможность максимально широкому кругу лиц  осуществлять общественное наблюдение. Все, кто хотели стать наблюдателями, получили по праву эту возможность. Ни одному заявителю отказано не было. Направления получили самые разные люди, в том числе и представители разных политических взглядов. Многотысячный состав наблюдателей на голосовании свидетельствует не только об интересе со стороны граждан к происходящему и об осознании ими исторического значения момента, в котором находилась страна, но в том числе и о доверии к принятым мерам безопасности на участках. Все общественные наблюдатели вне зависимости от имеющегося опыта подобной работы проходили специальный инструктаж и обучение для эффективного выполнения своих функций с целью обеспечения соблюдения законодательства РФ и прозрачности процесса голосования.
Такая активная работа принесла свои плоды в виде рекордного числа общественных наблюдателей на избирательных участках в дни всенародного голосования по поправкам в Конституцию РФ. В Челябинской области за проведением общероссийского голосования, подсчетом голосов и подведением итогов на всех 2 304 участках работали общественные наблюдатели в количестве 8 705 человек. Это в 2 раза больше, чем было на выборах президента России в 2018 г. Координатором процесса наблюдения в регионе выступил Общественный штаб по наблюдению за голосованием в Челябинской области, в составе которого работали около 200 человек – члены и эксперты региональной и муниципальных общественных палат, представители общественных и некоммерческих объединений, а также известные на Южном Урале общественные деятели.
В период с 25.06.2020 г. по 1.07.2020 г. на базе Общественной палаты функционировал Ситуационный центр, работали «горячие линии» для участников голосования и отдельно для общественных наблюдателей, группа юридической поддержки, группа мониторинга социальных медиа- и СМИ, пресс-центр, а также 55 мобильных мониторинговых групп по всему региону.
В данный период мобильные мониторинговые группы провели 588 выездов по всему региону. Из них 84 по жалобам, остальные являлись плановыми. За этот же период группа мониторинга социальных медиа- и СМИ отработала 79 сообщений. 1/4 сообщений содержали недостоверные сведения. Правовую помощь по телефону «горячих линий» получили 156 участников избирательного процесса и 169 общественных наблюдателей. В общей сложности Ситуационным центром было отработано около 200 сигналов. 
Анализируя обращения граждан и вопросы участников голосования, можно выделить наиболее частую категорию вопросов, связанную с адресами и режимом работы участковых избирательных комиссий (58 % обращений). Также большой интерес вызвал вопрос организации голосования вне избирательных участков (28 % обращений). Остальные вопросы составили менее 10  % и касались таких тем, как голосование по месту нахождения, содержание поправок, соблюдение санитарных требований и др.
Среди поданных обращений были замечания и жалобы на организацию избирательного процесса, а также сообщения о нарушениях законодательства (ни  одно из них не подтвердилось). Каждый сигнал оперативно отрабатывался сотрудниками Ситуационного центра, проводился разбор, давалась оценка, вся информация публиковалась на сайте ОП ЧО.
На основании анализа проведенной работы Ситуационного центра можно сделать вывод, что организация самого процесса голосования в Челябинской области прошла на достойном уровне, несмотря на сложности, связанные с неблагоприятной эпидемиологической обстановкой. Голосование прошло спокойно, в штатном режиме. Были выявлены единичные недочеты в работе комиссий и иные незначительные погрешности, которые благодаря контролю общественных наблюдателей оперативно устранялись. Серьезных нарушений, способных повлиять на итоги голосования, зафиксировано не было.
1.2.3 Проведение Года памяти и славы
75-летняя годовщина победы в Великой Отечественной войне стала одним из ключевых факторов активизации историко-патриотического направления в работе всех органов власти, общественных организаций и гражданских активистов. В августе 2019 г. был принят в работу План основных мероприятий Челябинской области на 2019-2020 гг., посвященных празднованию 75-летия Победы в Великой Отечественной войне 1941-1945 гг., а также решающих сражений и важнейших событий Великой Отечественной войны, который предполагал проведение свыше 100 мероприятий по различным направлениям. Выполнение плана возлагалось на региональные и муниципальные органы власти, а также активно сотрудничающими с ними общественные организации, например, советы ветеранов. Несмотря на ограничения из-за пандемии большая часть запланированных мероприятий была выполнена и активно дополнена проектами и акциями общественных объединений Челябинской области. В условиях ограничений на проведение массовых мероприятий многие запланированные акции были переведены в дистанционный формат или проводились на открытом воздухе с учётом требований Роспотребнадзора. В рамках проведённых мероприятий были охвачены все возрастные и социальные категории населения Челябинской области, от дошкольников до пенсионеров и ветеранов.
При этом следует отметить системный подход к проведению Года памяти славы, в результате которого значительная часть работы по подготовке была проведена задолго до начала пандемии и связанных с ней ограничений. Свыше 5 000 мероприятий патриотической направленности прошли за 4 года подготовки к юбилейной дате – это уроки мужества, встречи в памятные даты и славные дни России, конкурсы, фестивали, вахты памяти и многие другие.
Можно выделить несколько ключевых направлений работы по подготовке и проведению Года памяти и славы, реализацией которых активно занимались общественные организации региона:
1. социально-бытовое и медицинское обеспечение ветеранов;
2. мемориальная работа;
3. культурно-массовые мероприятия;
4. публицистическая и издательская деятельность;
5. просветительская работа.
По каждому из указанных направлений осуществлялась работа как со стороны органов власти, так и общественный и волонтёрских организаций, которые не просто сотрудничали, но дополняли работу друг друга. Например, при осуществлении мероприятий по социально-бытовому и медицинскому обеспечению ветеранов региональные и муниципальные органы власти реализовывали дорогостоящие проекты по улучшению жилищных условий ветеранов ВОВ и тружеников тыла, а также производили выплату пособий и организацию санаторно-курортного лечения и пр., в то время как волонтёры и общественники оказали неоценимую помощь в решении текущих бытовых проблем, с которыми сталкивались все пожилые люди в период самоизоляции: приобретение и доставка лекарственных средств и продуктов питания, оказание помощи в решении бытовых вопросов (уборка, мелкий ремонт, работы в огороде и т.д.)
. Активно работали советы ветеранов всех уровней (52 организации в Челябинской области) по информированию Министерства социальных отношений и Министерства здравоохранения о потребностях и состоянии здоровья пожилых людей, находящихся в самоизоляции.
Несмотря на эпидемиологическую ситуацию, не прекращалась мемориальная работа, приуроченная к Году памяти и славы. В рамках подготовительных мероприятий устанавливались новые памятники и обелиски, осуществлялся ремонт и реставрация установленных ранее (свыше 400 объектов), размещались мемориальные доски, а также продолжалась работа поисковых отрядов (как на местах сражений, так и в архивах) и организация перезахоронений участников Великой Отечественной войны. Челябинский областной Совет ветеранов ещё в 2018 г. инициировал совместно с региональным отделением партии «Единая Россия» проект «Вечный огонь». Цель проекта – переоборудовать мемориалы «Огонь памяти», на которых огонь зажигался 2-3 раза в год, в постоянно действующие мемориалы «Вечный огонь». Такие работы проведены в 5 муниципалитетах региона, в 2021 г. планируется открыть ещё 8 мемориалов. В итоге, в настоящее время постоянно действующих мемориалов в области 25 из 43 объектов памяти. 
В 2020 г. активизировалась работа по установке надгробных памятников умершим участникам войны, которую инициировал областной Совет ветеранов еще в 2007 г. Благодаря выделенным Губернатором Челябинской области средствам в 2020 г. удалось почти полностью завершить эту работу, удовлетворив последние 1 552 заявки. Таким образом, за 12 лет установлено свыше 11 000 памятников фронтовикам с надписью: «Защитнику Отечества от правительства Челябинской области». 
Кроме того, знаковым событием для региона стало присвоение Челябинску и Магнитогорску звания города трудовой доблести. Особенное значение это событие имело для представителей ветеранского сообщества, которые на протяжении многих лет писали обращения в федеральные органы власти о присуждении Челябинску официального статуса, отмечающего вклад города в достижение победы в Великой Отечественной войне. Присвоение звания было отмечено праздничными салютами, а впоследствии запланирована установка памятной стелы
.
Анализируя мероприятия, связанные с сохранением памяти о Великой Отечественной войне, можно с уверенностью назвать большую их часть именно просветительскими, ориентированными, в первую очередь, на детей и молодёжь. Однако дистанционная форма обучения в школах и вузах значительно ограничила возможности реализации просветительских проектов всех видов, переведя их в онлайн-формат или другие виды информирования населения. Успешным примером такого проекта является региональная акция «Лица Победы», благодаря которой в Челябинской области размещались баннеры с портретами ветеранов ВОВ (свыше 140 баннеров в различных муниципалитетах региона). Большой интерес среди школьников и педагогов вызвал областной конкурс «Герои Отечества – наши земляки», посвящённый Дню Героев Отечества. На муниципальном этапе приняли участие свыше 4 500 чел., на областном – 772 чел. из 38 муниципалитетов Челябинской области. Участники писали сочинения и снимали видеоролики, придумывали  интернет-проекты и методические разработки мероприятий, а также готовили рисунки на темы Великой Отечественной войны, воинской и трудовой славы челябинцев и др.
При этом следует отметить, что активную просветительскую работу над подшефными учебными заведениями общественные организации ведут непрерывно, а юбилейные даты становятся лишь поводом для увеличения числа мероприятий патриотической направленности. Наиболее заметна работа с курируемыми учебными заведениями следующих организаций:  Общественная организация участников боевых действий «Родина», Музей памяти воинов-интернационалистов, Ветераны пограничной службы, Совет ветеранов МВД и ВВ, Ассоциация ветеранов ГСВГ и другие. Эти организации активно вовлекают в свою работу подрастающее поколение южноуральцев, курируют школы, техникумы и классы кадетов и юнармейцев, имея свои структуры в муниципальных образованиях области. Только ветераны-пограничники курируют 6 клубов патриотов, 31 кадетский класс и 15 отрядов юных пограничников. Всего в этих организациях числится 1 168 юных пограничников.
Большой вклад в проведение Года памяти и славы внёс Фонд Патриотического воспитания и военно-шефской деятельности, который привлёк к участию в мероприятиях свыше 12 000 жителей Челябинской области и около 2 000 чел. из других регионов России. Фонд реализовывал различные просветительские и мемориальные акции, в т.ч. ставший победителем конкурса грантов Президента РФ проект «Историю Отечества храним!».
К 75-летию Победы в Великой Отечественной войне был приурочен выход большого числа книг, документальных фильмов, информационных роликов, сборников архивных документов и т.д. Непростой задачей оказалась презентация подготовленных материалов, но органы власти и общественные организации находили различные способы донести до общественности информацию о них. Так, МНПОО «Урало-Сибирский Дом Знаний» подготовил книгу-хрестоматию с элементами дополненной реальности «Боги войны из Челябинской области. Они спасли мир». Книга распространялась по учебным заведениям и библиотекам Челябинской области, а также была представлена на стационарных и передвижных общедоступных выставках, в результате чего свыше 300 тыс. человек смогли познакомиться с собранными информационными материалами. 
Огромная работа была проведена по подготовке к изданию альманаха «Никто не забыт, ничто не забыто»
, в котором описаны 926 памятников и мемориалов, посвящённых Великой Отечественной войне, во всех населённых пунктах Челябинской области. Книга была распространена по всем муниципалитетам, учебным заведениям и библиотекам города. 
Сложнее всего сложилась ситуация с организацией культурно-массовых мероприятий, проведение которых в различные временные отрезки было либо вовсе запрещено, либо ограничено по количеству участников. Однако организаторы мероприятий старались найти выход из сложившейся ситуации. Ярким примером найденного неординарного решения стало проведение концертов и выступлений артистов не в концертных залах, а во дворах домов, где проживают ветераны ВОВ. Такие выступления стали большой поддержкой для всех жителей, находящихся в режиме самоизоляции. Также важным событием является проведение онлайн-шествия «Бессмертного полка», которое позволило поддержать активно развивающееся общественное движение в новом формате. 
Общественная палата Челябинской области оказывала активную информационную и организационную помощь при подготовке и проведении Года памяти и славы. Кроме того, члены ОП ЧО и общественных палат муниципалитетов выступали инициаторами и активными участниками большинства мероприятий. Таким образом, несмотря на сложные эпидемиологические и экономические условия Челябинская область успешно справилась с поставленной задачей в результате слаженной совместной работы органов власти и общественных организаций, сделав юбилейный год Победы в Великой Отечественной войне по-настоящему значимым явлением в жизни жителей региона.
1.2.4 Решение экологических вопросов
Традиционно актуальной темой для Челябинской области остаётся экология. Несмотря на активную работу руководства региона в этом направлении без контроля и инициатив общественных организаций экологические вопросы не остаются. В 2020 г. общественники продолжили работу по мониторингу состояния окружающей среды, а также оказались вовлечены в новые конфликтные ситуации, связанные с реализацией строительных проектов.
Прежде всего, в приоритете общественного внимания находится вопрос мониторинга атмосферных выбросов в Челябинске. В апреле 2020 г. волонтёры общественной организации взяли пробы снега в 14 точках города для определения суммарного уровня загрязнения территорий за зимний период. Проведённые исследования в очередной раз подтвердили, что уровень загрязнения снегового покрова в Челябинске остается достаточно высоким, к промышленным выбросам добавляется воздействие автотранспорта и компонентов для обработки дорожного полотна
.
С сентября 2020 г. ОП ЧО провела цикл встреч общественников с представителями профильных органов региональной власти по вопросу атмосферного загрязнения в Челябинской области
. Ключевой темой всех встреч стал комплекс мер по улучшению качества атмосферного воздуха в Челябинске и Магнитогорске, которые стали участниками федерального проекта «Чистый воздух» в рамках реализации национального проекта «Экология». Одним из озвученных предложений была публикация реестров предприятий, находящихся под федеральным или региональным контролем как источники загрязнения окружающей среды. Регулярное информирование населения о деятельности таких предприятий может стать не менее значимым инструментом воздействия на них, чем административные меры, так как общественное порицание наносит серьёзный репутационный урон. Ещё один круглый стол, организованный ОП ЧО был проведён в декабре 2020 г. и посвящён проблеме снижения вредного воздействия на окружающую среду транспортными средствами
. ОП ЧО вновь стала дискуссионной площадкой для экоактивистов и представителей органов власти с целью поиска и выработки совместных решений возникающих проблем.
Активная работа общественников по мониторингу экологической ситуации находит поддержку у руководства региона. Доказательством тому является открытие в декабре 2020 г. Центра экологического мониторинга, который объединил данные о качестве воздуха с 22 стационарных и передвижных постов, позволяя создать общую картину возникающих атмосферных загрязнений и выявить их источник
. Центр экологического мониторинга оснащён дорогостоящим оборудованием, специально разработанным программным обеспечением для анализа полученных результатов, а также имеет в своём штате около 70 высококлассных специалистов, что должно стать основой для объективной оценки экологической ситуации в городе для принятия последующих управленческих решений. В будущем планируется расширить зону размещения постов на всю Челябинскую область.
Также члены Общественной палаты, реагируя на обращения граждан, проводили контрольные мероприятия в различных муниципалитетах региона. В июле состоялся выезд в Еткульский район на берег оз. Боровушка, которое является излюбленным местом отдыха
. При этом отдыхающие грубо нарушали правила парковки автомобилей, утилизации мусора, в результате чего под угрозой оказывается вся экосистема Еткульского бора. По результатам выездной проверки просьба о помощи в решении этого вопроса была направлена в Правительство Челябинской области.
Непростая ситуация сложилась вокруг строительства нового хирургического отделения Челябинской областной детской клинической больницы, которое стало возможным благодаря включению в федеральный проект «Развитие детского здравоохранения». Для региона зарезервировано 4,5 млрд. руб. Однако при разработке проекта нового корпуса обнаружилось, что для его возведения требуется использовать территорию в 4 га реликтового бора, рядом с которым расположена ЧОДКБ. Именно этот момент вызвал многочисленную критику проекта со стороны общественных активистов и научного сообщества региона. ОП ЧО в январе 2020 г. предприняла попытку мирного решения проблемы путём проведения круглого стола, в котором приняли участие представители всех заинтересованных сторон
. Видеотрансляцию круглого стола посмотрели свыше 30 000 чел., что ещё раз подтвердило остроту этого вопроса для челябинской общественности. К сожалению, стороны не смогли найти компромиссного варианта, и разбирательства по данному вопросу продолжились в судебных органах. На сегодняшний день вопрос по строительству остаётся открытым, хотя деньги на проектирование нового корпуса уже выделены
.
Получила продолжение тема рыболовства на территории Челябинской области. Так, в марте 2020 г. ОП ЧО оперативно отреагировала на сообщения граждан о выброшенной мелкой рыбе на Первом озере. Министерство экологии Челябинской области, в которое был направлен запрос, поддержало позицию общественников
. В октябре 2020 г. ОП ЧО организовала совещание по вопросу реализации права на любительское рыболовство на рыбоводных участках
. Среди ряда принятых по итогам совещания решений следует отметить заключение Соглашения между Общественной палатой Челябинской области и Федеральным агентством по рыболовству об организации общественного контроля в сфере рыбохозяйственной отрасли в регионе.
Помимо контрольных мероприятий члены ОП ЧО традиционно выступают авторами экологических инициатив, направленных на улучшение состояния окружающей среды региона. Например, активисты Челябинской региональной общественной организации развития экологической культуры «Сделаем» приступили к реализации проекта «Зелёный регион 74»
, в рамках которого планируется внедрить систему учёта зеленых насаждений в Челябинске для последующего использования полученной информации при проведении крупных мероприятий по посадке и уходу за растениями.
Таким образом, по большинству экологических вопросов общественность и власти Челябинской области перешли от конфронтации к активному сотрудничеству. Однако это не отменяет необходимости дальнейшего общественного контроля за экологической ситуацией в регионе. Одной из опор для дальнейшей работы в этом направлении может стать экологический стандарт Челябинской области, совместно подготовленный опытными экспертами, общественниками и органами власти. В целом, экологическая тематика продолжает оставаться одной из самых востребованных тем в региональных СМИ и среди общественных организаций. 
1.3 Работа с обращениями граждан
Работа с обращениями граждан является одной из важнейших и приоритетных задач деятельности ОП ЧО.
В 2020 г. в ОП ЧО поступили обращения от 166 граждан по различной тематике (Рисунок 6), в 2019 г. их было 84 (+197 %). Обращения рассматривались как непосредственно руководителем ОП ЧО, так и в профильных комиссиях. Наиболее волнующими для жителей Челябинской области были юридические вопросы, которые рассматривались в рамках программы проведения юридических консультаций представителями ОП ЧО. Также традиционно часто упоминалась тематика ЖКХ. Кроме того, обращения касались вопросов рыболовства и здравоохранения.
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Рисунок 6. Распределение обращений граждан в Общественную палату Челябинской области в 2020 г. (%).
Отдельно следует отметить обращение жителей города Челябинска и Челябинской области, находившихся на момент начала пандемии коронавирусной инфекции COVID-19 в Тайланде. В результате закрытия границ и прекращения авиасообщения 55 челябинцев не имели возможность вернуться домой, испытывая при этом острую нехватку денежных средств для оплаты проживания и питания. Письмо с просьбой о помощи поступило в адрес ОП ЧО в 14.04.2020 г., а уже 18.04.2020 г. оказавшиеся в Тайланде жители УРФО вылетели домой на специальном эвакуационном рейсе компании «Уральские авиалинии»
. Это результат активной совместной работы руководства Челябинской и Свердловской областей, а также Общественной палаты Челябинской области и Уполномоченного по правам человека в Челябинской области.
1.4 Результаты работы Общественной палаты Челябинской области
Подводя итоги работы ОП ЧО, следует ещё раз подчеркнуть неординарность условий, в которых осуществлялась деятельность в 2020 г. В это время изменились привычный уклад жизни и формат работы, возникли новые вызовы и задачи, произошла переоценка ценностей. 
При этом следует отметить, что принципы работы Общественной палаты, как и других институтов гражданского общества региона остались неизменными. С введением режима самоизоляции Общественная палата Челябинской области, как и большинство институтов гражданского общества, перешла в онлайн-формат, но при этом голос ее не затерялся. Изменив формат, определив первоочередные задачи и выстроив взаимодействие, ОП ЧО продолжила свою работу.
Обозначим ключевые результаты деятельности ОП ЧО в 2020 г.:
1. Мониторинг реализации национальных проектов и поручений  Президента России. Общественники региона осуществляли контроль за реализацией национальных проектов и поручений Президента во всех сферах общественной жизни, затрагивая как успешно реализуемые проекты, так и проблемные направления. Оценивая итоги работы по реализации национальных проектов на территории Челябинской области за 2020 г., в Законодательном Собрании региона отметили, что исполнение расходов областного бюджета на реализацию национальных проектов составило 28,7 млрд. руб., или 97 %, а достижение целевых показателей, установленных национальными проектами, составило 97,8 %
. Причинами неисполнения ряда показателей при реализации национальных проектов стали как объективные факторы (например, ограничения из-закоронавирусной инфекции), так и субъективные обстоятельства (недобросовестные подрядчики, выигравшие конкурсы на строительство спортивно-тренировочного центра по пятиборью и Регионального центра олимпийской подготовки по хоккею, а также нарушившие сроки выполнения работ по монтажу локальных вычислительных сетей в ряде школ). Помимо реализации национальных проектов (например, участие Челябинской области в эксперименте по внедрению «Цифровой образовательной среды»
) общественники обсуждали исполнение других поручений Президента РФ, например, организацию бесплатного горячего питания в школах Челябинской области
.
2. Общественная палата как экспертная площадка. Общественной палатой региона проведена экспертиза 16  проектов федеральных и региональных законов с внесением предложений и оценка регулирующего воздействия 8 нормативных актов. Подробнее об этой работе изложено в разделе «Законосовещательная деятельность ОП ЧО».

3. Содействие проведению Года памяти и славы. В целях сохранения исторической памяти и в ознаменование 75-летия Победы в Великой Отечественной войне на территории региона было организовано большое количество мероприятий, часть из которых была подробнее рассмотрена в разделе «Проведение Года памяти и славы». 

4. В 2020 г. общественники региона провели колоссальную работу по общественному наблюдению за всероссийским голосованием по внесению поправок в Конституцию Российской Федерации, а также за выборами в Законодательное Собрание Челябинской области. Работа по принятию поправок к Конституции РФ была рассмотрена выше. Отдельно следует отметить организацию общественного контроля во время сентябрьских выборов. В сентябре за легитимностью выборов следили около 4 000 наблюдателей. В дни голосования на базе Общественной палаты функционировал Ситуационный центр общественного наблюдения, работали телефоны «горячей линии», на которые поступали сигналы от участников избирательного процесса. В единый день голосования в сентябре было принято и отработано 72 звонка. Особое внимание, в этом году было уделено мониторингу социальных медиа- и СМИ. И именно там было зафиксировано большое количество сигналов. В сентябре было отработано 363 сигнала, организован 181 выезд. Нарушений, способных повлиять на волеизьявление граждан и итоги голосования, не зафиксировано.
5. Работа по «нековидным» вопросам. В период пандемии, помимо здравоохранения и социальной поддержки граждан, в работе Общественной палаты выделились темы: образование, поддержка бизнеса и вопросы ЖКХ. Продолжение получила и тема экологии. В 2020 г. Общественная палата инициировала проведение аудита работы органов власти, организовав серию встреч представителей общественных экологических организаций и специалистов профильных ведомств. Общественники получили возможность задать вопросы о мероприятиях по региональному надзору, о единой системе наблюдения за атмосферным воздухом, как внедряется квотирование выбросов и как создается единый центр мониторинга качества воздуха. Активистами было подготовлено несколько блоков с вопросами, которые поэтапно рассматривались на площадке Общественной палаты региона каждые две недели. Тема рыболовства и рыбоводства не потеряла своей актуальности. По итогам изучения данной темы, проведения консультаций Общественной палатой региона были озвучены и направлены в различные федеральные ведомства, в том числе в Генеральную прокуратуру, конкретные рекомендации по регулированию сферы рыболовства. В целом распределение курируемых ОП ЧО вопросов по направлениям в 2020 г. было представлено следующим образом (Рисунок 7).
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Рисунок 7. Распределение тематики вопросов, курируемых Общественной палатой Челябинской области, в 2020 г. по направлениям.

6. Продолжение работы над ранее инициированными проектами.
6.1. Дни региональной общественной палаты в муниципальном образовании Челябинской области. Проект был запущен в январе 2019 г. по инициативе заместителя председателя (ныне – председателя) ОП ЧО Н.М. Дейнеко. Его цель – выявление и решение болевых точек различных территорий региона. Раз в месяц делегация общественников выезжают в один из районов и проводит там полный рабочий день: осуществляет прием граждан, общественный контроль объектов благоустройства, здравоохранения, образования, культуры и спорта, организует круглые столы и обсуждения. Проект зарекомендовал себя как эффективный метод работы: каждый визит приносит положительные результаты. В 2020 г. реализация проекта была возможна только до объявления режима самоизоляции в регионе в силу массового характера участия общественников (так, 26.02.2020 г. состоялся выезд в г. Златоуст), после чего элементы проекта стали реализовываться в дистанционном формате.
6.2. «Час с Министром». Если раньше трансляции «Часа с министром» на разных площадках (на сайте ОТВ, в пабликах «Наш Челябинск») смотрели 30-40 000 человек, то в апреле случился практически десятикратный рост, встреча с министром образования, например, набрала 270 000 просмотров. 

6.3. «Дни семьи». Безопасность детей – на воде и на суше, тема прививок и сохранения психического здоровья ребенка (а в дни карантина – и окружающих его взрослых) – это далеко не полный перечень проблем, которые обсуждались в рамках проекта Общественной палаты Челябинской области «Дни семьи». Минимальный охват аудитории трансляции был 3 000, максимальный – 30 000.
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Рисунок 8. Среднее количество просмотров онлайн-проектов Общественной палаты Челябинской области за 2017-2020 гг.

7. Реализация новых проектов:

7.1. «Дипломатический диктант». В целях содействия развитию общественной дипломатии в Челябинской области и поддержки мероприятий саммитов ШОС и БРИКС в Челябинске по инициативе советника председателя ОП ЧО Э.З. Ягнаковой была организована Региональная образовательная акция «Дипломатический диктант», приуроченная ко Дню дипломатического работника в России и получившая поддержку Генерального секретаря ШОС В.И. Норова и статус международной. В общей сложности для участия в акции зарегистрировалось порядка 500 человек из 8 стран ближнего и дальнего зарубежья (Россия, Казахстан, Таджикистан, Узбекистан, Китай, Гвинея, Камерун, Кот-д-Ивуар)
.

7.2. «Регион милосердия». В 2020 г. на информационных ресурсах Общественной палаты появилась новая рубрика, в которой публикуется информация о безвозмездных проектах, реализуемых на территории Челябинской области. Новости размещаются с хештегом #РегионМилосердия. Тем самым, ОП ЧО продемонстрировала всему миру, что Челябинская область – регион добрых, неравнодушных, отзывчивых людей, готовых в трудную минуту прийти на помощь – даже незнакомым. Кроме того, важно и то, чтобы граждане владели информацией о том, куда они могут обратиться за помощью. 

7.3. «Школа здоровья». Этот значимый проект запущен совместно с Челябинским областным центром медицинской профилактики в августе 2020 г. Его цель – воспитание и формирование ответственного отношения к сохранению здоровья человека, просвещение граждан в вопросах профилактики, особенностей заболеваний и реабилитации.  

8. Юридическое консультирование. В 2020 г. юристы Общественной палаты Челябинской области проводили консультации граждан по правовым вопросам. Отдельным направлением выделена юридическая помощь для медиков, участвующим в оказании помощи гражданам, у которых выявлен COVID-19. В общей сложности было проведено 45 консультаций граждан и юридических лиц.
9. Приём обращений граждан. Общественная палата представляет интересы граждан, несёт ответственность за эффективное взаимодействие жителей региона и органов власти. На площадке Общественной палаты системно работают «горячие линии» для обратной связи с населением по разным направлениям: жалобы на питание в школах, на нарушения избирательных прав, или консультации для медицинских работников, для общественных наблюдателей, проводятся опросы. Обращения граждан в период пандемии обсуждались и рассматривались членами палаты, в том числе, в дистанционном формате. Так, в октябре на площадке ОП ЧО была организована онлайн-встреча с родителями, которые обратились в Общественную палату по поводу закрытия детского отделения урологии в областной клинической больнице № 3. Член Общественной палаты Челябинской области, заместитель председателя Общественной палаты Челябинской области М.Г. Москвичева выслушала мнение родителей и помогла разобраться в ситуации, волнующие вопросы были вынесены на обсуждение с руководством больницы. В следующем году планируется организовать прием граждан на постоянной основе, открыть новые каналы связи через социальные сети Общественной палаты.
10. Информирование населения и организация обратной связи с гражданами. Задача ОП ЧО в любых условиях остается неизменной – оперативно реагировать на острые вопросы жителей региона, разбираться в злободневных темах и доносить до южноуральцев достоверную, объективную информацию о происходящем, о деятельности властей, о проектах и инициативах. Для реализации данной задачи ОП ЧО активно публикует новостную информацию как на своём сайте (278 уникальных релизов за 2020 г.), так и в СМИ  (956 публикаций).  При этом непрерывно возрастает число подписчиков в официальных группах ОП ЧО в социальных сетях (например, за второе полугодие 2020 г. количество подписчиков в группе «ВКонтакте» возросло на 32 %, + 169 участников, а просмотры новостей выросли на 50 %). Кроме того, в целях привлечения новой целевой аудитории, в т.ч. молодежи, ОП ЧО запущен Инстаграм-канал. Важно отметить, что ОП ЧО является одним из лидеров по публикациям на сайте Общественной палаты России. В разрезе 4 лет (2017-2020 гг.) увеличились значения практически всех ключевых показателей эффективности работы ОП ЧО (Таблица 1).
Таблица 1.

Динамика ключевых показателей эффективности работы Общественной палаты Челябинской области за 2017-2020 гг.

	Показатель
	Единица изме

рения
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	
	
	Знач.
	Знач.
	Знач.
	Знач.

	Количество уникальных пресс-релизов
	шт.
	156
	169
	199 
	278

	Количество подписчиков 

в социальных сетях 
	чел.
	2902
	3222
	3441 
	3285

	Количество публикаций 

в СМИ 
	шт.
	1101
	1203
	898 
	956

	Количество публикаций на сайте Общественный палаты РФ www.oprf.ru
	шт.
	94 
	71 
	76 
	100

	Посещаемость сайта Общественной палаты ЧО www.op74.ru
	Посе-ще-
ния/ мес.
	3200
	3550
	4220 
	5095


11. Проведение очных и дистанционных мероприятий. В общей сложности в 2020 г., несмотря на режим самоизоляции, Общественной палатой Челябинской области проведено порядка 198 мероприятий в формате заседаний, круглых столов, семинаров, видео-конференций и консультаций. В частности, 47 спортивных мероприятий прошло при поддержке и непосредственном участии членов и экспертов Комиссии по молодежной политике, массовой физической культуре и спорту. С участием Комиссии по информационной и культурной политике, межнациональным отношениям прошло более 20 масштабных мероприятий, направленных на сохранение традиций культурного и межнационального наследия региона. Общественная палата Челябинской области неизменно выступает партнером Южно-Уральского гражданского Форума и других масштабных областных мероприятий.
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Рисунок 9.  Количество проведенных Общественной палатой Челябинской области мероприятий в 2020 г.

12. Поддержка некоммерческих организаций в Челябинской области. Губернатор Челябинской области А.Л. Текслер поддержал предложение НКО об учреждении регионального конкурса грантов. Оператором конкурса стал Фонд «Центр поддержки гражданских инициатив и развития некоммерческого сектора экономики Челябинской области». В течение года были проведены 2 конкурса для НКО и 1 конкурс для физических лиц и инициативных групп. Налажен процесс обучения представителей некоммерческих организаций и консультации по подготовке заявок на конкурс. Важно отметить, что Челябинская область стала победителем в конкурсе Общественной палаты России «Мой проект – моей стране!» в номинации «За взаимодействие с НКО». По итогам анализа работы субъектов страны в области поддержки некоммерческого сектора экономики победителем стала Челябинская область. Традиционно отмечается ежегодный стабильный рост количества заявок на конкурс президентских грантов, а также победителей и объема привлеченных средств. Так, по итогам трех конкурсов президентских грантов 2020 г. 125 южноуральских НКО получили гранты на общую сумму 153,3 млн. руб., в их числе и 30 победителей спецконкурса. Подробнее это направление работы рассмотрено в разделе «Государственная и региональная поддержка некоммерческого сектора».
Таким образом, в 2020 г. в новых условиях представители палаты отрабатывали вопросы федеральной повестки, обсуждали важные вопросы регионального значения, проводили круглые столы, участвовали в оказании помощи населению и мн. др. (Таблица 2).
Таблица 2.
Динамика организованных Общественной палатой Челябинской области общественно-значимых мероприятий за 2017-2020 гг.

	Показатель
	Единица изме

рения
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.
	2020 г.

	
	
	Знач.
	Знач.
	Знач.
	Знач.

	Количество организованных мероприятий 
	шт.
	156 
	128 
	224 
	198


При этом по результатам опроса представителей гражданского общества Челябинской области изменилась оценка работы Общественной палаты со стороны представителей общественных организаций (Рисунок 10). Если в 2019 г. 62 % опрошенных дали положительную характеристику деятельности ОП ЧО, то в 2020 г. – уже свыше 70 % .
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Рисунок 10. Оценка работы Общественной палаты Челябинской области представителями гражданского общества в 2019-2020 гг.
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Кроме того, респонденты оценили эффективность выполнения ОП ЧО своих посреднических функций (Рисунок 11).

Рисунок 11. Оценка эффективности работы Общественной палаты Челябинской области.

В 2021 г. планируется продолжить реализацию основных направлений работы и проектов Общественной палаты Челябинской области, активизировать взаимодействие с общественными советами при органах исполнительной власти, общественными палатами муниципальных образований и осуществлять действенный общественный контроль за реализацией национальных проектов на территории региона. Безусловно, большое значение имеют функции палаты по контролю за соблюдением избирательных прав, и в этом общественные палаты региона зарекомендовали себя как независимые арбитры.
2. Динамика и результаты работы общественных палат муниципалитетов Челябинской области

В 2020 г. в Челябинской области продолжили работу муниципальные общественные палаты. Более подробно с информацией о них можно познакомиться на сайте Общественной палаты Челябинской области по ссылке: https://op74.ru/munitsipalnye-palaty/?cur_cc=44. Ниже приведены краткие сведения о работе ряда из них (Ашинский, Варненский, Еткульский, Карталинский, Красноармейский, Пластовский муниципальные районы, Златоустовский, Кыштымский, Миасский, Озёрский, Снежинский, Троицкий, Чебаркульский, Челябинский (в т.ч. Металлургический, Тракторозаводский, Центральный районы), Южноуральский городские округа) в представленной ими стилистике.
Сведения о работе Общественной палаты Ашинского муниципального района
1.
Контактная информация:
Общественная палата Ашинского муниципального района Челябинской области.
Председатель – Горшков Станислав Вячеславович.
Адрес: 456010, Челябинская область, г. Аша, ул. Толстого, д. 4.
Электронная почта: asha-3@yandex.ru
Сайт: https://аша-район.рф
2.
Приоритетные направления деятельности:
1) Здравоохранение;
2) Образование;
3) Добровольчество (Волонтерство);
4) НКО;
5) Благоустройство.
3.
Реализованные проекты, акции, мероприятия:
	№ п/п
	Реализованные (проект, акция, мероприятие) (название, суть)
	Проблема, на решение которой направлен проект
	Достигнутый результат
	Публикация в СМИ 
о проекте
	Интернет-ресурс, на котором размещена подробная информация о проекте (ссылка)

	1
	Проект «Память» (направлен на воспитание патриотического сознания современной молодежи и поддержки  и сохранении памятных мест, а также сопровождения людей и семей, которые внесли значительный вклад в развитие АМР)
	Патриотическое воспитание
	Образовательные организации  АМР на добровольной основе круглый год ухаживают за памятными местами городов и поселений, проводят торжественные мероприятия, посвященные различным памятным датам, вовлекают в данную работу родителей и своих близких
	Районное СМИ «Стальная искра»
	Сайты образовательных организаций, сайт УО АМРhttps://uo-asha.educhel.ru/

	2
	Проект «Территория притяжения» (социальный проект, направленный на благоустройство Ашинского городского поселения)
	Благоустройство городской среды
	Организация и участие в общественном обсуждении мероприятий по благоустройству АГП
	Районное СМИ «Стальная искра»
	Сайт АМРhttps://аша-район.рф/

	3
	Содействие НКО (содействие проведению мероприятий по выделению финансовых средств в рамках гранта Губернатора Челябинской области)
	Поддержка НКО
	Грант получен
	Районное СМИ «Стальная искра»
	Сайт АМРhttps://аша-район.рф/
сайт УО АМРhttps://uo-asha.educhel.ru/


4. Работа с обращениями граждан, сообществ граждан, НКО:
	№ п/п
	Тематика обращений
	Результат рассмотрения
	Количество благополучателей

	1
	Вывоз ТКО по ул. Нелюбина в г. Аше
	Вопрос вывоза ТКО решен
	Микрорайон по ул. Нелюбина

	2
	Вывоз ТКО по ул. Ленина в г. Аше
	Вопрос вывоза ТКО решен
	Микрорайон по ул. Ленина

	Общее количество обращений
	2


Сведения о работе Общественной палаты Варненского муниципального района
1. Контактная информация:
Общественная палата Варненского муниципального района Челябинской области.
Председатель – Надточий Алёна Геннадьевна.
Адрес: 457202, Челябинская область, с. Варна, пер. Чапаева, д. 8.
Электронная почта: ds11varna@mail.ru
Сайт: https://varna74.ru/sites/default/files/n/page/6168/upload/doc00183620200213110354.pdf
2. Приоритетные направления деятельности:
Обеспечивать согласование общественно значимых интересов граждан, НКО, органов местного самоуправления для решения наиболее важных вопросов экономического  и социального развития Варненского муниципального района, защита прав и свобод граждан, развития демократических институтов путем:
1)
повышения гражданской активности;
2) выдвижения гражданских инициатив, направленных на реализацию интересов жителей района, и их объединений, участия в их реализации;
3)
выработки рекомендаций органам местного самоуправления при определении приоритетов в области поддержки НКО, деятельность которых направлена на развитие гражданского общества в Варненском муниципальном районе;
4) проведения общественной экспертизы проектов и действующих нормативных правовых актов органов местного самоуправления;
5)
осуществления общественного контроля за деятельностью органов местного самоуправления района.
3. Реализованные проекты, акции, мероприятия:
	Реализованные (проект, акция, мероприятие (название суть)
	Проблема на которую направлен проект
	Достигнутый результат
	Публикации в СМИ о проекте
	Интернет-ресурс, на котором размещена информация о проекте (ссылка)

	Лыжный переход «Преодоление» посвященный лыжным уральским батальонам
	Привлечение внимания молодежи к истории Великой отечественной войны и вклада соотечественников
	Участие в переходе порядка 360 представителей детских и молодежных патриотических объединений Челябинской области
	Газета «Советское село» https://sovselo.ru/news/v-varnenskom-municipalnom-rayone-proshyol-lyzhnyy-perehod-preodolenie
	https://varna74.ru/news/lyzhnyy-perehod-preodolenie-i-hokkeynyy-turnir-22-fevralya-2020-g
https://sovselo.ru/news/v-varnenskom-municipalnom-rayone-proshyol-lyzhnyy-perehod-preodolenie

	Муниципальный проект
«Мы многое можем»

	Координация работы учреждений культуры, образования, спорта,  органов местного самоуправления по активизации гражданской позиции людей пенсионного возраста и созданию условий для развития их ответственности за судьбу своего поселения  и района во всех сферах деятельности. 
	1.Скоординированность действий  органов межведомственной районной системы для реализации данного проекта.
2. Оказание адресной помощи первичным ветеранским организациям района  в работе  с людьми пенсионного возраста.
3. Повышение активности людей пенсионного возраста сельских поселений.
	Районная газета «Советское село»
	Сайт районной администрации,  сайты УСЗН, КЦСО, радио «Варна»

	Расширение сети первичных ветеранских организаций  сельских поселений  и предприятий района
	Определение  возможности  создания  отделений организации  в сельских поселениях и на  предприятиях района, организация  взаимодействия   с ними
	
	
	


4. Работа с обращениями граждан, сообществ, НКО:
	№
	Тематика обращения
	Результат рассмотрения
	Количество благополучателей (в т.ч. потенциальных)

	01
	Обращение Совета ветеранов о завышении цен на антибиотики и противовирусные препараты
	Были проведены рейды по аптечным сетям с. Варны.  Сотрудники аптеки рассказали о том, как заказываются  и поставляются  медикаменты, что закуп препаратов производится от разных производителей, что влияет на цену одного и того же препарата в разных аптеках. Также порой производители повышают отпускную стоимость медикаментов.
	


Сведения о работе Общественной палаты Еткульского муниципального района
1. Контактная информация: 
Общественная палата Еткульского муниципального района Челябинской области.
Председатель – Михайлов Игорь Васильевич.
Заместитель председателя – Шатрова Вера Борисовна.
Адрес: 456560, Челябинская область, с. Еткуль, ул. Ленина, д. 34.
Электронная почта: vasylich67@mail.ru
Сайт: https://www.admetkul.ru/obshchestvennaya-palata/, https://vk.com/id627423934.
2. Приоритетные направления деятельности:
1) Общественный контроль реализации полномочий органов местного самоуправления и органов государственной власти на территории Еткульского муниципального района;
2) Информационная, организационная, консультационная поддержка деятельности НКО и позитивных инициатив активных граждан, их межрегионального и межмуниципального сотрудничества;
3) Организация просветительских мероприятий;
4) Работа по сохранению исторической памяти;
5) Поддержка благотворительности.
3. Работа с обращениями граждан, сообществ, НКО:
	Реализованные

(проект, акция,

мероприятие

(название, суть)


	Проблема,
на решение

которой направлен

проект


	Достигнутый результат


	Публикации в СМИ 
о проекте


	Интернет-ресурс, 
на котором размещена

подробная информация о

проекте (ссылка)

	Программа «Мобильная группа общественного контроля»

Мероприятия социального проекта Фонда Патриотического воспитания и военно-шефской деятельности «Историю Отечества храним!» с участием членов Общественной палаты района

Поддержка XXIII областного турнира ветеранов по волейболу

Реализация общественной инициативы благоустройства захоронения Героя Советского Союза В.А. Колонова и Героя Социалистического труда А.А. Халтурина в с. Еткуль 

Участие в Акции «Не только танки бывают зелеными» по высадке 75.000 саженцев

Поощрение за деятельность

Участие в мероприятиях Общественной палаты Челябинской области и мероприятиях ОП РФ

Экологические проекты ОП

Благотворительные акции

Взаимодействие НКО
	Проверка содержания, ремонта межпоселенческих дорог, обеспечения безопасности движения, объектов благоустройства, службы земляков

Сохранение исторической памяти, расширение круга участников и организаторов деятельности по увековечиванию памяти защитников Отечества, распространение практического опыта, эффективных методов и форм этой работы. 

Сохранение исторической памяти.
Благоустройство и озеленение территорий

Стимулирование социально значимой деятельности.
Организация взаимодействия с НКО и ОП ЧО
Пропаганда здорового образа жизни и связи поколений.

Привлечение внимания к вопросам сохранения ООПТ.
Сотрудничество с Советом ветеранов.

Нехватка дорогостоящих медицинских матрасов в ЦРБ.


	Проведены работы по ремонту дорог и установке дорожных знаков в районе на участках, по которым были обращения, ремонту дворов.
Организовано межрегиональное, межмуниципальное и межведомственное взаимодействие, обмен информацией, реализация совместных проектов с участием НКО Челябинской, Курганской областей, Республики Крым, Республики Алтай, Севастополя.

Продолжена системная работа по установке мемориальных объектов, их благоустройству с привлечением детей и молодежи, органов власти всех уровней, НКО, активных граждан и предпринимательского сообщества указанных регионов.

Приняли участие представители Еткульского района, Челябинска, Троицка и Магнитогорска.
Установлен новый мраморный обелиск, 3 стенда, благоустроена территория и проведены работы на сумму более 150 000 руб.
В Еманжелинке высажены более 300 саженцев в средней школе и на предприятии «УралПромКомплекс».
Поощрены 9 медиков.
Проведено информирование по вопросам совместной деятельности.
Приобретены и доставлены медицинские матрасы в ЦРБ.
Привлечены НКО, органы власти, сделаны публикации.


	http://etkul74.ru/news/index/page:11/sort:Article.created/direction:desc
	https://www.admetkul.ru/obshchestvennaya-palata/

http://etkul74.ru/news/obshestvo/04995
http://etkul74.ru/news/obshestvo/04955
http://etkul74.ru/news/obshestvo/04684

https://www.admetkul.ru/sobranie/sobrnews/?ELEMENT_ID=10696
http://рф-поиск.рф/news/8188/
http://okv-russia.ru/?p=5610
http://okv-russia.ru/?p=5648
http://xn----ptbgoeelt.xn--p1ai/news/8609

http://okv-russia.ru/?p=564
http://okv-russia.ru/?p=564
https://fondpv.ru/category/istoriyu-otechestva-hranim/ http://рф-поиск.рф/news/7998/ http://рф-поиск.рф/news/8038/ http://рф-поиск.рф/news/8065/ http://okv-russia.ru/?p=5391 http://okv-russia.ru/?p=5415 http://рф-поиск.рф/news/8207/ http://рф-поиск.рф/news/8359/ http://okv-russia.ru/?p=5595
http://etkul74.ru/news/obshestvo/05332
http://etkul74.ru/news/obshestvo/05308
http://etkul74.ru/news/zakon-i-poryadok/05168
http://etkul74.ru/news/obshestvo/05012
http://etkul74.ru/news/obshestvo/04923
http://etkul74.ru/news/obshestvo/04918
http://etkul74.ru/news/obshestvo/04869
http://etkul74.ru/news/obshestvo/04975
http://etkul74.ru/news/index/page:67/sort:Article.created/direction:desc
http://etkul74.ru/news/obshestvo/04633
http://etkul74.ru/news/obshestvo/04591
http://etkul74.ru/news/obshestvo/04581
http://etkul74.ru/news/obshestvo/04574
http://etkul74.ru/news/obshestvo/04522

http://etkul74.ru/news/obshestvo/04538
http://etkul74.ru/news/obshestvo/04562
http://etkul74.ru/news/zakon-i-poryadok/04974

http://etkul74.ru/news/zdorove/04765
http://etkul74.ru/news/obshestvo/04672


Сведения о работе Общественной палаты Златоустовского городского округа
1.    Контактная информация:
Общественная палата Златоустовского городского округа Челябинской области.

Председатель – Упит Марина Ивановна.

Адрес: 456200, г. Златоуст, ул. Таганайская, д. 1.

Электронная почта: upit-63@mail.ru
Сайт: http://www.zlat-go.ru/10_public_chamber/
2. Приоритетные направления деятельности:
1) Взаимодействие с органами государственной власти и их структурными подразделениями по вопросам местного самоуправления.
2) Мониторинг действующего законодательства по вопросам местного самоуправления, предложений органов местного самоуправления по вопросам местного значения.
3) Организация обмена опытом по вопросам местного значения: проведение круглых столов, выездных заседаний рабочих групп и участия в подкастах местных СМИ; диалог между общественными и некоммерческими организациями на территории Златоустовского городского округа.
4) Организация общественного контроля исполнения национальных проектов на территории Златоустовского городского округа. 
5) Рассмотрение проектов социально-значимых нормативных правовых актов, а также внесение на рассмотрение представительных органов местного самоуправления ежегодно докладов о защите прав граждан и состояния гражданского общества на территории муниципалитета Златоустовского городского округа.
3. Реализованные проекты, акции, мероприятия:
	Реализованные

(проект, акция, мероприятие (название, суть)
	Проблема, 
на решение которой направлен проект, акция или мероприятие
	Достигнутый результат


	Публикации 
в СМИ 
о проекте


	Интернет-ресурс, на котором размещена подробная информация о проекте

	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	6
	7

	Направление I «Экология. Обращение с ТКО.»

	1.1. Выездные заседания рабочей группы по вопросам эксплуатации городской свалки.


	Перегруз и самовозгорание городской свалки в результате  нарушения эксплуатации тела свалки в процессе консервации  и отсутствия дополнительной площадки для крупногабаритного мусора (КГО). 
	1. Обращение к Главе Златоустовского городского округа М.Б. Пекарскому о предоставлении информации по предложенному перечню вопросов.

2. Контроль рабочей группы за деятельностью ООО «Спецавтоколонна»  по обустройству перегрузочной площадки в соответствии с п. 3.7 СанПин 2.1.7. 1322-03 «Гигиенические требования к размещению и обезвреживанию отходов производства и потребления» до 20.06.2020 г.

3. Контроль рабочей группы за разработкой проектно-сметной документации перегрузочной площадки ООО «Спецавтоколонна».
	Офици-альный сайт Златоувского городского округа
	https://www.zlat-go.ru/10_public_chamber/zasedanie_OP/?ELEMENT_ID=25878


	1.2. Выездные заседания рабочей группы по вопросам  обращения с ТКО.
	Нарушение нормативов  в обустройстве и в эксплуатации контейнерных площадок на межквартальных территориях.

Завышение тарифов по обращению с ТКО регоператора ЦКС.
	1. Подготовка фотоматериалов по крупным контейнерным площадкам с нарушениями правил их эксплуатации. 

2. Обращение к Председателю Собрания депутатов Златоустовского городского округа о возможности пересмотра тарифа по обращению ТКО за 2019 г.

3. Подготовка рабочей группой материалов для  расширенного пленарного заседания. 

4. Проведение совместного заседания рабочей группы и управления ООО «Спецавтоколонна» 

5. Обращение к Главе Златоустовского городского округа М.Б. Пекарскому о создании единой системы контроля за санитарно-эпидемиологической и коммунальной инфраструктурой г. Златоуста.
6. Включение членов Общественной палаты в состав комиссии ООО «Спецавтоколонна» по контролю за городскими контейнерными площадками и их содержанием.
	
	Обращение Председателю Собрания  Златоустовского городского округа А.М. Карюкову № 6от 26.03.2020 г.;

Протокол расширенного заседания № 8 от 27.04.2020 г.

	1.3. Круглый стол «О мерах по внедрению сортировки и переработки ТКО на территории Златоустовского городского округа» совместно с Администрацией Златоустовского городского округа и рабочей группой Координационного Совета при Губернаторе Челябинской области

(05.11.2020 г.)


	Экология, размещение неутвержденной  перегрузочной площадки на территории городской свалки, завышенные тарифы ТКО. 
	Выработаны предложения ОП  Златоустовского городского округа для доведения итогов встречи Губернатору Челябинской области:

Предложения  к ООО «ЭКОСТАР»:

1. Разработать ПСД и представить документацию на пункт перегрузки и организовать его эксплуатацию согласно ст. 13.4 ФЗ  от 24.06.1998 г. № 89-ФЗ (в ред. от 07.04.2020 г.) «Требования к местам (площадкам) накопления отходов» и Правилам обращения с ТКО» ПП № 1156 от 12.11.2016 г. (в ред. от 15.12.2018 г.). Проводить мониторинг подсвалочного фильтрата и размещать данные в свободном доступе.

2. На перегрузочном пункте сократить накопленные объемы ТКО и впредь не допускать их увеличения. Провести шредирование   накопившихся объемов КГО.

3. Рассмотреть ранее выдвинутые предложения по размещению полигона и современного сортировочного комплекса на территории п. Горный по переработке  и утилизации хвостов ТКО.

4. Организовать создание рекламных роликов и видеосюжетов о значении грамотной утилизации отходов, личной ответственности жителей за чистоту города, с последующей демонстрацией по телевидению.

Предложения по экологии г. Златоуста:

1. Принять экстренные меры по улучшению экологических показателей воздуха в прилегающих районах к Златоустовскому электрометаллургическому заводу, т.к.  в процессе работы ЭСПЦ-2  дымовыми газами накрывает большую территорию Златоустовского городского округа.
	Сюжет на Злат-ТВ 
	ВК новости:

https://vk.com/wall-137182146_542
Видео:

https://yandex.ru/video/preview/?filmId=16065554218596377662&reqid=1612010441405816-1680484422498287389400097-vla1-1892&suggest_reqid=393577440140214749904693700458896&text=архив+злат+тв+круглый+стол+в+администрации+ЗГО+6.11.2020


	1.4 Выездное заседание Совета ОП
	Инициатива Главы Златоустовского городского округа и общественного экологического Совета Златоустовского городского округа  о привлечении ОП к обследованию территории леса, где намечается проведение социальной чистки. 
	1. Обследование территорий кварталов 241, 242 по факту санитарной чистки.
2. Подтверждение правомерности необходимости проведения лесничеством работ по добровольно-выборочной методике поэтапно и по выделам в соответствии с таксационным описанием на площади 5 625 ГА.

3. Все вышеназванные работ будут проведены в соответствие с договором между Главным управлением делами Челябинской области и федеральным казенным упреждением «Исполнительная колония № 25 ГУ ФСИН по Челябинской области».
	
	Протокол 

№  5 от 10.06.2020 г.

	Направление II «ЖКХ»

	2.1 Круглый стол по вопросам ЖКХ совместно с ОП, Председателями МКД, Администрацией Златоустовского городского округа и экспертами «Ассоциации ТОС» (17.03.2020 г.)
	Сохранение архитектурного облика исторической части города.

Приведение внешнего облика зданий и сооружений, городской застройки к единому архитектурному стилю.

Проведение капитального ремонта в МКД, имеющих статус культурного наследия. 

Ветхоаварийные МКД, оставшиеся без обслуживания УК.
	1. Подписание соглашения о сотрудничестве с Ассоциацией «ТОС» Челябинской области.

2. Предоставление информации отделения Роспотребнадзора по г. Златоусту о работе с письмами и заявлениями жителей г. Златоуста по обсуждаемым проблемам.  
	
	

	2.2 Проведение расширенного пленарного заседания ОП с приглашением заместителя Главы  Златоустовского городского округа В.В. Бобылева, председателей управляющих компаний по г. Златоусту, начальника КУИ по вопросам домов, оставшихся без обслуживания УК.
	
	1. Обращение к Главе Златоустовского городского округа с предложением создания управляющей компании при Администрации Златоустовского городского округа для решения проблем МКД, оставшихся без УК.

2. Создание рабочей группы по мониторингу облика зданий и сооружений, городской застройки, имеющих статус культурного наследия, а также приведение зданий и сооружений городской застройки к единому архитектурному стилю.

3. Обращение к руководителю МКУ «ЖКХ»  Златоустовского городского округа о предоставлении информации по спискам МКД, оставшихся без управления.
	
	Письмо 
№ 13 от 28.04.2020 г.

	2.3 Заседание рабочей группы  по вопросам дорожного строительства и ремонта городских дорог.
	Неудовлетворительное проведение ямочных ремонтов в 2019 г.


	1. Предоставление информации о выполненных ремонтных работах на участках дорог в 2019 г.

2. Включение членов рабочей группы Общественной палаты в городскую комиссию по приемке выполненных ремонтных работ городских дорог.

3. Запрос ОП к руководителю МКУ «ЖКХ» Златоустовского городского округа о предоставлении информации по планируемым мероприятиям и закреплении ответственных по ремонту городских дорог на 9 месяцев 2020 г.
	
	Письмо Главе Златоустовского городского округа от 15.04.2020 г.

	2.4 Заседание рабочей группы по вопросам качества холодного и горячего водоснабжения в районе машиностроительного завода.
	– Проблема водоснабжения жилых домов горячей и холодной водой.

– Качество подачи горячей воды;

Некачественное теплоснабжение района в результате занижения температурного режима;

– Завышенные тарифы по отоплению и водоснабжению в районе машзавода по сравнению с другими районами города;

– Переход на закрытую систему ГВС района машзавода.
	1. Неоднократные  обращения на имя Главы ЗГО и арбитражному управляющему МУП «Водоснабжение» о предоставлении протоколов испытания проб воды на входе/выходе НФС для мониторинга.

2. Совместные заседания рабочей группы ОП и руководителей МУП «Водоснабжение» по вопросу качества водоснабжения и решения проблемы перехода на закрытую систему ГВС. Обсуждение инвестиционной программы АО «Златмаш».

3. Обращение к заместителю Главы по инфраструктуре по предложениям ОП в инвестиционную  программу АО «Златмаш».
4. Отчет рабочей группы о предпринятых действиях по решению вопроса о состоянии водоснабжения в районе машзавода.

5. Обращение председателю ОП Челябинской области Н.М. Дейнеко о содействии членам ОП Златоустовского городского округа в решении вопросов качественного водоснабжения и теплоснабжения жителей района машзавода от АО «Златмаш».

6. Обращение депутату ЗС ЧО 7-го созыва О.Л. Садовских  о содействии членам ОП ЗГО в решении вопросов качественного водоснабжения и теплоснабжения жителей района машзавода от АО «Златмаш».

7. Проведение круглого стола совместно с рабочей группой Координационного Совета при Губернаторе Челябинской области.
	
	Запрос Главе Златоустовского городского округа №24 от 09.04.2020г.;

№ 15 от 12.05.2020 г.;

№ 40 от 27.10.2020 г.

Письмо 
№ 43 от 03.11.2020 г. 

Письмо 
№ 42 от 06.11.2020 г.
Протокол заседания Совета № 10 от 16.12.2020 г.

Письмо 
№ 48 от 07.12.2020 г.

Письмо 
№ 53 от 18.01.2021 г. (Интернет-приемная).
Февраль 2021 г.

	Направление III «Безнадзорные животные»

	3.1 Расширенные пленарные заседания ОП.
	Неконтролируемое увеличение количества безнадзорных животных и н неудовлетворительная работа МКУ «ЖКХ» ЗГО по выполнению мероприятий  по организации деятельности приютов для животных 
в г. Златоусте.


	1. Отчет директора ИП «Скородумова О.» о выполнении принятых обязательств по отлову и содержанию безнадзорных животных и расходовании бюджетных средств на данные мероприятия. 

2. Обращение к начальнику КУИ Туровой Е.В. о предоставлении информации о земельном участке для строительства приюта для безнадзорных животных. 

3. Письмо в Управление ветеринарии Минсельхоза Челябинской области по содействию осуществления мониторинга по количеству и качества ветеринарного надзора, а также отлову и содержанию животных на территории г. Златоуста.
	
	Протоколы 

№ 8  от 25.06.2020 г.,
№ 11 от 24.11.2020 г.,
№ 12 от 02.12.2020 г.

Обращение

№ 47 от 09.12.2020 г.

Письмо 

№ 56 от 19.01.2021 г.

	Направление IV «Образование»

	4.1 Круглый стол «Общественно-государственное взаимодействие по реализации государственной политики в сфере образования с директорами школ г. Златоуста».
	– Внедрение цифровой экономики в процессы обучения и воспитания подрастающего поколения.

– Совершенствование материальной базы муниципальных общеобразовательных учреждений.

– Качество питания школьников на новом уровне. 
	1. Общественный контроль за осуществлением:

– проведения в общеобразовательных школах скоростного интернета;

– льготного питания;

 – качества приготовления пищи для школьников.

2. Мониторинг совместно с Управлением социальной защиты по количеству:

– детей, оставшихся без попечения родителей;

– детей из многодетных семей и т.д.; 

по возможности предоставления дополнительных социальных льгот из местного бюджета.
	
	

	4.2 Расширенное пленарное заседание по итогам Круглого стола «Общественно-государственное взаимодействие по реализации государственной политики в сфере образования с директорами школ города» и обсуждению вопроса перспектив развития школьного питания на 2020-2021 учебный год. (24.03.2020 г.)
	– Качество питания школьников в школьных столовых.

– Бесплатное питание детей начальной школы.

– Модернизация пищеблоков в столовых школьного питания.
	1. Предложение о повышении размера субсидий на питание до 75-80 руб. на 1-го ребенка.

2. Продление срока действия договоров с организациями, осуществляющими питание детей, на более длительные, как минимум 3 года, тем самым исключив процедуру ежегодного перезаключения договоров, а также возможности для вложения поставщиками питания собственных инвестиций в процесс повышения качества питания детей. 

3. Обращение к Главе Златоустовского городского округа по поддержке инициативы ООО «Продис» в части реализации инвестиционного проекта в объеме 7 млн. руб. собственными денежными средствами со сроком исполнения 7 лет с последующей передачей установленного оборудования на баланс школ, находящихся в сфере их деятельности – осуществление школьного питания.


	
	Обращение 
к Главе Златоустовского городского округа № 5 от 26.03.2020 г. 

	Направление V «Здравоохранение»

	5.1 Расширенное пленарное заседание ОП  по вопросам: 

– «Борьба с наркотическими средствами, психотропными веществами и их прекурсорами в г. Златоусте». – «Незаконная реклама психотропных веществ на инженерных сооружениях, городских объектах и многоквартирных домах».
	Вовлечение в преступную деятельность: 

– бесконтактный сбыт наркотических средств несовершеннолетних лиц (доступность выхода на заблокированные Роскомнадзором через программы «анонимайзеры» сайты по распространению наркотических средств;

–  рассылка сбытчиками рекламы о трудоустройстве через соцсети, «ВКонтакте»;

–  рассылки в чатах.
	1. Совместно с волонтерами выявлено 3 организованные группы по сбыту наркотических средств бесконтактным способом и 2 лица, осуществляющих надписи в районах машзавода. 

2. Осуществление обязательного контроля ОП  за управляющими компаниями по исполнению минимального Перечня управления МКД (закрашивание надписей на МКД и строениях, остановочных комплексах и других муниципальных объектах, сообщающих о закладках наркотических средств.) 
	
	Протокол пленарного заседания 
№ 10 от 27.05.2020 г.

	5.2 Онлайн-видеоконференция ОП совместно с первыми заместителями Главы Златоустовского городского округа.
	Сложившееся неблагоприятная ситуация в медицинских учреждениях г. Златоуста в период пандемии коронавируса «COVID-19»
	1. Доклад главного врача г. Златоуста А.В. Карпова квалифицировать как непрофессиональный (с позиции освещения готовности медицинских учреждений к карантинным мероприятиям в период коронавирусной пандемии) и потребовать от главного врача г. Златоуста А.В. Карпова конкретного ответа в открытом доступе на обращение председателя комиссии ОП В.Н. Калаптюк.
	
	Протокол 

№ 7 от 08.04.2020 г.

	5.3 Расширенное пленарное заседание  ОП.
	Отсутствие вакцин для профилактики и лечения от укусов клеща, собак, змей в лечебных учреждениях г. Златоуста и аптечных сетях в результате не своевременного заключения договоров на их поставку. 
	1. Письмо ОП  и.о.  главного врача Е.П. Паутовой. 

2. Отчет заведующей поликлиники № 6 о фактическом наличии вакцин по г. Златоусту.

3. Регулярная поставка вакцин была осуществлена в  июле 2020 г.  в медицинские учреждения и аптеки города. 

4. Отлажена работа между страховыми компаниями и лечебными учреждениями, осуществляющими бесплатно вакцинацию в соответствии с условиями договора страхования. 
	
	Письмо 

№ 24 от 10.06.2020 г.

Протокол 

№ 11 от 28.07.2020 г.



	Направление VI «Бюджет»

	6.1 Онлайн-видеоконференция ОП совместно с первыми заместителями Главы Златоустовского городского округа.
	Меры поддержки малого и среднего бизнеса в период карантинных мероприятий на территории Златоустовского городского округа со стороны Администрации Златоустовского городского округа.
	1. Поддержать Администрацию Златоустовского городского округа в вопросах поддержки предпринимателей г. Златоуста для сохранения достигнутого уровня экономического развития города.

2. Участие членов ОП и активных предпринимателей г. Златоуста  в обращении к жителям города и руководителям предприятий в сложившейся трудной ситуации выполнения гражданского долга по внесению платежей и налогов для формирования  различных уровней бюджетов.
	
	Протокол 

№ 7 от 08.04.2020 г.

	6.2 Расширенное пленарное заседание о налоговых мерах поддержки экономики и изменения в налоговом администрировании в период эпидемии коронавируса.
	– Трудности по получению отсрочки по оплате налогов страховых взносов предприятиями города и предпринимателями.

– Проблемы по подаче доходов граждан, полученных в 2019 г. 
	1. Отчет начальника межрайонной ИФНС № 21 по Челябинской области Н.В. Маринкиной.
2. Достижение положительных результатов взаимодействия между налогоплательщиками и налоговой инспекцией по обеспечению всеми утверждёнными и существующими налоговыми льготами, налоговыми каникулами, переноса сроков о банкротстве, возможности применения реструктуризации существующей задолженности в отношении лиц, имеющих право на их получении. 
	
	Протокол 

№ 11 от 25.06.2020 г.

	6.3 Расширенное пленарное заседание ОП об итогах по ключевым позициям ожидаемого выполнения бюджета Златоустовского городского округа за 9 месяцев 2020 г. и обсуждение проекта бюджета  Златоустовского городского округа на 2021 г.
	Недостаточный уровень информированности общественных организаций и населения города о планировании и исполнении расходов и доходов бюджета Златоустовского городского округа.
	1. Проработка и анализ ключевых позиций ожидаемого выполнения бюджета за 9 месяцев и   проекта бюджета Златоустовского городского округа по направлениям в соответствии с деятельностью комиссий  ОП.

2. Подготовка замечаний и предложений по результатам анализа членами комиссий ОП основных разделов бюджетов. 
	
	Протокол 

№ 13 от 21.12.2020 г.


5. Работа с обращениями граждан, сообществ граждан, НКО:
	№
	Тематика обращения
	Результат рассмотрения
	Количество благополучателей (в т.ч. потенциальных)

	1
	Ценообразование на социально значимые продукты в торговых сетях и аптеках г. Златоуста
	- Мониторинг ценовой политики членами ОП и отделом регулирования и контроля цен Экономического управления Администрации Златоустовского городского округа.
- Принятие мер к торговым сетям по запрету подъема розничных цен выше 20 % на социально-значимые продукты питания и лекарственные препараты.
	Население Златоустовского городского округа

	2
	Увеличение численности безнадзорных животных и их агрессивное поведение в отношении жителей Златоустовского городского округа.

	- Обращение в Минсельхоз ЧО по проведению мониторинга количества безнадзорных животных.
- Внесение определенных изменений в статьи  ФЗ « О безнадзорных животных», связанных с организацией их отлова и содержания, а также с ужесточением правил и ответственности, в отношении владельцев домашних животных для последующего уменьшения их численности. (Через обращение в Собрание депутатов Златоустовского городского округа).
	Население Златоустовского городского округа

	
	Отвод земельного участка под организацию для приюта безнадзорных животных.
	- Выездное заседание Совета ОП на территорию бывшего пионерского лагеря «Орленок».
- На содержании общественной организации «Подари жизнь» содержится 52 безнадзорных собаки, территория для их содержания временно предоставлена Производственным объединением им. Ивана Бушуева.
- Рекомендовать Администрации Златоустовского городского округа заключить договор на выделение земельного участка площадью 30 соток, отлов и содержание безнадзорных животных с представителем ОО «Подари жизнь» Л.В. Верниковской.
	Л.В. Верниковская и Общественная организация «Подари жизнь»

	3
	Освещение и ремонт  пешеходных тротуаров
	Безопасность передвижения.
	Жители домов 1, 3, 5, 12 
по ул. Тульская

	4
	Аварийное состояние моста через реку Ай в районе машзавода.
	Проведено обследование технического состояния сооружения, на основании чего составлен:
- технический паспорт;
- проведена оценка отдельных конструкций и сооружении в целом;
- произведен перерасчет грузоподъемности;
- выявлены все дефекты сооружения.
	Население Златоустовского городского округа.

	5
	Работа с пожилыми представителями района машзавода об оказании помощи в решении вопроса уличной торговли урожаем с личных садовых и приусадебных участков.
	- Проведен анализ работы Администрации рынка «Гостиный двор» с арендаторами.
- Подготовлено обращение в межрайонную ИФНС № 21 по Челябинской области для проведения камеральной проверки.
	Жители машзавода: 
И.С. Хасанова, Д.И. Сафиулина, ДГ. Гафурова, Л.А. Карамская, Г.С. Макарова, А.М. Андреевских, Т.И. Мелихова.

	6
	Качество горячего и холодного водоснабжения района машзавода.
Завышенный тариф по услугам  АО «Златмаш».
	- Создание рабочей группы по решению данных вопросов.
- Обращения о содействии в урегулировании данных вопросов:
-  Главе Златоустовского городского округа М.Б. Пекарскому,
- Генеральному Директору АО «Златмаш» А.В. Лобанову,
- Председателю ОП ЧО Н.М. Дейнеко,
- Депутату ЗС ЧО О.Л. Садовских.
	Жители района машзавода Златоустовского городского округа.

	Общее количество обращений
	12


Сведения о работе Общественной палаты Карталинского муниципального района
1. Контактная информация:
Общественная палата Карталинского муниципального района Челябинской области.
Председатель – Белоусов Георгий Константинович.
Адрес: 457351, Челябинская область, г. Карталы, ул. Ленина, д. 1, кабинет 4а.
Электронная почта: belousov_rmr@mail.ru
Сайт: https://www.kartalyraion.ru
2. Приоритетные направления деятельности:
1) Осуществление общественного контроля за деятельностью органов местного   самоуправления Карталинского муниципального района;
2) Повышение гражданской активности населения района и общественных организаций;
3) Изучение общественного мнения по наиболее важным для населения вопросам;
4) Проведение общественной экспертизы проектов и действующих нормативных правовых актов.
	Реализованные (проект, акция, мероприятие (название, суть)
	Проблема, на решение

которой

направлен проект
	Достигнутый результат
	Интернет-ресурс, на котором размещена подробная информация о проекте (ссылка)

	Совместная акция с хоровыми коллективами «Поём двором»

Мероприятие «Отдых на природе»

Акция «Лекарства» 
	Поздравление ветеранов войны с Днём Победы

Активный отдых граждан пожилого возраста

Наличие в аптечной сети лекарств от коронавируса
	Поздравили ветеранов с вручением поздравлений, подарков и исполнением любимых песен.

Заряд бодрости и оптимизма

Проверена аптечная сеть на наличие лекарств в свободной продаже. Информация доведена до населения.
	https://vk.com/wall-194611059?offset=2580&own=1&w=wall-194611059_130
https://ok.ru/group57733973082290/topic/152380008848306
https://ok.ru/group57733973082290/topic/152643473791922
https://ok.ru/video/2129883959764



3.
Работа с обращениями граждан, сообществ, граждан, НКО (личный приём не проводился, вопросы поступали и отрабатывались через информационную сеть Интернет):
	№
	Тематика обращения
	Результат рассмотрения
	Количество благополучателей 

(в т.ч. потенциальных)

	1
	Качество жилищно-коммунальных услуг – 9 (МКД)
	5 – даны разъяснения
4 – решено положительно
	9 / 1700

	2
	Состояние дорог и тротуаров – 12
	8 – решено положительно
4 – даны разъяснения
	12 / 22 000

	3
	Газификация – 5
	5 –даны разъяснения
	5 / 350

	4
	Водоснабжение – 37
	32 – даны разъяснения
5 –решено положительно
	37 / 2500

	5
	Автобусное сообщение – 4
	3- решено положительно
1 –даны разъяснения
	4 /1 900

	6
	Уличное освещение – 7
	7 –решено положительно
	7 / 2 400

	7
	Вывоз мусора – 15
	3- даны разъяснения
12 –решено положительно
	15 / 4 800

	8
	Спорт – 8
	5 –даны разъяснения
3 –решено положительно 
	8 / 300

	9
	Места для купания – 3
	3- даны разъяснения
	 3 / 0

	10
	Субсидии и льготы по оплате ЖКУ –3
	3 – решено положительно
	3 / 180

	11
	Лекарственное обеспечение – 2
	2 – решено положительно
	2 / 2

	Общее количество обращений – 105
	105 / 36 132


Сведения о работе Общественной палаты Красноармейского муниципального  района
1.    Контактная информация:
Общественная палата Красноармейского муниципального района Челябинской области.
И.о. председателя – Батутин Алексей Николаевич.
Адрес: 456660, Челябинская обл., Красноармейский р-н, с. Миасское, ул. Пионера, д. 30.
Электронная почта: op_krasnoarmeika@mail.ru
Группа в ВК:https://vk.com/op.krasnoarmeika
 2.    Приоритетные направления деятельности:
В соответствии с положением в ОП работают 4 комиссии:
2.1. Комиссия по соблюдению прав человека, по общественному контролю за деятельностью правоохранительных органов, силовых структур и взаимодействию с судебными органами;
2.2. Комиссия по социальным вопросам;
2.3. Комиссия по развитию гражданского общества и развитию местного самоуправления;
2.4. Комиссия по аграрной политике, строительству и ЖКХ.
3.    Реализованные проекты, акции, мероприятия:
	Реализованные (проект, акция, мероприятие (название, суть)
	Проблема на решение которой направлен проект
	Достигнутый результат
	Публикации в СМИ о проекте
	Интернет ресурс на котором размещена информация о проекте (ссылка)

	07.01.2020 г.
Рождественская ярмарка и концерт
	Участие в мероприятии для прихожан храма Иверской иконы Божией матери в с. Миасском.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/04406

	11.01.2020 г.
Благотворительный турнир «Помочь малышу»
	Привлечение внимания жителей района к проблеме ребёнка. Диагноз – ДЦП.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/04404

	11.01.2020 г.
«Казачьи шермиции»
	Участие в массовом мероприятии традиционной казачьей культуры.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/04422

	11.01.2020 г.
«Семейные соревнования»
	Участие представителей ОП.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/sport/04411

	16.01.2020 г.
Порыв трубопровода
	Наблюдение за ситуацией.
	Трубопровод починен
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/proisshestviya/04427

	19.01.2020 г.
Крещенские купания
	Участие волонтёров обеспечении безопасности.
	Без замечаний
	Газета «Маяк»
	https://vk.com/gazeta_mayak?w=wall-32159710_14171

	24.01.2020 г.
Обследование домашних животных в д. Усольцево
	Наблюдение за ситуацией.
	Обследование проведено
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/zdorove/04432

	Вручение юбилейных медалей к 75-летию Победы
	Участие.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/yubiley-pobedy/04448
https://mayak-74.ru/news/yubiley-pobedy/04488
https://mayak-74.ru/news/yubiley-pobedy/04496

	Исторический кроссворд
	Участие.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/yubiley-pobedy/04458

	Уборка мусора на водоёмах района после крещенских праздников
	Участие.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/04459

	Мониторинг состояния памятников участникам ВОВ
	Участие, составление списков.
	
	
	

	Всероссийская акция «Лесники открывают двери»
	Проведение ознакомительных занятий для школьников.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/04465

	Урок памяти к Дню снятия блокады Ленинграда
	Проведение урока.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/yubiley-pobedy/04470

	Нашествие волков  в населённые пункты района
	Наблюдение за ситуацией.
	Информация не подтвердилась
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/proisshestviya/04479
https://mayak-74.ru/news/proisshestviya/04485

	Помощь больным детям
	Участие.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/04512

	Военно-историческая реконструкция «Черкасский котёл – 44го»
	Участие.
	
	Газета «Маяк»
	https://vk.com/gazeta_mayak?w=wall-32159710_14555

	21.02.2020 г.
Прорыв водопровода
	Наблюдение за ситуацией.
	Подачу восстановили
	Газета «Маяк»
	https://vk.com/gazeta_mayak?w=wall-32159710_14570

	Фестиваль «Культурный код»
	Участие в голосовании.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/kultura/04546

	Уборка снега пожилым  жителям района
	Участие.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/04566

	Выдача бесплатного молока школьникам района
	Наблюдение за ситуацией
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obrazovanie/04570

	Уборка снега на детской площадке
	Участие.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/04576

	Встреча населения со специалистами ОДНиПР
	Обсуждение противопожарных мер.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/04607

	Наведение порядка у общественного родника в с. Миасском
	Участие.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/04618

	Штаб по профилактике короновирусной инфекции
	Участие.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/zdorove/04622

	Работа в социальных сетях по общению граждан с представителями власти.
	Отслеживание сообщений и диалогов.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/04624

	Акция «Мы вместе» по помощи людям группы риска
	Участие в наборе волонтёров.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/04630

	Акция по борьбе с наркотиками
	Участие, курирование.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/04632

	Благотворительный фестиваль «Дети – детям»
	Участие онлайн.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/04663

	20.04.2020 г.
Опрос по благоустройству
	Участие.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/04753

	23.04.2020 г.
Наведение порядка на территориях района
	Участие.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/04771

	24.04.2020 г.
Наведение порядка в бору с.Миасского
	Участие.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/04786

	Акция «Бессмертный полк»
	Подготовка, участие.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/yubiley-pobedy/04789

	Акция «Песни Победы», Окна Победы»
	Участие.
	
	Газета «Маяк»
	https://vk.com/gazeta_mayak?w=wall-32159710_16042
https://mayak-74.ru/news/yubiley-pobedy/04841

	Круглый стол «Поправки в Конституцию РФ»
	Обсуждение поправок.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/politika/04843

	Акция «Безопасное окно»
	Участие в информировании.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/proisshestviya/04865

	Благотворительный марафон «Подари надежду»
	Участие в организации и проведении.
	
	Газета «Маяк»
	https://vk.com/gazeta_mayak?w=wall-32159710_16441
https://mayak-74.ru/news/obshestvo/04946

	10.06.2020
Акция «Останови мошенника»
	Участие.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/proisshestviya/04968

	Высаживание памятных деревьев
	Организация, курирование.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/yubiley-pobedy/05012

	Проверка масочного режима
	Участие в рейде.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/05021

	Голосование по поправкам в Конституцию РФ
	Формирование корпуса наблюдателей, контроль.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/politika/05024
https://mayak-74.ru/news/politika/05031

	Единый день голосования
	Работа наблюдателей.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/politika/05278

	Поиски женщины-грибника в д. Шибаново
	
	Женщину нашли.
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/proisshestviya/05231

	День солидарности в борьбе с терроризмом
	
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/05241

	Наведение порядка на пляжах района
	
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/05325

	06.10.2020 г.
Высадка деревьев в с. Сугояк
	
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/yubiley-pobedy/05351

	Изменение цвета воды реки «Миасс»
	Запрос в Министерство экологии Челябинской области.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/proisshestviya/05361

	10.10.2020 г.
Поисковая операция пропавших детей в д. Боровое
	
	Дети найдены.
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/proisshestviya/05371

	Посадка деревьев в честь героев ВОВ
	
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/yubiley-pobedy/05380

	Акция «спорт – альтернатива пагубным привычкам»
	Организация, контроль.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obrazovanie/05537

	Конкурс на лучшее оформление зданий к Новому году с. Миасское
	Участие.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/05542

	03.12.2020 г.
День неизвестного солдата, вахта памяти, уборка территории
	Организация, контроль
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/yubiley-pobedy/05543

	День Волонтёра, праздник добрых дел
	
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/05556

	09.12.2020 г.
Возложение цветов в День героев Отечества
	Организация, участие.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/yubiley-pobedy/05561

	Игрушки на главную ёлку района
	Организация, контроль.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/05584

	Поздравление детей района из малообеспеченных семей
	Участие.
	
	Газета «Маяк»
	https://vk.com/gazeta_mayak?w=wall-32159710_19112

	25.12.2020 г.
Поздравление врачей районной больницы с Новым годом
	Организация, контроль.
	
	Газета «Маяк»
	https://mayak-74.ru/news/obshestvo/05616

	
	
	
	
	
	
	


4.    Работа с обращениями граждан, НКО:
	Тематика обращения
	Результат рассмотрения
	Количество благополучателей

(в т.ч. потенциальных)

	Оказание помощи в получении субсидии по программе помощи людям, попавшим в трудную жизненную ситуацию.
	Выезд в пос. Озёрный на адрес проживания семьи, встреча с главой поселения и с начальником управления социальной защиты населения. Разъяснён порядок подготовки документов.
	1

	Общее количество обращений
	1


Сведения о работе Общественной палаты Кыштымского городского округа 
1. Контактная информация:
Общественная палата Кыштымского городского округа Челябинской области.
Председатель – Кузнецов Леонид Павлович.
Адрес: 456870, г. Кыштым, пл. К. Маркса, д. 1.
Электронная почта: wotawi@yandex.ru
Сайт: http://adminkgo.ru/kyshtym/
2.
Приоритетные направления деятельности:
•
В течение 2020 г. контролировали вопрос по открытию аптек в ФАПах в поселках Кыштымского городского округа. К 06.01.2021 г. в пос. Северный, Слюдорудник и Увильды открылись новые ФАПы и аптечные пункты. Фельдшеры прошли обучение. В январе планируется открытие аптечного пункта и в пос. Тайгинка. Вопрос снят с контроля.
•
В течение 2020 г. продолжили работу по восстановлению Терапевтического здания городской больницы (построенной до революции для рабочих демидовских заводов), имеющего статус культурного наследия областного значения.
•
В течение 2020 г. продолжили работу по вопросу несанкционированных свалок в лесной зоне вдоль дороги на городскую свалку.
•
В течение 2020 г. продолжили работу по вопросу уравнивания в правах потомков маяковцев с потомками чернобыльцев.
•
К 75-летию годовщины Победы в Великой Отечественной войне, в течение года, совместно с Советом ветеранов Кыштымского городско округа, под девизом «Никто не забыт, ничто не забыто», проводили в учебных заведениях города военно-патриотическое воспитание молодежи.
3.
Реализованные проекты, акции, мероприятия:
	Реализованные (проект, акция, мероприятие, название, суть)
	Проблема, на решение которой направлен проект.
	Достигнутый результат
	Публикация в СМИ о проекте

	В течение 2020 г. участие в работе муниципальной комиссии по обеспечению безопасности дорожного движения
	Текущий ремонт грунтовых дорог улично-дорожной сети КГО.
	Вопрос решен
	

	В течение 2020 г. на участие в рабочей группе муниципальной программы «Формирование комфортной городской среды»
	- Реконструкция дворовых территорий;

- Реконструкция городского парка им. А.С. Пушкина.
	Вопрос решен
	

	К 75-летию годовщины Победы в ВОВ
	Ремонт обелиска фронтовикам на центральном кладбище.
	Вопрос решен
	

	К 75-летию годовщины Победы в ВОВ
	Приняли участие в Акции, проводимой администрацией и газетой «Кыштымский рабочий» по теме «Наши земляки на фронтах ВОВ», были подготовлены статьи о ветеранах, награжденных за мужество и героизм в годы ВОВ орденами Невского, Суворова, Кутузова.
	Вопрос решен
	Например: Газета «Кыштымский рабочий» № 7 от 17.04.2020г.

	Защитно-правовой проект
	В течение года консультант-эксперт ОП КГО, старший советник юстиции А.Ю. Мишура проводил консультации населения по телефону, через редакцию газеты «Кыштымский рабочий».
	Всего обращений 19, задано вопросов 25
	Например: Газета «Кыштымский рабочий» № 17 от 17.04.2020г.

	Благотворительные акции
	- в феврале – марте ОП был объявлен сбор вещей и товаров для детей, находящихся на лечении в онкогематологическом отделении Челябинской областной клинической больницы. К участию в акции удалось  привлечь также две общественные организации: «Странник» и «Яшлек».
	Вопрос решен
	Газета «Кыштымский рабочий» № 11 от 13.03.2020 г.

	
	- в апреле месяце членом общественной палаты были выделены денежные средства на приобретения подарков для малоимущих. По его просьбе, руководитель общественного движения «Серебряные волонтеры» приобрел подарки, которые раздали малоимущим.
	Вопрос решен
	Газета «Кыштымский рабочий» № 18 от 24.04.2020 г.



	
	- в октябре месяце под руководством члена ОП группа предпринимателей приобрела для нужд городской больницы медицинские изделия.
	Вопрос решен
	Газета «Кыштымский рабочий» № 46 от 30.10.2020 г.

	
	- член ОП выступила с инициативой приобрести для сердечно сосудистого отделения городской больницы велотренажеры. Инициатива была поддержана депутатом городского Собрания депутатов и политической партией «Единая Россия».
	Закуплены 2 велотренажера
	


4.
Работа с обращениями граждан, сообществ граждан, НКО:
	№ п/п
	Тематика обращения
	Результат рассмотрения
	Количество благополучателей
(в т.ч. потенциальных)

	1
	Ремонт дорог
	Вопрос решен.
	Коллективное: ст. Графитовая, ул. Садовая, пос. Каолиновый;
Председатель уличного комитета ул. Пролетарской

	2
	Ремонт муниципальной квартиры после пожара
	Ремонт отложен на 2021 г. вопрос на контроле.
	Житель дома

	3
	Устройство внучки в детский сад
	Вопрос решен.
	Многодетная семья

	4
	Завышена оплата по ЖКХ
	Вопрос решен.
	Коллективное, жители дома №4а по ул. Гагарина

	5
	Чистить дороги от снега
	Вопрос решен.
	Житель ул. Р. Люксембург, 31

	6
	Отсутствие реактивов на исследование крови в поликлинике
	Вопрос решен.
	Жительница г. Кыштыма, инвалид 2-й группы

	7
	Торговля. Завышение цены на продукты
	Вопрос решен.
Деньги возвращены.
	Жительница г. Кыштыма

	8
	Доплата к пенсии в апреле месяце, обещанная Правительством РФ
	Разъяснено.
	Жительница г. Кыштыма, инвалид 3-й группы

	9
	Нарушены границы земельного участка
	Направлено письмо в областную прокуратуру. Проведена выездная проверка специалистом Управления Росреестра по Челябинской области, который провел обмер границ земельного участка, нарушений не установлено.
	Житель г. Кыштыма, инвалид 2-й группы

	10
	Восстановить права на проживание в квартире
	Разъяснено.
	Житель г. Кыштыма, пенсионер

	111
	- Установить скамейки возле домов;
-восстановить ограждение вокруг газонов;
- засыпать провалы после ремонта теплотрассы;
-  спилить два сухих дерева
	Работа будет проведена в 2021 г., есть договоренность с директором УК ООО «Квант», вопрос на контроле.
	Жительница г. Кыштыма, пенсионер

	112
	- Благоустроить улицу после проведения газопровода;
- установить знак с наименованием улицы;
-        чистить дороги от снега.
	Работа будет проведена в 2021 г., вопрос на контроле.
	Житель г. Кыштыма

	13
	Оказать материальную, любую, помощь в связи с заболеванием коронавирусом
	Вопрос решен.
	Жительница пос. Тайгинка

	14
	Почему не дают бесплатные лекарства после выписывания из стационара на амбулаторное долечивание
	Ответ из Минздрава Челябинской области от 12.01.2021 г. № 01/118 будет размещен в СМИ.
	Многочисленные обращения жителей КГО


5.
Участие в общероссийских, региональных и муниципальных мероприятиях:
•
с 03.03.2020 г. по 04.03.2020 г. члены ОП были участниками форума активных граждан Уральского федерального округа «Для тех, кто действует «Сообщество», которое  проходило в г. Кургане (Газета «Кыштымский рабочий» №12 от 20.03.2020 г.);
•
10.03.2020 г. члены ОП присутствовали на торжественном открытии крытого ледового катка в Кыштымском городском округе. В вопросе финансирования строительства катка ОП также принимала активное участие;
•
в течение 2020 г. консультант-эксперт ОП, совместно с Администрацией Кыштымкого городского округа и МВД принимал участие в рейдах по округу на предмет соблюдения Указов Президента РФ и Постановлений Правительства РФ в связи с пандемией. С сентября 220 г. созданы межведомственные группы, в которую входят сотрудники полиции и администрация, в одну из групп включен председатель ОП. Межведомственные группы на регулярной основе проводят рейды на предмет соблюдения санитарных норм и правил (Газета «Кыштымский рабочий» № 47 от 06.11.2020 г.);
•
организация подготовки и работы общественных наблюдателей в ходе голосования по внесению поправок в Конституцию РФ. С 25.06.2020 г. по 01.07.2020 г. члены ОП контролировали ход голосования населения в округе по поправкам в Конституцию (Газета «Кыштымский рабочий» № 18 от 24 04.2020 г.);
•
03.12.2020 г. в здании администрации проведена встреча депутатского корпуса и ОП с администрацией ГБУЗ «Городская больница им. А.П. Силаева» по вопросам, связанным с лечением пациентов с коронавирусной инфекцией и пневмонией. 
Сведения о деятельности Общественной палаты Металлургического района    г. Челябинска
1. Контактная информация:

Общественная палата Металлургического района г. Челябинска.

Председатель – Никитин Сергей Михайлович.
Адрес: 454047, г. Челябинск, ул. Богдана Хмельницкого, д. 6.
Электронная почта: opmet74@bk.ru
Сайт: http://metsovet.ru/общественная-палата/
2. Реализованные проекты, акции и мероприятия:
20.02.2020 г. по инициативе Общественной палаты Металлургического района состоялось заседание круглого стола на тему «Экологическое состояние Металлургического района».

На заседании присутствовали представители следующих организаций и предприятий:
- Администрация Металлургического района,
- Министерство экологии Челябинской области,
- Росприроднадзор,
- Прокуратура Металлургического района,
- ПАО «Челябинский металлургический комбинат»,
- ООО «Мечел-Кокс»,
- ООО «Мечел-Материалы»,
- ОАО «ЭПМ-Челябинский электродный завод»,
 - помощник депутата Городской Думы г. Челябинска.

Всего присутствовало 25 чел. Были заслушаны доклады от представителей ПАО «ЧМК», ООО «Мечел-Кокс», ООО «Мечел-Материалы», ОАО «ЭПМ ЧЭЗ», касающиеся экологических вопросов Металлургического района. 
В докладах говорилось, что  экологическая ситуация в районе удовлетворительная. Но в дальнейшем намечены и разработаны меры по ее улучшению.

По инициативе первого заместителя Председателя общественной палаты  Металлургического района В.М. Сырова и председателя социальной комиссии ОП  О.М. Федоровой в муниципальных образовательных учреждениях была проведена Акция «Новогодняя открытка медицинским работникам». В ней приняли участие школьники начальных классов и воспитанники подготовительных групп детских садов Металлургического района.  Со словами благодарности  медицинским работникам за самоотверженный труд в период пандемии, а также с новогодними поздравлениями было изготовлено полторы тысячи открыток.

21.12.2020 г. в режиме «онлайн» состоялся Медсовет для сотрудников ЮУГМУ  и членов профсоюзной организации. Первый заместитель ОП Металлургического района В.М. Сыров и директор МКУ «Центр обеспечения деятельности образовательных организаций г. Челябинска» А.А. Сычева в формате видеообращения поздравили медицинских работников нашего района и вручили коробки с новогодними открытками, сделанные руками детей Металлургического района. В открытках звучали слова огромной благодарности врачам (один мальчик написал такие слова:«Спасибо, что спасли бабушку от ковида!»). Врачей поздравили  с наступающим Новым годом Дед Мороз со Снегурочкой.
Сведения о работе Общественной палаты Миасского городского округа
1.
Контактная информация:
Общественная палата Миасского городского округа Челябинской области.
Председатель – Соловьев Сергей Геннадьевич.
Адрес: 456304, г. Миасс, ул. 8 Июля, д. 10, кабинет 114.
Электронная почта: feml@susu.ru
Сайт: http://опмго.рф
2. Приоритетные направления деятельности:
1) Организация постоянно действующей диалоговой площадки между органами муниципальной власти и населением Миасского городского округа.
2) Содействие решению резонансных проблем Миасского городского округа.
3) Правовая помощь незащищенным категориям населения Миасского городского округа.
4) Развитие форм самоорганизации населения Миасского городского округа.
5) Координация деятельности общественных объединений Миасского городского округа.
3.
Реализованные проекты, акции, мероприятия:
	Реализованные (проект, акция, мероприятие (название, суть)
	Проблема, на решение которой направлен проект
	Достигнутый результат
	Интернет-ресурс, на котором размещена подробная информация о проекте (ссылка)

	Миасский городской фестиваль творчества умельцев элегантного возраста «Золотая пора»
	Активизация социальной работы с пожилыми людьми
	Привлечено внимание к проблеме, проведена работа с пожилыми людьми
	http://опмго.рф


	Круглый стол на тему: «Коммунальные долги в многодетной семье. Как сообща решить проблему» 
	Решение проблемы неплатежей в многодетных семьях
	Проблема обсуждена, намечены пути решения.
	http://опмго.рф


	Благотворительные акции: «Новогодний подарок каждому» и «Пусть сбудутся мечты».
	Поддержка малообеспеченных жителей
	Вручены новогодние подарки
	http://опмго.рф


	Общественные обсуждения «О застройке земельного участка, расположенного южнее храма «Святой троицы»
	Нарушение требований градостроительного законодательства
	Аннулировано разрешение на строительство
	http://опмго.рф


	Общественные обсуждения «О строительстве Круглогорского ГОК в Миасском городском округе»
	Обеспечение должной экологии в Миасском городском округе
	Проанализи-рована ситуация с приостанов-лением строительства
	http://опмго.рф


	Общественные обсуждения «О контроле за работой управляющих компаний в сфере ЖКХ Миасского городского округа»
	Несовершенство системы контроля за работой управляющих компаний
	Сформулированы предложения
	http://опмго.рф


	Общественные обсуждения «О возможности реализации инвестиционного проекта «Строительство центра омниканальной торговли «Wildberris» на территории Миасского городского округа»
	Соблюдение требований законодательства при реализации инвестиционного проекта, информирование населения округа
	Высказаны замечания, сформулированы предложения
	http://опмго.рф


	Общественные обсуждения «О вывозе ТКО на территории Миасского городского округа»
	Недостаточное качество вывоза ТКО на территории Миасского городского округа
	Высказаны замечания, сформулированы предложения
	http://опмго.рф


	Общественное наблюдение за проведением Единого дня голосования 13.09.2020 г.
	Соблюдение требований законодательства РФ  при голосовании
	Проведено наблюдение,

проведена работа по оперативному реагированию на нарушения
	http://опмго.рф

	Общественное наблюдение за проведением общероссийского голосования по вопросу одобрения изменений в Конституцию РФ
	Соблюдение требований законодательства РФ  при голосовании
	Проведено наблюдение,

проведена работа по оперативному реагированию на нарушения
	http://опмго.рф

	Проведение профориентационных встреч с выпускниками школ и колледжей
	Отток кадров из города
	Проведено 6 профориентационных бесед
	http://опмго.рф



 Общее количество обращений – 158.
Сведения о деятельности Общественной палаты Озерского городского округа
1. Контактная информация:
Общественная палата Озерского городского округа Челябинской области.
Председатель – Баженова Галина Михайловна.
Адрес: 456780, г. Озерск, ул. Ленина, д. 32а, кабинет 3.
Электронная почта: sobranie@adm.ozersk.ru, borovinskaya_l961@mail.ru
Сайт: http://www.ozerskadm.ru/deputats/society/palata/
2. Приоритетные направления деятельности:
1. Взаимодействие с органами Государственной власти и органами местного самоуправления.
2. Выявление общественного мнения по проектам муниципальных правовых актов.
3.     Выдвижение и поддержка гражданских инициатив, имеющих значение для городского округа.
4. Представление органам местного самоуправления общественного мнения и рекомендаций по реализации наиболее важных вопросов экономического и социального развития.
5.  Привлечение населения к решению вопросов местного значения.
3. Реализованные проекты, акции, мероприятия:
	№ п/п
	Реализованные проекты, акции, мероприятия (названия, суть)
	Проблема, на решение которой направлен проект
	Достигнутый результат
	Публикация в СМИ о проекте

	1


	Общественный мониторинг по обеспечению бесплатным горячим питанием учащихся

1-4 классов школ города Озерского городского округа
	- Обеспечение реализации и защиты прав и законных интересов детей и родителей по обеспечению бесплатным горячим питанием в школах ОГО.

- Обеспечение учета общественного мнения, предложений и рекомендаций родителей, общественности при принятии решений органами государственной власти, органами местного самоуправления, государственными и муниципальными организациями,

осуществляющими в соответствии с ФЗ отдельные публичные полномочия.

- Системный контроль, информирование о недостатках работы и недовольстве населения, направление на их устранение.
	По результатам мониторинга подготовлен итоговый доклад и заслушан комиссией по социальным вопросам Собрания депутатов Озерского городского округ. Далее материалы мониторинга направлены в Администрацию ОГО, начальнику Управления образования.

Даны рекомендации:

- Продолжить общественную работу в школах  с родителями, детьми по рационализации горячего питания ребенка в школе и дома. Доводить до сведения учащихся и  родителей, что диетическое питание, горячий завтрак и обед – основа крепкого здоровья.

- Рассмотреть возможность отнесения коммунальных расходов на заказчика (школу) услуг по питанию для увеличения размера фактической стоимости горячего завтрака;

- Разрабатывать меню заказчиком, включение меню в состав конкурсной документации, а затем и в контракт;

- рассмотреть возможность конкретизации закупочных услуг со стороны заказчика.
	Все материалы мониторинга направлены руководству округа, в т.ч. для дальнейшего размещения на сайте в соответствии с положением об информационной политике округа (Постановление № 204 от 10.12.2014 г.).

	2


	Круглый стол по теме «Ситуация с пандемией

COVID-19»

и обеспечение населения лекарственными препаратами


	- Нехватка врачей, медперсонала


	В помощь медикам в период пандемии привлечены студенты медицинского училища  г. Кыштыма
	

	
	
	- Длительные сроки лабораторных исследований на COVID-19 с момента поступления биоматериала больного
	Руководству ФГБУЗ КБ № 71 ФМБА России рекомендовано инициировать решение вопроса о выполнении п. 3.2. Постановления Роспотребнадзора  № 35 от 13.11.2020 г. о новом требовании к сроку получения результата теста на COVID-19 в течение 48-ми часов.
	Материал «Круглого стола» направлены в Администрацию округа и для размещения информации на сайте  Администрации

	
	
	-  Отсутствие пандуса в городской больнице для доставки больного   на КТ и госпитализацию.
	Руководством ФГБУЗ КБ № 71 ФМБА России рассмотрен вопрос об установке пандуса. Пандус установлен.
	

	
	
	- Отсутствие необходимых лекарств в отдельных аптеках в связи с паникой населения.
	Проведена разъяснительная работа
с больными.

Бесплатные лекарственные препараты начали выдавать больным COVID-19 с 04.12.2020 г.
	

	3
	Проект

«Сиреневая аллея»


	- Игровая площадка, находящаяся в Детском парке и прилегающая зона отдыха остались без озеленения и требуют благоустройства;

- Проблемы ЗОЖ., приобщение к общественно-полезному труду различных категорий населения, активное участие в благоустройстве и озеленении, в реализации социальных проектов, бережного отношения к природе, общении молодежи и старшего поколения.
	Результат:

В проекте приняли участие более 20 человек различных категорий населения;

Высадили более 60 кустов сирени. Протяженность аллеи 120 м.


	Газета  «Вестник Маяка»

от 11.10.2020 г.

	4
	Акция

« Рождественское тепло»

Акция проведена для «Озерского дома-интерната», где проживают 25 пожилых граждан


	- Забота о пожилых гражданах;

- Вовлечение населения в мотивированный процесс; Участие в общественно-полезном труде;

- Формирование у жителей г. Озерска чувства милосердия и мотивации к участию в благотворительных акциях
	Связали 40 пар теплых носков, рукавиц, 25 новогодних сувениров. Доставили  20 кг. мандаринов и сладких подарков. Подарки, оформленные с любовью, наполнили «Дом-интернат» теплом, уютом и были доставлены в канун Нового года 28.12.2020 г.
	Газета  «Вестник Маяка»

от 22.01.2021 г.


4. Работа с обращениями граждан, сообществ граждан, НКО:
	№ п/п
	Тематика обращений
	Результаты рассмотрений
	

	11

	По экологической проблеме обратилось сообщество граждан «Чистый город» с предложениями:
Очистить Парк культуры и отдыха от сухого валежника и упавших деревьев, убрать развалины ветхого (бывшего) кинотеатра, который портит эстетический вид в парке.
Решить вопрос о сносе заброшенного пустующего здания на территории больничного городка (здание старой хирургии), где скопились кучи хлама и мусора.
	Общественная палата вышла с обращением в Администрацию Озерского городского округа включить в План работы на 2021 г. данные вопросы и контролировать их выполнение с публикацией в СМИ.

	

	
	
	
	

	
	
	
	

	2
	Группа жителей города просит принять меры по вопросу увеличения цен на продовольственные товары первой необходимости (постное масло, сахар, хлеб, мука и пр.) в магазинах города.
	Общественная палата проводит мониторинг цен продовольственных товаров с участием комиссии по социальной политике при Собрании депутатов в торговых сетях «Монетка», «Магнит», «Пятерочка», «Три богатыря» в январе-феврале 2021 г. с последующим анализом и совещанием с руководителями торговых компаний с последующей публикацией в СМИ.
	

	3
	Жители пос. Метлино Озерского городского округа обратились с вопросом по причине холода в квартирах до 16 градусов. Холод в квартирах стал настоящим испытанием для жителей.
	Общественная палата взяла на контроль ситуацию с теплом и обратилась в Администрацию Озерского городского округа с письмом, где просит определить балансовую принадлежность тепловых, водопроводных, канализационных, энергетических сетей, что позволит решать проблемы эксплуатации, ремонта, тщательной подготовки их к безаварийной работе в зимних условиях, а также разобраться в причинах недостачи тепла  совместно с  Администрацией ОГО и ММПКХ.
	

	4
	Жители города, проживающие по адресам  ул. Матросова,38; бульвар Гайдара,26 обратились с проблемой благоустройства своих дворовых проездов.
	Общественная палата обратилась с письмом в Администрацию Озерского городского округа. Данная проблема включена в План работы на 2021 г.
	

	55
	а) Жители поселка Новогорный (они же члены Общественной палаты) обратились с проблемой доступности качественного медицинского обслуживания проживающих в поселке.
б) О возможности обеспечения населения округа высокотехнологичной медицинской помощью в ближайшие годы и в перспективе.
	Комиссия Общественной палаты по социальным вопросам взяла на себя подготовку данных вопросов к совещанию с приглашением руководителей ФГБУЗ  КБ № 71 в марте 2021 г. с последующей публикацией в СМИ.
	

	6
	По просьбе родителей учащихся школ города рассмотреть в Общественной палате вопрос об организации обеспечения бесплатным молоком учащихся начальных классов школ Озерского городского округа.
	Вопрос передан комиссии по контролю и будет проработан в марте 2021 г.
	

	77

	ФГУП ПО «Маяк» - шефы школы и родители обратились с просьбой оказать содействие в восстановлении мастерских при специальной (коррекционной) общеобразовательной школе-интернат № 37 VIII вида, которые находятся  в аварийном состоянии
	Комиссия по социальным вопросам Общественной палаты Озерского городского округа и шефы школы – управление ФГУП ПО «Маяк» по данному вопросу обратились в Министерство образования Челябинской области и к депутату Госдумы В.В. Бурматову.
На сегодняшний день выполнен технический проект стоимостью 8 млн. руб. Проект находится на экспертизе, на которую выделено 250 тыс. руб. Дальнейшая работа будет осуществляться в 2022 г. 
	

	Количество благополучателей (в т.ч. потенциальных) 
	

	1
	Оформлено получение многодетным семьям бесплатной продовольственной помощи 1р/ месяц от Фонда продовольствия «Русь» тел. +7-951-245-58-55 г. Челябинск
	

	2
	Обеспечены сезонной одеждой и зимней обувью 6 чел.
	

	3
	Содействовали в  получении временного жилого помещения  при участии комплексного центра- 3 чел.
	

	4
	Оформлено пользование социальной парикмахерской – 19 чел.
	

	5
	В рамках нацпроекта «Старшее поколение» на долговременный уход оформлено через службу сиделок на дому – 2 чел.;  страдающих деменцией – 1 чел.
	

	6
	Направлены и прошли школу реабилитации ухода за пожилыми и инвалидами – 2 чел.
	

	7
	Содействовали в оформлении и получении единовременной  материальной помощи малообеспеченным – 2 чел.
	

	 8
	«Школа реабилитации»: выступили организаторами и устроили бесплатно в тренажерный зал «Прорыв» для занятий на тренажерах Бубновского с диагнозом опорно-двигательной системы – 8 чел.
	


Сведения о работе Общественной палаты Пластовского муниципального района
1. 
Контактная информация:
Общественная палата Пластовского муниципального района Челябинской области.

Председатель – Селезнёв Владимир Михайлович, 
Адрес: 457020, г. Пласт, ул. Октябрьская, д. 45, кабинет 33.
Электронная почта: esun80@mail.ru
Сайт: http://www.plastrayon.ru/
Общие сведения:
Общественная палата Пластовского муниципального района создана в 2017 г.  В составе пяти комиссий Общественной палаты 20 чел., 4 помощника членов палаты, 2 эксперта. За 4 года в палате работали 32 человека. Совет палаты состоит из председателя, заместителя председателя и секретаря, а также трёх председателей комиссий.
2. Приоритетные направления деятельности:
1) Повышение гражданской активности населения Пластовского муниципального района, развитие некоммерческого сектора;
2) Организация взаимодействия населения с органами власти по решению вопросов местного значения;
3) Организация общественного контроля.
3. Реализованные проекты, акции, мероприятия:

По инициативе Общественной палаты Пластовского муниципального района   разработана и утверждена подпрограмма «Содействие развитию и поддержка общественных объединений, некоммерческих организаций и инициатив гражданского общества» на 2020-2021 гг. программы «Социальная поддержка населения Пластовского муниципального района» на 2019-2021 гг. В соответствии с утверждённой программой финансирование мероприятий для НКО из местного бюджета в 2020 г. и 2021 г. составит более 1 900 тыс. руб.
Также при непосредственном участии членов Общественной палаты  зарегистрирована некоммерческая организация – АНО «БлагоДарю». Организация ведёт активную работу по адаптации и реабилитации детей с ограниченными возможностями здоровья и детей-инвалидов и их родителей. Три члена палаты вошли в попечительский совет организации. При содействии в написании проектов и заявок, АНО «БлагоДарю» стала победителем первого Конкурса Президентских грантов 2020 г. – https://plast-gazeta.ru/20200313/darim-dobro-detjam/
В числе ярких и масштабных мероприятий, инициированных Общественной палатой Пластовского муниципального района   – Фестиваль военной песни ко Дню Победы.   Мероприятие нашло отклик среди населения.
Общественная палата Пластовского муниципального района поддерживает общественные инициативы и молодёжные проекты.
В 2020 г. осуществлялась поддержка и партнёрство в реализации социального проекта «Александр Невский: прошлое в настоящем». Данный проект, подготовленный группой студентов ЮУрГУ (НИУ), стал победителем областного конкурса «Студенческая инициатива» в 2019 г. –https://plast-gazeta.ru/20200207/budushhij-god-v-rossii-stanet-godom-svjatogo-blagovernogo-knjazja-aleksandra-nevskogo/
Сведения о работе Общественной палаты Снежинского городского округа
1. Контактная информация:
Общественная палата Снежинского городского округа Челябинской области.
Председатель – Чуйкова Зульфира Мансуровна.
Адрес: 456770, г. Снежинск, ул. 40 лет Октября, д. 15.
Электронная почта: veteran@snzadm.ru
Сайт: http://www.snzadm.ru/
Общественная палата Снежинского городского округа, созданная согласно Постановлению Главы города в июле 2018 г., работает в составе 15 чел. 
Главная цель ОП – обеспечить конструктивный диалог между гражданским обществом и государственной властью.
2. Приоритетные направления деятельности:
1) Участие в региональных проектах;
2) инициирование и поддержка гражданских инициатив жителей муниципалитета;
3) Организация личных встреч, соцопросов, круглых столов, выездных заседаний и общественных слушаний по социально-экономическим вопросам и проблемам благоустройства территории ЗАТО г. Снежинск;
4) Оказание поддержки некоммерческим организациям г. Снежинска;
5) Координация работы по формированию наблюдательных комиссий.
Следует отметить, что основная работа ОП в 2020 г. в связи с пандемией коронавируса была организована в режиме «онлайн».
2. Реализованные проекты, акции, мероприятия:
 Мероприятия регионального уровня:
1. Участие в наблюдательной комиссии по выборам в Законодательное собрание Челябинской области.
2. Участие в работе по подготовке и проведению недели голосования по поправкам Конституции-2020. 
3. Участие в онлайн-проекте «Час с региональным министром»:  вопрос – ответ.
    4. Участие в онлайн-проекте «Час с экспертом»: вопрос – ответ.
5. Участие в проекте «Центр общественного контроля Челябинской области»: регулярная работа общественной приемной по личным обращениям граждан.
Мероприятия муниципального уровня:
- Участие в составе рабочих групп на заседаниях по стратегическому планированию развития муниципального образования г. Снежинска на период до 2035 г. и  в общественных слушаниях.
- Участие в подготовке и проведении мероприятий по реализации стратегии национальной политики в Снежинском городском округе.
- Участие в подготовке и проведении мероприятий, посвященных 75-летию Победы в ВОВ.
- Работа в составе общественной комиссии по обсуждению и оценке  предложений по благоустройству городской среды с целью их реализации в рамках проекта «Городская среда» и муниципальной программы «Формирование современной городской среды в Снежинском городском округе на 2018-2022 гг.».
- Работа в составе межведомственного Координационного Совета по формированию здорового образа жизни (ЗОЖ) и взаимодействовали расширению сотрудничества администрации с предприятиями города (независимо от  их ведомственной принадлежности) по формированию ЗОЖ  среди населения г. Снежинска (http://www.snzadm.ru/).
- Участие в решении проблем горожан по вопросам обеспечения услугами ЖКХ: качество работы управляющих компаний, непрозрачность и рост тарифов, капитальный ремонт, общедомовые приборы учета и т.п.
- Участие в решении проблем горожан по вопросам экологии: в адрес администрации и органов местного самоуправления направлены обращения о необходимости  принятия своевременных мер по улучшению экологической обстановки в г. Снежинске (обеспечение качественной очистки сточных, ливневых вод, экосубботники, экоакции: региональный проект «Разделяйка», сбор макулатуры и батареек, «Подкорми птиц зимой» и т.п.)
- Участие в работе комиссии по оценке готовности образовательных учреждений города к новому учебному году.
- Участие в работе комиссии по проведению соцопроса и оценке состояния объектов культуры ЗАТО г. Снежинск, в т.ч. тщательное обследование Дома культуры «Химик» пос. Сокол и составление Акта выявленных замечаний.
- Сотрудничество с общественными организациями города по реализации их проектов: СГОО «Бумеранг добра», АНО «Из приюта домой», городской женсовет, городской Совет ветеранов, Центр развития волонтерства (ЦРВ).
- Продолжение акции «Дорога к обелиску»: на городской площади Победы по инициативе ОП установлен символ боевой и трудовой славы – артиллерийская пушка. В администрацию города направлены письма с рекомендацией запретить стоянку личного автотранспорта в непосредственной близости от монумента Воину-освободителю и Вечного огня. На территории пос. Сокол установлен памятник участникам Великой Отечественной войны, сбор народных средств на который  курировался ОП.
- Продолжение акции «Автохлам» (108 брошенных автомобилей эвакуировано с улиц города).
- Помощь ЦРВ в проведении новогодних акций в Черкаскульском ПНИ и Каслинском центре помощи детям.
- Проведение в режиме онлайн-приема обращений жителей г. Снежнска по насущным для них вопросам.
- Посещение приюта для бездомных собак в г. Снежинске, оказание помощи по сбору средств (денежных и материальных: посуда, меховые подстилки) для кормления, вакцинации и содержания подопечных АНО «Из приюта домой».
-Взаимодействие с общеобразовательными учреждениями г. Снежинска: МБОУ СОШ № 125, № 121, № 117: помощь в сборе макулатуры, проведение тематических классных часов: «Урок мужества», «8 марта».
Сведения о работе Общественной палаты Тракторозаводского района г. Челябинска
1. Контактная информация:
Общественная палата Тракторозаводского района г. Челябинска.
Председатель – Вахитов Игорь Григорьевич.
Адрес: 454007, г. Челябинск, ул. Горького, д. 10, кабинет 26.
Электронная почта: tzr.op.74@mail.ru
Сайт: http://admintzr.ru/obshchestvennaya-palata-traktorozavodskogo-rayona/
2. Приоритетные направления деятельности:
1) Социальные вопросы (вопросы защиты прав граждан).
2) Благотворительность и волонтерство.
3) Общественный мониторинг.
4) Поддержка Общественной палатой гражданских инициатив.
3. Реализованные проекты, акции, мероприятия:
	Реализованные (проект, акция, мероприятие (название, суть)
	Проблема, на решение которой направлен проект
	Достигнутый результат

	Рождественские ёлки для детей из малообеспеченных семей, домов-интернатов, детей, находящихся под опекой, детей – инвалидов, детей – сирот.
	Социализация детей из малообеспеченных семей, домов-интернатов, детей, находящихся под опекой, детей – инвалидов, детей – сирот.
	Проведены ёлки, вручены подарки детям

	«Исполнение желаний» - Поздравление многодетных семей с Новым Годом
	Помощь многодетным семьям
	Вручены подарки детям

	Поздравление многодетных семей с началом учебного года
	Помощь многодетным семьям
	Вручены подарки детям

	Поздравление несовершеннолетних детей, находящихся в приютах Тракторозаводского, Металлургического и Курчатовского районов г. Челябинска, с Новым Годом, Рождеством, 23 февраля, 8 марта, с Пасхой, Днём защиты детей
	Социализация детей из малообеспеченных семей, домов-интернатов, детей, находящихся под опекой, детей – инвалидов, детей – сирот.
	

	Инспектирование объектов в Тракторозаводском районе на пригодность для инвалидов
	Недоступность некоторых объектов на территории района для инвалидов
	Проведены инспекции

	Поздравление с 23 февраля и 8 марта детей из детских домов
	Помощь детям из детских домов
	Вручение детям подарков

	День памяти «Победа 45-го» в библиотеке № 11 им. Ярослава Гашека
	Недостаток патриотического воспитания у молодежи
	Повышение уровня патриотического воспитания у молодежи

	Поздравление сотрудников Скорой медицинской помощи и Городской клинической больницы № 8 с Днем медицинского работника
	Привлечение внимание граждан к сотрудникам медицинских учреждений
	Повышение уровня патриотического воспитания у населения

	Поздравление сотрудников Городской клинической больницы № 8, Дома Ветеранов с Днём Российского флага
	Привлечение внимание граждан к сотрудникам медицинских учреждений, а также к ветеранам
	Повышение уровня патриотического воспитания у населения

	Проведение тематических встреч с детьми на территории библиотеки № 11 им. Ярослава Гашека
	Пропаганда культуры и  сохранения историко-культурного наследия
	Повышение уровня культуры и  сохранения историко-культурного наследия


4. Работа общественной палаты с обращениями граждан, сообществ граждан, НКО:
	№
	Тематика обращения
	Результат рассмотрения
	Количество благополучателей 
(в т.ч. потенциальных)

	1
	Личные обращения граждан по вопросу благоустройства района
	Все обращения рассмотрены и переданы в соответствующие государственные структуры
	Жители Тракторозаводского района

	2
	Вопросы ЖКХ – это содержания многоквартирных домов, оплаты услуг ЖКХ, работы управляющих организаций, начисления за капитальный ремонт, водоснабжение, общедомовые нужды, благоустройство, содержание и строительство дорог, отсутствие взаимопонимания и взаимодействие жителей с управляющими компаниями.
	Все обращения рассмотрены и переданы в соответствующие государственные структуры
	Жители Тракторозаводского района

	3
	Обращения граждан о возникающих сложностях с бесплатным лекарственным обеспечением
	На обращения граждан о возникающих сложностях с бесплатным лекарственным обеспечением незамедлительно реагирует Министерство здравоохранения Челябинской области, и в большинстве случаев данные вопросы разрешаются положительно в процессе рассмотрения обращения.
	7

	4
	Жилищные проблемы жителей Тракторозаводского района
	Решение жилищной проблемы жителей Тракторозаводского района – в каждом отдельном случае сугубо индивидуально. 
	4

	5
	Вопросы ликвидации несанкционированных парковок автотранспорта и свалок мусора, содержания улично-дорожной сети.
	Все обращения рассмотрены и переданы в соответствующие государственные структуры
	Жители Тракторозаводского района

	Общее количество обращений
	38


Общественная палата Тракторозаводского района весь год принимала активное участие в районных и городских мероприятиях, а так же оказывала поддержку в их организации и проведении, помогала в организации общественного наблюдения на Выборах депутатов Законодательного Собрания Челябинской области, а также на Общероссийском голосовании по правкам к Конституции РФ.
Общественной палатой Тракторозаводского района г. Челябинска были проведены выездные комиссии по гостевому маршруту района. Были выявлены организации нарушающие законодательство о социальной защите инвалидов, в части обеспечения беспрепятственного доступа к объектам социальной инфраструктуры.
Сведения о работе Общественной палаты Троицкого муниципального района

1. Контактная информация:

Общественная палата Троицкого муниципального района Челябинской области.
Председатель – Горковлюк Анатолий  Николаевич.
Адрес: 457100, Челябинская область, г. Троицк ул. Гагарина, д. 49.
Электронная почта: 250890_90@mail.ru (председатель); deputackiicentr50@mail.ru (заместитель председателя); kzson_tmp@mail.ru (секретарь); admintrr@inbox.ru
Сайт:     https://troitsk-rayon.eps74.ru/htmlpages/Show/ObshhestvaennayaPalata
2. Приоритетные направления деятельности:

1) Экономическая политика, поддержка предпринимательства, развитие промышленности и сельского хозяйства, экологическая  безопасность, охрана  окружающей среды, развитие жилищно-коммунального хозяйства, благоустройство территорий;

2) Социальное развитие, здравоохранение, формирование здорового образа жизни, образование, спорт, молодежная и информационная политика, патриотическое  воспитание;

3) Развитие гражданского общества и защита прав человека, вопросы местного самоуправления, противодействие коррупции, взаимодействие с общественными организациями и силовыми структурами;

4) Сохранение культурного и духовного наследия, вопросы толерантности и свободы совести, развитие добровольческого движения и волонтерства.
3. Реализованные проекты, акции, мероприятия:
	Реализованные (проект, акция, мероприятия (название, суть)
	Проблема, на решение которой направлен проект
	Достигнутый результат

	1. Благотворительная

акция «Помощь»
	Оказание помощи жителям Троицкого муниципального района, пострадавшим от пожаров.
	Собраны и переданы нуждающимся вещи, предметы быта.

	2. Формирование корпуса общественных наблюдателей
	Общероссийское голосование по вопросу одобрения Конституции РФ.

Выборы депутатов ЗС ЧО
	Сформирован корпус общественных наблюдателей.



	3.Круглый стол «Ситуация с коронавирусной инфекцией в Троицком муниципальном районе»
	Реализация мер и оценка ситуации в период коронавирусной инфекции.
	Ежедневный мониторинг ситуации заболевших и их  обеспечение лекарственными препаратами

	4. Круглый стол «Патриотическое воспитание молодежи. Сохранение исторической памяти»
	Укрепление моральных качеств детей и подростков
	

	5. Волонтерское движение
	Оказание помощи нуждающимся гражданам Троицкого муниципального района в период действия режима повышенной готовности
	Предоставление продуктовых наборов. Оказание волонтерской помощи  маломобильным гражданам в очистке придомовой территории от снега, мусора, доставка воды.


4. Работа общественной палаты с обращениями граждан, сообществ граждан, НКО:         
	№
	Тематика обращения
	Результат рассмотрения
	Количество благополучателей (в т.ч. потенциальных)

	1
	Проблемы пассажирских автоперевозок на территории  Троицкого муниципального района
	Вопрос решается на уровне Министерства дорожного хозяйства Челябинской области.

Обращения  были рассмотрены на уровне главы Троицкого муниципального района, начальника Управления ЖКХ Троицкого муниципального района.
	Жители поселка Плодовый, Кварцитный

	2
	Отсутствие аптечных пунктов.

Обеспечение лекарственными препаратами сельских жителей
	Вопрос был рассмотрен с приглашением главного врача ГБУЗ «Областная больница г. Троицк».

Лицензия на фармацевтическую деятельность получен на 9 ФАПов, но из-за отсутствия финансовых средств на техническое оснащение  вопрос не решен.
	Жители Троицкого муниципального района

	3
	Оказание  юридической помощи малоимущим гражданам (по средствам телефона «Горячей  линии») 
	Обратившимся в телефонном режиме предоставлена консультация адвокатом Коллегии адвокатов г. Троицка.
	Пять обращений граждан

	4
	Предоставление посильной помощи гражданам,  а так же помощи инвалидам и маломобильным гражданам
	Оказана помощь по очистке снега на придомовых территориях.

Произведена  заливка хоккейной коробки в пос. Каменная Речка (силами волонтеров).
	Жители пос. Каменная Речка

	5
	Гражданско-правовые споры
	Вопрос находится на рассмотрении в Прокуратуре Челябинской области.
	Заявитель пос. Целинный

	Общее количество обращений:
	9


Сведения о работе Общественной палаты Чебаркульского городского округа

1. Контактная информация:
Общественная палата Чебаркульского городского округа Челябинской области.
Председатель – Гладких Николай Михайлович.
Адрес: 456440,  г. Чебаркуль, Челябинской области, ул. Ленина, д. 13а, комната 205.
Электронная почта: Deput@74.ru
Сайт: http://chebarcul.ru   Раздел Общественная палата Чебаркуля
2. Приоритетные направления деятельности:
1) Общественный контроль при проведении голосовании по поправкам в Конституцию РФ и выборам в Законодательное Собрание Челябинской области и депутатов в Собрание депутатов Чебаркульского городского округа.
2) Общественный контроль за экологической обстановкой на территории Чебаркульского городского округа.
3) Повышение правовой грамотности населения.
4) Оказания информационной, методической и иной поддержки некоммерческим организациям.
5) Военно-патриотическая работа.
3. Реализованные проекты, акции, мероприятия:
	Реализованные проекты, акции, мероприятия

(название, суть)
	Проблема, на решение которой направлен проект
	Достигнутый результат
	Публикация в СМИ о проекте
	Интернет ресурс на котором размещена публикация

	Юридические консультации населению

Повышение правовой грамотности населения
	Повышение правовой грамотности населения
	Организовано 3 пункта бесплатной юридической помощи
	Сайт Администрации Чебаркульского городского округа


	http://chebarcul.ru/interactive/news/news_4697.html
http://chebarcul.ru/interactive/news/news_4563.html
http://www.zakon74.ru/2229-v-chebarkule-pojavilos-mestnoe-otdelenie-ajur.html

	Военно-патриотическая работа


	Привитие  у молодежи чувства любви и преданности своему народу, нации, стране или сообществу
	Проведены мероприятия со школьниками, военнослужащими Чебаркульского гарнизона
	Сайт Администрации Чебаркульского городского округа


	http://chebarcul.ru/interactive/news/news_3883.html



4. Работа с обращениями граждан, сообществ граждан, НКО:
	№ п/п
	Тематика обращения
	Результат рассмотрения
	Количество благополучателей

 ( в т.ч. потенциальных)

	1. 
	Трудовые
	Проведена правовая консультация.
	10

	2. 
	Социальное обеспечение

	Проведена правовая консультация.
Составлено обращение в Управление социальной защиты населения Чебаркульского городского округа.
	20

3

	3. 
	Жилищные
	Проведена правовая консультация.
Составлено обращение в жилищный отдел Администрации Чебаркульского городского округа.
	15

2

	4. 
	Семейные
	Проведена правовая консультация

Составлено обращение в Управление социальной защиты населения Чебаркульского городского округа.
	30

1

	5. 
	Земельные


	Проведена правовая консультация.
Составлено обращение в земельный отдел Администрации Чебаркульского городского округа.
	10

1

	6. 
	Опека и попечительство


	Проведена правовая консультация.
Составлено обращение в Управление социальной защиты населения Чебаркульского городского округа.
	15

2


5. Достижения:
Участие в общероссийских и региональных мероприятиях:
24.04.2020 г. – участие в ХVII научно-практической конференции «Социально-экономические, институционально-правовые и культурно-исторические компоненты развития муниципальных образований»  г. Миасс, Миаский филиал ЮУрГУ (НИУ).
Выявление и поддержка лучших проектов и практик региональных отделений Ассоциации юристов России, направленных на повышение уровня  правового просвещения на территории Российской Федерации, ООО «Ассоциация юристов России».
Оказание помощи гражданам и/или сообществам граждан:
09.04.2020 г. – на площадке Чебаркульской центральной городской библиотеки г. Чебаркуль проведена дистанционная правовая консультация.
26.06.2020 г. – проведен Единый Всероссийский день оказания бесплатной юридической помощи.
01.09.2020 г. – проведен общероссийский Единый день оказания бесплатной юридической помощи по правовому консультированию и правовому просвещению детей и их законных представителей, посвященные Дню знаний.

25.09.2020 г. – проведен Единый Всероссийский день оказания бесплатной юридической помощи

12.11.2020 г. – на площадке Чебаркульской центральной городской библиотеки проведена дистанционная правовая консультация.

20.11.2020 г.– проведен Всероссийский день правовой помощи детям –  одно из основных мероприятий по оказанию правовой помощи наиболее незащищенной социальной группе нашего государства. В г. Чебаркуле наши юристы провели юридические консультации по вопросам прав детей, опеки, попечительства и детско-родительских отношений в Муниципальном учреждении «Комплексный центр обслуживания населения. Все обратившиеся получили квалифицированную правовую помощь.

Мероприятия:
25.01.2020 г. на оз. Чебаркуль администрацией Чебаркульского городского округа при поддержке Министерства экологии Челябинской области была проведена Всероссийская акция «Вода России» по очистке крещенской купели от мусора.

17.03.2020 г. – проведен рейд по аптекам г. Чебаркуля по выявлению наличия медицинских масок.  В городе работает 12 аптек. В наличии медицинских масок нет. Продажа медицинских масок была до середины февраля 2020 г. Стоимость одной маски  была от 4 до 20 руб. Заявки на поставку медицинских масок сделаны поставщикам. Поставок медицинских масок нет. Основные поставщики ООО «Катрэн+»г. Екатеринбург, Акционерное общество «Областной аптечный склад» г. Челябинск, ООО «Пульс Екатеринбург» и др. Продаются медицинские маски и через сеть магазинов FixPrice. Поставки через склад в г. Екатеринбурге. В наличии масок не было.

С 25.06.2020 г. по 1.07.2020 г. – проведен общественный контроль при проведении всероссийского голосования по поправкам в Конституцию РФ.
С целью осуществления общественного контроля за состоянием экологической обстановки на территории Чебаркульского городского округа Общественной палатой г. Чебаркуль проведено обследование централизованного самотечного канализационного коллектора посёлков СМУ «Курортстрой», Санаторий «Чебаркуль» и туберкулёзной больницы (ГБУЗ ЧОКПТД СП г. Чебаркуль). По итогам проверки составлен Акт и направлен для принятия мер в Министерство экологии Челябинской области.
В рамках проведения Всероссийской акции «Безопасность детства-2019» проведены мероприятия, направленные  на профилактику чрезвычайных  происшествий с несовершеннолетними детьми. Главе г. Чебаркуль направлены для принятия решения по устранению выявленных недостатков Акты осмотра и проверки оборудования детских игровых  площадок расположенных  на территории Чебаркульского городского округа. Акт направлен Главе г. Чебаркуль для принятия мер.

Проведен контроль деятельности МКУ «Благоустройство» по содержанию городского кладбища. По результатам осмотра составлен Акт проверки. Акт направлен Главе города для принятия мер.

Проведен осмотр и проверка состояния береговой полосы озера Еловое от местного пляжа пос. Кисегач до базы отдыха  «Родничок». По результатам осмотра составлен Акт осмотра и проверки состояния береговой полосы оз. Еловое. Акт  направлен для принятия мер в Министерство экологии Челябинской области

Проведена проверка по факту загрязнения окружающей среды Обществом с ограниченной ответственностью «Чебаркульский фанерно-плитный комбинат». По результатам осмотра составлен Акт загрязнения атмосферы. Акт  направлен для принятия мер в Министерство экологии Челябинской области

Проведен мониторинг состояния остановочных пунктов улично-дорожной сети г. Чебаркуль. Было проверено более 20 остановок. В ходе проведения проверки было установлено, что не все остановочные пункты улично-дорожной сети города Чебаркуль соответствуют требованиям предъявляемым к данным объектам улично-дорожной сети. Акт направлен Главе г. Чебаркуль для принятия мер.

МКУ «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей». Школа приемных родителей «Солнышко» - образовательный проект для подготовки лиц, выразивших желание принять на воспитание ребенка, оставшегося без попечения родителей. Проведены правовые консультации.

Принято участие, совместно с Челябинским региональным отделением ООО «Ассоциация юристов России», в разработке заявки на получение гранта «Право и дети»,  направленного для правового просвещение детей – сирот, детей оставшиеся без попечения родителей, а также усыновителей, приемных родителей и опекунов. Грант одобрен, выделены денежные средства для реализации в 2021 г.

Август 2020 г. –  проведен Экологический субботник по очистке  притоки питающей оз. Большой Кисегач.

Организация и проведение мероприятий в соответствии с  соглашением о сотрудничестве:
- с Ассоциацией юристов России;
- с Контрольно-счетным комитетом;
- с военной прокуратурой Чебаркульского гарнизона;
- с Собранием депутатов Чебаркульского городского округа;
- с ВПП «Единая Россия»;
- с Управлением муниципальной собственности.
Участие в опросах:

-
«Национальные проекты: второй год реализации» (Контрольно-счетная палата Челябинской области).
- «В каких социально значимых объектах необходимо провести работы по ремонту, в первую очередь» (Администрация г. Чебаркуль)
В рамках проекта «Реальные дела» спланировано выполнить ремонтные работы в зданиях социальной сферы. Чебаркульцам предлагалось определить очередность данных зданий, путем голосования по шести позициям. (Администрация г. Чебаркуль).
 
- Об удовлетворенности граждан ходом выполнения работ в рамках федерального проекта «Формирование комфортной городской среды», являющегося частью нацпроекта «Жилье и городская среда».

- Об эффективности деятельности руководителей, органов местного самоуправления, унитарных предприятий и учреждений. Мониторинг ситуации в регионах, действий региональных и муниципальной власти в период повышенных эпидемиологических рисков в связи с распространением новой коронавирусной инфекцией.
Приложения.  Ссылки на мероприятия, опубликованные на сайте Общественной палаты Челябинской области:
https://op74.ru/news/novobrantsy-prinyali-voennuyu-prisyagu.html
https://op74.ru/news/v-chebarkule-proshla-vstrecha-s-zhitelnitsey-blokadnogo-leningrada.html
https://op74.ru/news/op-chebarkulya-poblagodarila-voinov-internatsionalistov.html
https://op74.ru/news/na-yuzhnom-urale-prodolzhayutsya-meropriyatiya-posvyaschennye-dnyu-zaschitnika-otechestva.html
https://op74.ru/news/obschestvenniki-chebarkulya-prinyali-uchastie-v-aktsii-zvon-pobedy.html
https://op74.ru/news/chelyabinskaya-oblast-napisala-diktant-pobedy.html
https://op74.ru/news/yuristy-obschestvennoy-palaty-chebarkulya-proveli-den-pravovoy-pomoschi-detyam.html
http://www.zakon74.ru/2229-v-chebarkule-pojavilos-mestnoe-otdelenie-ajur.html
Сведения о работе Общественной палаты г. Челябинска
1. Контактная информация:

Общественная палата г. Челябинска.

Председатель – Сапрыкин Геннадий Иванович.

Адрес: 454113, г. Челябинск, пл. Революции, д. 2, кабинет 408.
Электронная почта: obp74@bk.ru
Сайт: https://chelduma.ru/duma/consultative-organs/obshchestvennaya-palata/members.php

2. Реализованные проекты, акции, мероприятия:
	Реализованные (проект, акция, мероприятие (название, суть)
	Проблема, на решение которой направлен проект
	Достигнутый результат
	Интернет-ресурс, 
на котором размещена подробная информация о проекте (ссылка)

	Новогодний праздник двора
	Проект «Праздник двора» нацелен на создание благоприятных условий для организации свободного времени детей по месту жительства, нахождение взаимопонимания между родителями и детьми путем проведения совместного проведения активного досуга, создание укрепление добрососедских отношений в микрорайоне. 
	- Развитие у ребят-организаторов интереса к добровольческой деятельности;

- Приобретение подростками опыта социально-значимой деятельности;

- Формирование активной гражданской позиции, навыков лидерского поведения, организаторских знаний, способов конструктивного общения со сверстниками и взрослыми;

- Формирование команды активных подростков и молодежи – игротехников, способных в дальнейшем проводить подобные игры и мероприятия;

- Создание кадрового резерва для общества.


	https://vk.com/wall-193773282_599


	Поздравление 
с праздниками пожилых людей
	Воспитание уважения и любви к пожилым людям, привлечение внимания к проблемам людей пожилого возраста, неразрывная связь поколений.
	- Формирование доброго, уважительного отношения к старшему поколению;
- Создание позитивного, праздничного настроения у аудитории.

- Развитие коммуникативных навыков.

- Воспитание милосердия.


	https://vk.com/wall-193773282_641


Кроме того, на протяжении всего года была организована системная работа по оказанию бесплатной юридической помощи  населению. 

Работа по указанному направлению способствует повышению правовой грамотности населения, укреплению законности, снижению количества споров между субъектами правоотношений, мотивированию граждан к защите своих прав и законных интересов, профилактике правового нигилизма среди населения.

В связи с эпидемиологическими ограничениями большая часть мероприятий по правовому консультированию и правовому просвещению граждан проводилась в дистанционном формате.

1. Организация «горячих линий» (консультирование по телефону) во всех нотариальных конторах «Челябинской области:

- в рамках проводимого  Ассоциацией юристов России ежеквартально Всероссийского единого дня оказания бесплатной юридической помощи (20.03.2020 г., 26.06.2020 г., 25.09.2020 г.);

- по правовому просвещению детей и их законных представителей – ко Дню зашиты детей (01.06.2020 г.), ко Дню знаний (01.09.2020 г.), к Всероссийскому Дню правовой помощи детям (20.11.2020 г.);

- в рамках проведенной Правительством Челябинской области межведомственной профилактической акции «Я и закон».

2. Еженедельно бесплатное правовое консультирование граждан осуществлялось на базе Центра бесплатной юридической помощи при Челябинской областной нотариальной палате.

3. 28.09.2020 г. выступление с докладом на Межвузовской научно-практической конференции «Актуальные проблемы банкротства гражданина», организованной Челябинским государственным университетом в онлайн-формате.

4. Участие в создании Музея права Южного Урала. Торжественная церемония открытия музея состоялась 08.10.2020 г. Экспозиция Музея разместилась на базе Центра правовой и деловой информации Челябинской областной универсальной научной библиотеки.

Музея права Южного Урала – это совместный проект Челябинской областной нотариальной палаты, Челябинского регионального отделения Общероссийской общественной организации «Ассоциация юристов России» и областной библиотеки. Среди экспонатов – ценные предметы старины, документы, книжные памятники, рассказывающие об истории права. Музей призван выполнять просветительскую миссию, а его посещение вызовет интерес не только у юристов и будущих юристов, но и у жителей Челябинской области. Первыми посетителями Музея стали губернатор Челябинской области с супругой.
5. Совместно с региональным отделением Ассоциации юристов России издан просветительский буклет «Цифровой нотариат», содержащий полезные пошаговые инструкции для граждан.
Совместно с коллегами из Центра мониторинга социальных сетей, МКУ Центр народного единства Администрации г. Челябинска был проведен цикл мероприятий по психологической, информационной и этноконфессиональной безопасности в образовательной среде. Педагоги смогли задать актуальные для них вопросы и на практике узнать способы и механизмы защиты учащихся от запрещенной информации. Подобные мероприятия уже стали регулярными и по отзывам участников являются эффективным инструментом повышения медиаграмотности педагогического сообщества. Всего за 2020 г. было проведено более 60 подобных мероприятий.

Сведения о работе Общественной палаты Южноуральского городского округа
2. Контактная информация:

Общественная палата Южноуральского городского округа Челябинской области.
Председатель – Сергеев Евгений Александрович.

Адрес: 457040, г. Южноуральск, ул. Космонавтов, д. 14.

Электронная почта: ea_sergeev@mail.ru
Сайт: https://u-uralsk.eps74.ru/
2. Приоритетные направления деятельности:

1) Комиссия по вопросам жизнедеятельности Южноуральского городского округа 

(социально–экономическое развития, строительства, образования, здравоохранения, экология, культура и спорт, молодежная политика и т.д.).
2) Комиссия по правам и свободам жителей Южноуральского городского округа

(вопросы организации местного самоуправления, вопросы укрепления правопорядка и общественной безопасности, защита прав потребителей, вопросы становления и развития гражданского общества и т.д.).
3) Программа формирования комфортной городской среды на территории Южноуральского городского округа.

4) Обеспечение безопасности в городе по установке видео наблюдения «Безопасный  город».

Работа городской поликлиники в период пандемии.

Работа ФАП в частном секторе.

Участие в голосовании и наблюдении по поправкам к Конституции РФ.

Участие в работе волонтёров «довези врача».  


По всем рассмотренным вопросам принимались соответствующие решения,  заключения и рекомендации, которые своевременно направлялись в местные и региональные органы власти, учреждения, организации, а также гражданам городского округа.
3. Общественный контроль, реализуемый институтами гражданского общества Челябинской области
Институты гражданского общества не только выступают в качестве авторов и участников разноуровневых общественных инициатив, но и осуществляют общественный контроль и экспертизу деятельности органов государственной власти.
В 2020 г. большое внимание активистов привлекла возможность осуществления общественного контроля за проведением выборов в Законодательное Собрание Челябинской области, а также референдума по принятию поправок к Конституции РФ. Организационная работа ОП ЧО в этом направления была рассмотрена выше. 
В Челябинской области наряду с созданием общественных советов при различных государственных органах и структурах продолжается активный процесс формирования корпуса общественных инспекторов по различным вопросам, на которых и возлагается функция первичного общественного контроля. Организация данной деятельности осуществляется в соответствии с положениями Закона Челябинской области от 31.03.2015 г. «Об общественном контроле в Челябинской области». При этом инициативу по привлечению гражданских активистов проявляют зачастую сами органы государственной власти. 
Например, ещё в 2017 г. ОП ЧО осуществляла проект по подготовке общественных экологических инспекторов, в настоящее же время Министерство экологии Челябинской области самостоятельно проводит набор общественных инспекторов по охране окружающей среды сразу в нескольких городах региона: Челябинске, Магнитогорске, Миассе и Златоусте
. Чтобы стать инспектором, необходимо заполнить анкету, заявление, предоставить личные документы, а также пройти тестирование. С 2018 г. в ряду инспекторов по охране окружающей среды выделили общественных лесных инспекторов, деятельность которых контролируется Главным управлением лесами Челябинской области
. Также инициатором набора общественных жилищных инспекторов в крупнейших городах региона выступил Общественный совет при  Государственной жилищной инспекции Челябинской области при поддержки ОП ЧО
. При этом кандидаты в жилищные инспекторы должны пройти обучение в течение полугода и успешно сдать итоговое тестирование.
С 2020 г. активно включились в работу по общественному контролю общественные инспекторы по обращению с животными
. Но у специалистов и общественников возникло множество вопросов к законодательству по вопросам прав и обязанностей таких зооволонтёров. Например, на данный момент общественным инспектором по обращению с животными может стать абсолютно любой совершеннолетний гражданин без какого-либо обучения или тестирования на знание профильного законодательства. Такой формальный подход может привести к возникновению конфликтных ситуаций, поэтому челябинские общественники настаивают на необходимости доработки законодательной базы, регулирующей деятельность общественных инспекторов в этой сфере.
Активным вовлечением общественности (особенно молодёжи) в свою работу занимаются и правоохранительные органы региона. Так, по инициативе начальника регионального ГУ МВД генерал-лейтенанта полиции А.Ф. Сергеева, в рядах участковых в 2021 г. появятся новые кадры — студенческие инспекторы, за которыми будут закреплены конкретные образовательные учреждения Челябинска и Магнитогорска
. При этом ранее ГУ МВД по Челябинской области уже привлекало студентов вузов и ссузов к совместной работе в рамках акций «Дежурим вместе» и «Студенческий десант».
К процессу организации работы общественных контролёров присоединяются и крупные предприятия региона. Например, ЮУЖД совместно с общественной организацией «Дорожная территориальная организация Российского профессионального союза железнодорожников и транспортных строителей на Южно-Уральской железной дороге» реализуют проект по подготовке общественных инспекторов по безопасности движения поездов
. Работа носит системный характер, инспекторы проходят обучение, участвуют в семинарах и совещаниях, получают специально разработанный инструментарий (рабочие тетради) и т.д.
Таким образом, институты гражданского общества в регионе активно развиваются, взаимодействуют с органами государственной власти, кроме того, инициативные граждане с каждым годом получают всё больше возможностей для реализации своих проектов и идей, направленных на улучшение качества жизни населения. Далее будут подробнее рассмотрены направления работы таких гражданских институтов как общественные советы при органах исполнительной власти, общественная наблюдательная комиссия, а также проведение общественных экспертиз как на базе ОП ЧО, так и на других площадках.
3.1 Опыт работы общественных советов Челябинской области
Работа общественных советов в 2020 г. была в значительной степени ограничена дистанционным форматом и невозможностью проведения очных встреч. 
В 2020 г. на территории Челябинской области было сформировано 29 общественных советов при органах государственной власти, территориальных органах федеральных органов исполнительной власти (краткий перечень представлен на сайте Общественной палаты Челябинской области - https://op74.ru/obschestvennye-sovety/). 

По данным на 30.06.2020 г. реестр общественных советов при органах государственной власти, территориальных органах федеральных органов исполнительной власти Челябинской области (по состоянию на 01.06.2020 г.) был представлен следующим образом (Таблица 3).
Таблица 3. 
Реестр общественных советов при органах власти  Челябинской области по данным на 01.06.2020 г.

	№ п/п
	Орган государственной власти
	Руководитель 
общественного совета
	Ответственное лицо, курирующее работу общественного совета
	Электронная ссылка 
на раздел 
о деятельности общественного совета на сайте органа власти
	Срок работы созыва

	1. 
	Министерство культуры Челябинской области
	Мизрахи Борис Александрович, советник заместителя Губернатора Челябинской области
В.М. Евдокимова
	Анфалова-Шишкина Ирина Викторовна, первый заместитель Министра культуры Челябинской области; Сагдиева Ирина Владимировна, начальник отдела правовой работы Министерства культуры Челябинской области
	http://www.culture-chel.ru/htmlpages/Show/overview/advisory/ob_sovet
	23.11.2025 г.

	2. 
	Министерство промышленности, новых технологий и природных ресурсов Челябинской области
	Избрехт Павел Александрович, директор, председатель правления ПАО «Челябинский цинковый завод»
	Корсунова Ольга Вячеславовна, секретарь совета, главный специалист отдела анализа и стратегического планирования Министерства промышленности, новых технологий и природных ресурсов Челябинской области
	https://minprom.gov74.ru/minprom/overview/soveshatelnie_organi.htm
	До 2024 г.

	3. 
	Министерство экологии Челябинской области
	Дракова Дамира Курбановна, эксперт Общественной палаты Челябинской области
	Дымова Марина Валерьевна, начальник Управления экологического просвещения,
работы с обращениями граждан и документооборота Министерства экологии Челябинской области

	Mineco174/htmlpages/show/Sovety
	2020-2025 гг.

	4. 
	Министерство информационных технологий, связи и цифрового развития Челябинской области
	Образцов Владимир Алексеевич, директор управления Федеральной почтовой связи
	Давыдова Екатерина Вячеславовна, заместитель Министра информационных технологий, связи и цифрового развития Челябинской области
	http://www.mininform74.ru/htmlpages/Show/overview/Koordinacionnyeisoveshhatelnye/ObshhestvennyjsovetpriMinister
	До 08.09.2025 г.

	5. 
	Координационный совет при Губернаторе по вопросам экологии
	Исмаилов Рашид Айдынович, председатель общероссийской общественной организации по охране и защите природных ресурсов «Российское экологическое общество»
	Дымова Марина Валерьевна, начальник управления экологического просвещения,
работы с обращениями граждан и документооборота Министерства экологии Челябинской области

	Mineco174/htmlpages/show/Sovety
	До 12.12.2020 г.

	6. 
	Министерство здравоохранения Челябинской области
	Москвичева Марина Геннадьевна, член Общественной палаты Челябинской области
	Ванин Евгений Юрьевич, заместитель Министра здравоохранения Челябинской области
	https://www.zdrav74.ru/activity/public-council/
	До 05.11.2025 г.

	7. 
	Министерство образования и науки Челябинской области
	Конников Юрий Владимирович, председатель ЧОО «Профсоюз работников народного образования и науки РФ»
	Борисова Ксения Владимировна, начальник отдела организационно-контрольной работы Министерства образования и науки Челябинской области
	http://minobr74.ru/info/advisory/soviet
	До 2024 г.

	8. 
	Министерство тарифного регулирования и энергетики Челябинской области
	Лушников Владимир Александрович, член Общественной палаты Челябинской области, председатель Правления ЧРПОО Общество «Знание»
	Черепанова Екатерина Валерьевна, заместитель Министра тарифного регулирования и энергетики Челябинской области
	http://www.tarif74.ru/htmlpages/Show/

activities/ObshhestvennogosovetapriMinist
	16.04.2024 г.

	9. 
	Министерство дорожного хозяйства и транспорта Челябинской области 
	Луцет Александр Зиновьевич, Ветеран дорожной отрасли

	Чернаева Ирина Александровна, консультант Министерства дорожного хозяйства и транспорта Челябинской области
	http://mindortrans74.ru/htmlpages/Show/PublicCouncil
	До 24.06.2020 г.

	10. 
	Министерство социальных отношений Челябинской области
	-
	Голубцова Елена Александровна, начальник отдела по взаимодействию с некоммерческими организациями и экспертно-аналитической работы Министерства социальных отношений Челябинской области
	http://minsoc74.ru/obshchie-svedeniya/soveshchatelnye-organy-i-materialy-zasedaniy
	Идет формирование

	11. 
	Министерство физической культуры и спорта Челябинской области
	Беляев Владимир Игоревич, 
Председатель Челябинского регионального отделения ОГФСО
 «Юность России»
	Соколов Максим Анатольевич, заместитель Министра физической культуры и спорта Челябинской области
	http://www.chelsport.ru/htmlpages/Show/Deyatelnost/Obshhestvennyjsovet
	23.12.2020 г.

	12. 
	Министерство финансов Челябинской области
	Коротина Наталья Юрьевна, заведующий кафедрой экономики, финансов и бухгалтерского учета Челябинского филиала РАНХиГС, кандидат экономических наук
	Брагина Татьяна Александровна, начальник управления делами и госслужбы Министерства финансов Челябинской области
	http://www.minfin74.ru/mAbout/advisory/
	2019-2024 гг.

	13. 
	Министерство общественной безопасности Челябинской области
	Киселев Леонид Николаевич, член ЧООВОО «БОЕВОЕ БРАТСТВО»
	Лобанов Виталий Александрович, начальник отдела анализа, информационной безопасности и организационного обеспечения деятельности Министерства общественной безопасности Челябинской области
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	Министерство сельского хозяйства Челябинской области
	Феклин Иван Евгеньевич, Президент Национальной Ассоциации заводчиков герефордского скота в России
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	До 24.05.2024 г.

	16. 
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	Свечникова Маргарита Геннадьевн, консультант информационно-аналитического отдела Главного управления юстиции Челябинской области
	
	До 13.10.2025 г.
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	http://chelarhiv.ru/htmlpages/Show/overview/Soveshhatelnyeorgany/goskompodelarx/obsov
	До апреля 2024 г.

	23. 
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	Васильев Александр Анатольевич, – начальник отдела организационной, правовой и кадровой работы Государственного комитета
	http://gk74.ru/htmlpages/Show/activities/PolozhenieobObshhestvennomsove
	До 23.05.2022 г.
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	Боронина Людмила Юрьевна, главный специалист отдела охраны объектов культурного наследия Государственного комитета охраны объектов культурного наследия Челябинской области 
	
	09.11.2016-09.11.2021 гг.

	25. 
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	Идет формирование

	26. 
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	До 2022 г.
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	Полозков Сергей Петрович, Председатель Совета ветеранов ГУ МЧС России по Челябинской области
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	До 2022 г.
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	Помощник начальника ГУФСИН России по Челябинской области по соблюдению прав человека в уголовно-исполнительной системе И.А. Мишанина
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	До июня 2023 г.

	29. 
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	Семёнов Александр Иванович, почетный сотрудник МВД России
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	До апреля 2022 г.
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	Прачкин Петр Иванович, ветеран Роспотребнадзора
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(Управление Росреестра 
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	25.11.2020- 25.11.2023 гг.
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	Белехов Игорь Леонидович, генеральный директор МНПОО «Урало-Сибирский Дом Знаний», советник председателя Общественной палаты Челябинской области
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	До 02.08.2022 г.


В настоящее время ряд общественной советов находятся на этапе переформатирования состава и своей работы. Подробная информация об их деятельности размещена на официальных сайтах. Главным вопросом организации работы общественных советов является постоянное обучение и совершенствование деятельности самих представителей Общественных советов.


В качестве наглядного примера работы общественных советов ниже приведем данные о результатах работы Общественного совета при Главном Управлении Федеральной Службы исполнения наказаний (далее – ГУФСИН) по Челябинской области  2020 г. (Таблица 4) и общественных советов при Министерстве социальных отношений Челябинской области.
На этом фоне особенно выделяется по степени активности и эффективности работа Общественных советов при ГУФСИН России по Челябинской области и при Министерстве социальных отношений Челябинской области, а также Общественной наблюдательной комиссии, на результативность деятельности которых не повлияли никакие ограничительные меры. Результаты их работы кратко приведены ниже.

Общественный совет при ГУФСИН России по Челябинской области в 2020 г.

Таблица 4.

Результаты работы Общественного совета при ГУФСИН России по Челябинской области в 2020 г.
	Наименование мероприятия
	Срок

выполнения
	Ответственный

за исполнение

	Провели мероприятия патриотической, исторической и нравственно-эстетической направленности для осуждённых
	Январь-июнь 2020 г.
	А.В. Анисимов

	В рамках проекта «Ресоциализация осужденных» провели обучение профессиям в ФКУ ИК-5 города Челябинска (маникюрша, парикмахер) и ФКУ ИК- 15 города Копейска (оператор ЭВМ, финансовая грамотность)

Проект проводится с использованием гранта Президента Российский Федерации на развитие гражданского общества, предоставленного Фондом президентских грантов.
	Январь-июнь 2020 г.
	О. В. Черепанова

	Приняли участие в организации спортивного праздника в честь Дня защитника Отечества в исправительных учреждениях ГУФСИН России по Челябинской области
	Февраль 2020 г.
	В.А. Катанэ

	Организовали праздник в честь Дня 8 марта в исправительных учреждениях ГУФСИН России по Челябинской области
	Март 2020 г.
	О.В. Черепанова 

	Провели встречи с участием ветеранов Великой Отечественной войны УИС.Встречи посвящены году памяти и славы
	Апрель-май 2020 г.
	Н.М. Коркина

	Собрали и передали литературу в библиотеки исправительных учреждений Челябинской области
	Январь-июнь 2020 г.
	Е.А. Тимофеев

	Приняли участие в мероприятиях, посвященных Дню работника уголовно-исполнительной системы.
	Март 2020 г.
	М.А. Бабин

	Провели лекции, направленные на профилактику проявлений наркомании, экстремизма и терроризма среди осужденных
	Январь-июнь 2020 г.
	А.В. Тананин

	Провели онлайн-встречу Общественного совета по итогам работы в 1-м полугодии 2020 г.
	Июнь 2020 г.
	М.А. Бабин, 
О.В. Черепанова

	Провели заседание Общественного Совета
	Июнь, декабрь 2020 г.
	М.А. Бабин

О.В. Черепанова

	Приняли поступающие обращения от граждан.

Осуществили работу по их решению.
	По мере поступления
	В.А. Катанэ,
А.В. Тананин,

О.В. Черепанова 

	Выехали в исправительные учреждения для осуществления приема по личным вопросам осужденных и работников ГУФСИН. Осуществили обходы учреждений на предмет «Доступной среды» для инвалидов, запираемых помещений при учреждениях.
	В течение года
	В.А. Катанэ,
А.В. Тананин,
О.В. Черепанова



	Приняли участие в заседаниях административной комиссии при учреждениях по рассмотрению вопросов применения мер взыскания, изменений условий отбывания наказания, изменения вида исправительного учреждения, условно-досрочного освобождения от отбывания наказания
	Ежеквартально
	А.В. Тананин,
В.А. Катанэ,
О.В. Черепанова 

	Принимали участие в работе с осужденными, содержащимися в карантинном отделении, а также оказывать помощь в подготовке к освобождению и в решении вопросов трудового и бытового устройства при освобождении.
	Ежеквартально
	О.В Черепанова,

В.А. Катанэ,

А.В. Тананин

	Осуществляли развитие информационной страницы, посвященной работе Общественного совета при ГУФСИН, на официальном сайте ГУФСИН и социальных сетях.
	В течение года
	М.А. Бабин

	Оказывали помощь в проведении культурно-массовых и других мероприятий, проводимых ГУФСИН.
	В течение года
	Н.М. Коркина

	Реализовали проект «Ресоциализация осужденных через обучение в местах принудительного содержания», оказывая содействие осужденным в получении дополнительного образования. Обучение профессиям в ФКУ ИК-4 города Челябинска (маникюрша, парикмахер), ФКУ ИК- 15, ФКУ ИК-1 города Копейска, ФКУ ИК-8 города Челябинска (оператор ЭВМ, курс финансовой грамотности).
Проект проводится с использованием гранта Президента Российский Федерации на развитие гражданского общества, предоставленного Фондом президентских грантов.
	В течение года
	О.В. Черепанова

	Организовали тематические мероприятия, направленные на воспитание несовершеннолетних осужденных к наказаниям без лишения свободы, окали шефскую помощь
	В течение года
	Е.А. Тимофеев

	Привлекли общественные и социально-ориентированные некоммерческие организации, представителей бизнеса для оказания содействия в трудоустройстве осужденных после освобождения.
	В течение года
	А.В. Анисимов

	Оказали содействие в организации мероприятий с осужденными, направленных на профилактику правонарушений, ресоциализацию и предотвращение повторной преступности осужденных, в том числе состоящих на учете в УИИ.
	В течение года
	М.А. Бабин 

	Оказали помощь в посещении выставок, музеев для сотрудников ГУФСИН и осужденных.
	В течение года
	А.А. Баранова

	Приняли участие в прямой линии с населением и приему граждан по личным вопросам.
	В течение года
	В.А. Катанэ,
А.В. Тананин,
О.В. Черепанова

	Провели круглый стол ГУФСИН России по Челябинской области с госструктурами и БФ «Прикосновение к жизни» по работе социального сопровождения освободившихся из ИУ Челябинской области граждан, в рамках проекта «Индивидуальная маршрутная карта»
	В течение года
	О.В. Черепанова 


Также отдельно рассмотрим опыт работы Общественных советов Министерства социальных отношений Челябинской области.

Общественные советы при Министерстве социальных отношений Челябинской области.
При Министерстве функционируют два общественных совета, в состав которых входят представители СО НКО. В течение 2020 г. представители Общественных советов участвовали в деятельности конкурсных и аттестационных комиссий Министерства, а также комиссии по соблюдению требований к служебному поведению государственных гражданских служащих Министерства и урегулированию конфликта интересов.
1. Общественный совет при Министерстве социальных отношений Челябинской области (далее – Общественный совет при Министерстве). В составе Общественного совета при Министерстве 94,7 процентов представителей СО НКО. В 2020 г. заседания Общественного совета при Министерстве не проводились в связи со сложной эпидемиологической ситуации. В рамках законодательства в конце 2020 г. начат процесс формирования нового состава Общественного совета при Министерстве.
2. Общественный совет по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания Челябинской области (далее – Общественный совет по независимой оценке). 
Указом Президента Российской Федерации от 14.11.2017 г. №548 в перечень показателей оценки эффективности деятельности субъектов введен показатель «Результаты независимой оценки качества оказания услуг организациями социальной сферы».Результаты независимой оценки включены в систему оценки эффективности деятельности руководителей федеральных и региональных органов исполнительной власти, высших должностных лиц регионов, руководителей органов местного самоуправления, а также руководителей организаций социальной сферы.

Важнейшим новым принципом организации общественного совета по проведению независимой оценки качества при органе исполнительной власти является полная независимость общественного совета от исполнительного органа власти. Она обеспечивается тем, что региональная Общественная палата с 2017 г. наделена полномочиями формирования и утверждения своим решением состава совета. Орган  власти лишь информируется о том, какой состав общественного совета в итоге сформирован.

В составе Общественного совета по независимой оценке – 85,7 % представителей СО НКО. 
В связи со сложившейся эпидемиологической ситуацией проведено два заседания в онлайн-режиме, на которых:
· утвержден перечень организаций социального обслуживания Челябинской области (49 организаций из 164 организаций социального обслуживания), участвующих в независимой оценке в 2020 г.;
· согласовано и утверждено техническое задание для организации-оператора на оказание услуг по проведению независимой оценки качества;
· подведены итоги проведения независимой оценки качества предоставления социальных услуг организациями социального обслуживания;
· выработаны рекомендации организациям социального обслуживания по итогам проведения независимой оценки.
В ходе работы также уточнён состав критериев независимой оценки, установлены единые требования к оператору-организации, осуществляющей сбор, обобщение и анализ информации о качестве социальных услуг. В настоящее время имеется весь инструментарий независимой оценки качества социальных услуг, который обеспечивает реальное повышение качества и доступности социальных услуг для населения улучшение информированности потребителей о качестве работы социальных учреждений. Используются разумные рычаги стимулирования организаций к принятию мер по повышению качества и удовлетворенности потребителей. Самое главное – воспитывается ответственный потребитель, заинтересованный в улучшении качества услуг. Уточнено, что независимой оценке подлежат условия для оказания услуг, а не процесс предоставления услуги. 

Федеральным законодательством предусмотрен открытый доступ к результатам независимой оценки. Вся информация о проведении независимой оценки размещается на официальных сайтах органов исполнительной власти и администраций муниципальных образований, а также на Интернет-сайте. На официальных сайтах всех организаций создана техническая возможность выражения мнения получателей услуг о качестве условий оказания услуг путем анкетирования. Это могут делать все граждане, в том числе и граждане, входящие в составы общественных советов по проведению независимой оценки. Все граждане выступают в роли независимых экспертов и дают оценку работе организаций социальной сферы.

В целом система независимой оценки качества услуг в Челябинской области находится на должном уровне, является востребованной и полезной, а также  позволяет всесторонне дать соответствующую их оценку. Созданная система оценки качества услуг позволяет руководителям организаций, оказывающих услуги, производить самоанализ качества услуг и постоянно совершенствовать работу организаций в целом. Представители общественных советов по проведению независимой оценки качества социальных услуг имеют достаточные полномочия для организации независимой оценки.

3.2 Работа общественной наблюдательной комиссии
В период действия ограничительных мер, связанных с пандемией коронавируса  членами Общественной наблюдательной комиссии (далее – ОНК) совместно с аппаратом Уполномоченного по правам человека и представителем ГУФСИН по Челябинской области были проведены видеоконференции посредством интернет-программы «SKYPE» с осужденными на предмет выявления жалоб относительно качества и доступности оказания медицинской помощи в условиях пандемии коронавирусной инфекции, жалоб на условия отбывания наказания и принятия участия в заседании комиссии по рассмотрению вопросов условно-досрочного освобождения осужденных, изменения вида исправительного учреждения, замены неотбытой части наказания более мягким видом взыскания.
Анализируя информационно-аналитический материал по деятельности, проблемам и достижениям ОНК и Совет общественных наблюдательных комиссий (далее – СОНК) Челябинской области, можно констатировать следующее:
1.
Организационные вопросы.
Члены ОНК и СОНК Челябинской области по осуществлению общественного контроля за обеспечением прав человека в местах принудительного содержания и содействия лицам, находящимся в местах принудительного содержания в организационном плане осуществили следующую деятельность: 
•
Председатель ОНК В.А. Катанэ, заместитель председателя ОНК А.В. Анисимов и член ОНК А.В. Тананин входят в состав Общественного Совета при ГУФСИН России по Челябинской области;
•
Председатель ОНК В.А. Катанэ является председателем президиума ЧРО Общероссийской общественной организации Совет общественных наблюдательных комиссий; входит в состав президиума и совета Общероссийской общественной организации «Совет общественных наблюдательных комиссий»;
•
Председатель ОНК В.А. Катанэ является представителем в УРФО от «Межрегионального благотворительного фонда помощи заключенным»;
•
Члены ОНК О.И. Гришкевич, Ф.Р. Бельке, Е.В. Апокин, П.Ю. Воронин, Г.И. Хмаров являются также членами ЧРО ООО «СОНК»;
•
Члены ОНК и СОНК участвовали в работе комиссий ГУФСИН России по ЧО по переводу осуждённых из одних условий отбывания наказания в другие, а также по УДО;
•
Член ОНК Ю.В. Мордвинцев является Представителем Президента Общероссийского союза общественных объединений «Союз «Чернобыль» России» по Челябинской области;
•
Член ОНК А.В. Анисимов является членом Общественной палаты Челябинской области.
2.
Посещение мест принудительного содержания.
В 2020 г. ОНК Челябинской области по отношению к прошлому году существенно увеличила количество посещений мест принудительного содержания (МПС), в  2015 г. – 51 раз, в 2016 г. – 33 раза, 2017 году – 199 раз, 2018 г. –229 раз, 2019 г. – 377 раз.  В период с января 2020 г. членам ОНК 5-го созыва удалось посетить практически все МПС. Комиссия в период пандемии провела 39 видеоконференций и посетила 194 раз колонии и колонии-поселения – общим итогом 233 раза, МВД – 54 раза, Министерство обороны – 11 раз,  ФСБ – 3 раза, Министерство образования – 10 раз, транспортная полиция – 3 раза,  Мин. Здравоохранения – 12 раз,   итого 326 посещений МПС. Однако надо признать, что посещение мест принудительного содержания осуществлялось не одними и теми же членами ОНК и СОНК, а представителями более половины комиссии.  
Членами ОНК и СОНК проводились срочные проверки по жалобам родственников осужденных без предварительного предупреждения администрации учреждений. Стоит отметить, что члены ОНК и СОНК проводят в исправительных и воспитательных учреждениях приёмы по личным вопросам, на которых дают консультации юридического и социального характера. В отчетный период количество приёмов по личным вопросам составило 185 раз. Члены ОНК и СОНК посещали МПС совместно с членами общественного совета при ГУ ФСИН по Челябинской области 53 раза. Количество рассмотренных и разрешенных жалоб от осужденных: – 60 (28 жалоб по уголовным делам, 4 обращения по поводу получения жилья для сирот – оказано содействие в  выделении жилой площади. Проведена работа по рассмотрению 8 жалоб на медицинское обеспечение в учреждениях ГУФСИН, 2 жалобы на досрочное освобождение, 2 жалобы на получение паспортов РФ гражданами Казахстана, находящихся в местах лишения свободы, 10 жалоб по разным вопросам по выдаче разных справок, 1 жалоба на оказание содействия инвалиду 1 группы по переводу из изолятора в больницу, 2 жалобы на оказание содействия в трудоустройстве в учреждении). Рассмотрены обращения по предоставлению услуг адвоката двум осужденным. 2 обращения по УДО были рассмотрены – было оказано необходимое правовое сопровождение. Члены ОНК и СОНК принимали участие в заседании комиссий исправительных учреждений  по вопросам условно-досрочного освобождения и перевода на лучшие условия содержания – 12 раз.
  Члены ОНК и СОНК принимали участие в мероприятиях в исправительных учреждениях УИС и днях открытых дверей – 6 раз. Председатель и члены ОНК регулярно принимал участие в оперативных совещаниях при начальнике ГУ ФСИН Челябинской области и в коллегиях, где рассматривались вопросы, касающиеся выполнения рекомендаций ОНК и СОНК. 
3.
Социальная адаптация осуждённых, вышедших из мест лишения свободы и их трудовая занятость в учреждениях ФСИН.
Членами ОНК и СОНК Челябинской области было оказана существенная поддержка и социальное сопровождение после освобождения на примере 12 осуждённых со сложной судьбой (ветераны боевых действий, сироты с  отсутствием жилья, работы, образования).
Во взаимодействии с профильными государственными учреждениями и некоммерческими организациями были организованы лекции и семинары для осужденных, готовящихся к освобождению по вопросам социализации и адаптации в обществе в ближайшие 6 месяцев после освобождения. Для осужденных имеющих социально-значимые заболевания, таких как ВИЧ, гепатиты В и С, туберкулез предоставлено медико-социальное сопровождение, где специалисты НКО (Ассоциация «СОЦИАЛЬНОЕ БЮРО», Фонд «Источник Надежды», АНО «Точка опоры») помогают осужденным прикрепиться в медицинские и социальные учреждения по месту проживания и при необходимости восстановить документы. 
4.
Сотрудничество ОНК и СОНК Челябинской области.
Плодотворность деятельности ОНК и СОНК во многом зависит от атмосферы, в которой она работает и от взаимопонимания между членами внутри комиссии, а также различными организациями и учреждениями.
1.
ГУФСИН России по Челябинской области.
Взаимоотношения с ГУ ФСИН России по Челябинской области и его учреждениями становятся всё более рабочими, конструктивными и адекватными. 
Руководство Управления, включая помощника начальника по соблюдению прав человека в УИС, стараются максимально увеличить общение с членами ОНК и приглашать их на совещания и иные мероприятия, где обсуждаются вопросы УИС. Представителей ОНК и СОНК приглашают на коллегию не только для официальной части, а также руководством для председателя и руководителя пресс-службы ОНК дано разрешение производить видео и фотосъёмку в УИС.
Совместно с руководством с ГУ ФСИН России по Челябинской области было проведено 12 прямых линии с родственников осужденных.
Совместно с руководством с ГУ ФСИН России по Челябинской области было проведено 4 рабочих встреч по различным вопросам.
Председатель ОНК по Челябинской области В.А. Катанэ принимает участие в расширенных заседаниях Коллегии ГУ ФСИН России по Челябинской области на постоянной основе.
2.
ГУ МВД России по Челябинской области.
Отношения конструктивные, рабочие. Членами ОНК и СОНК совместно с представителями ГУ МВД были проведены 23 выезда, а также принимали участие в проведении двух мероприятий в спецприемнике для несовершеннолетних («Уроки мужества» и вручение подарков от представителей ЧОООВ «БОЕВОЕ БРАТСТВО» и Хуторского казачьего общества «Южный»). Организован благотворительный сбор книг для ИВС и спецприемников.
3.
Прокуратура по Челябинской области и по г. Челябинску.
Отношения конструктивные, рабочие. Прокуратура внимательно относится к выявленным нарушениям прав человека в местах принудительного содержания. Членов ОНК и СОНК  приглашают на совещания, круглые столы и прочее. 
4.
Прокуратура по надзору Челябинской области и г. Челябинску.
Сложились хорошие конструктивные отношения. В отчетный период членами ОНК и СОНК совместно с представителями Прокуратуры по надзору было проведено 38 посещений исправительных учреждений ГУ ФСИН, также были проведены приемы по личным вопросам и рассмотрению письменных жалоб. 
5.
Правительство Челябинской области.
 Управление общественных связей Правительства Челябинской области регулярно содействует в решении вопросов и проблем, связанных с работой ОНК.
Общественная палата Челябинской области активно участвует в деятельности ОНК и СОНК. Проведены  видеоконференции и круглые столы. Организованы совместные выезды. Рассмотрены жалобы и заявления по соблюдению прав человека в местах лишения свободы. Лично председателем Общественной палаты Н.М Дейнеко были организованы отчетные полугодовое и годовое заседания, проводимые совместно с представителями заинтересованных ведомств и общественности.  
6.
Уполномоченный по правам человека в Челябинской области.
     За отчетный период был установлен конструктивный диалог и подписано соглашение о взаимодействии и сотрудничестве. В августе 2020 г. по инициативе Уполномоченного по правам человека в Челябинской области с поддержки областных и городских властей – предоставлено рабочее помещение для работы членов ОНК в организационных рамках Ассоциации: Служба «Социальное бюро». Событие было отражено ведущими медиаагенствами и телевидением  Челябинской области. Членами ОНК, Аппаратом уполномоченного по правам человека в Челябинской области и помощником начальника ГУФСИН по правам человека в УИС было проведено 39 видеоконференций. Совершили 33 рабочих выезда в учреждения ГУФСИН и ГУ МВД. 
      Продолжили решение поставленных задач по соблюдению прав обвиняемых, подозреваемых и осужденных – о  предоставлении  качественной медицинской помощи заключённым под стражу и по бесперебойной и контролируемой отправке и получению ими корреспонденции. Провели ряд круглых столов и рабочих совещаний.
7.
Уполномоченный по правам ребёнка в Челябинской области.
 За отчетный период был подписано соглашение о взаимодействии и сотрудничестве. Уполномоченный по правам ребёнка (далее – УПР) взаимодействует с ОНК, СОНК, Ассоциацией: Служба «Социальное бюро»  в их общественной деятельности. Совместно с УПР было проведено рабочее совещание и 2 круглых стола. В рамках совместных праздничных мероприятий были вручены подарки детям, находящихся под следствием, учащимся спецшкол. Среди всего отметим возвращение осужденного по окончании срока в Челябинск из Кировоградской детской ИК. 
8.
Министерство образования и науки Челябинской области.
За отчетный период в Челябинской областной специальной общеобразовательной спецшколе закрытого типа были проведены мероприятия, посвященные событиям, связанными с государственными праздниками. ЧОООВ «БОЕВОЕ БРАТСТВО» совместно с ОНК и СОНК реализовали ряд программ  в рамках патриотического воспитания молодежи. Организован сбор литературы для наполнения библиотечного фонда соответствующего учреждения. Ярко выражено взаимодействие и  сотрудничество в целом с  ведомством. Министерством отмечена активная жизненная позиция и чуткое отношение к детям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации.
9.
Министерство здравоохранения Челябинской области.
В поле деятельности комиссии ОНК на контроле стоят специализированные психоневрологические учреждения области. Отработано четкое взаимодействие с медицинским персоналом на предмет недопущения правонарушений в отношении пациентов с тяжелыми психическими нарушениями. ОНК Челябинской области внедрило в практику отчета учреждения – «Дорожную карту посещения отделения психиатрического стационара». ЧОООВ «БОЕВОЕ БРАТСТВО» совместно с ОНК, СО НКО организован благотворительный сбор литературы для пациентов учреждений области.
10.
Общественность Челябинской области.
Общественные организации области идут на контакт с ОНК и СОНК. У каждой организации есть своя сфера деятельности, в рамках которой общественные организации готовы работать и работают. За отчетный период была организована работа ОНК и СО НКО совместно с такими общественными организациями как:
- ЧОООВ «БОЕВОЕ БРАТСТВО»;
- Ассоциация: Служба «Социальное бюро»
- Хуторское казачье общество «Южный»;
- Миасская общественная организация ветеранов ВДВ;
- ЧРО «Всероссийское общество слепых»;
- ЧРО «Инвалиды вследствие воздействия радиации» Представительство общероссийского союза общественных объединений «Союз «Чернобыль» России»»;
- Благотворительный фонд «Источник Надежды»;

- Благотворительный фонд «Мост»;
- АНО «Точка опоры»;
- АНО «ФЕНИКС»;
- АНО «Вершина»;
- РЦ «Трезвение»;
 -Другие.
11.
Лица в местах принудительного содержания.
Осужденные получают обратную связь в решении своих отдельных проблемных ситуаций, у нас получается распространить общественный контроль на все вопросы, в том числе личные, что, естественно, усиливает веру в ОНК, СОНК, Ассоциацию: Служба «Социальное бюро». Благоприятное отношение обвиняемых, подозреваемых и осуждённых к ОНК и СОНК способствовало уменьшению надуманных и ложных жалоб. За оказание содействия от имени лиц, которым была оказана помощь - в адрес Ассоциации: Служба «Социальное бюро» было получено немало писем и слов благодарности. 
12.  Достижения.
За отчетный период удалось добиться решения поставленных перед ОНК вопросов:
•
В рамках помощи освободившимся из мест заключения осуждённым, удалось помочь ещё двум несовершеннолетним воспитанникам воспитательной колонии в обеспечении их после освобождения жильём, местом в учебном заведении и/или работой. 
•
Содействовали в оказании медицинской помощи ветеранам локальных войн,  находящихся в местах лишения свободы.
•
В пределах компетенции ОНК и СОНК были положительно решены вопросы осужденных граждан стран СНГ, находящихся в местах лишения свободы Челябинской области.
•
По результатам деятельности ОНК и СОНК,  продолжили работу с ведомствами, находящимися в поле взаимодействия. Количество посещений исправительных учреждений значительно выросло, ввиду добросовестной работы членов ОНК, несмотря на действия ограничительных мер во время пандемии.  Уменьшилось количество поданных и рассмотренных жалоб. Выросло доверие к членам ОНК и СОНК, их деятельности, в том числе и в СМИ.  За 2020 г. работы ОНК Челябинской области 5-го созыва и СО НКО было опубликовано более 30 публикаций в различных средствах информации, около 100 статей на сайтах ГУФСИН и УПЧ, работу ОНК и СО НКО Челябинской области освещали телевизионные центральные и областные ТВ-каналы, интернет-ресурсы.
•
6.02.2020 г. состоялся форум председателей и членов общественных наблюдательных комиссий субъектов Российской Федерации по теме «Актуальные вопросы осуществления общественного контроля за обеспечением прав человека в местах принудительного содержания». В мероприятии принял непосредственное участие председатель ОНК.
•
27-28.02..2020 г. ЧРО ООО «Совет ОНК» проведен учебный семинар с сотрудниками мест принудительного содержания и членами ОНК Челябинской области.
•
02.08.2020 г. Челябинская областная общественная организация ветераны «БОЕВОГО БРАТСТВА» на протяжении года совместно с УПЧ, Аппаратом УПЧ, ОНК, СОНК и других общественных объединений принимали участие в благотворительной акции «Ветераны детям» (ежегодное мероприятие, посвященное дню «ВДВ»). Были вручены подарки, среди которых были детские игрушки, детское питание, медикаменты, канцелярские принадлежности, спортинвентарь (велосипеды, самокаты). 
•
28.08.2020 г. Всероссийский фонд помощи заключенным совместно с Общественной палатой Челябинской области, Аппаратом Уполномоченного по правам человека в Челябинской области, ОНК приняли участие в круглом столе по теме «Ресоциализация и адаптация осужденных граждан как необходимое условие предупреждения и успешной профилактики рецидивной преступности в Российской Федерации».
•
28.08.2020 г. состоялось мероприятие, посвященное открытию Ассоциации: «Социальное бюро», с участием ОНК Челябинской области, Всероссийского фонда помощи заключенным, Аппаратом Уполномоченного по правам человека в Челябинской области.
•
05.11.2020 г. ветеранами «БОЕВОГО БРАТСТВА» совместно с ОНК, СОНК была организована ежегодная благотворительная акция «Ветераны детям», в честь дня «Военной разведки» - в Челябинской областной спецшколе закрытого типа. Были вручены сладкие подарки и фрукты. 
•
6-7.11.2020 г. делегация ОНК Челябинской области принимала участие в Федеральном проекте «Содействие соблюдению прав людей с психическими расстройствами в местах принудительного содержания» в г. Екатеринбург. 
•
9.12.2020 г. Председатель ОНК Челябинской области  В.А. Катанэ принимал участие в мероприятии «Прямой разговор» с ФСИН России совместно с Общественной палатой РФ. 
•
11.12.2020 г. состоялось расширенное совещание при начальнике ГУФСИН по Челябинской области на тему «Соблюдение прав человека в учреждениях УИС» с участием Уполномоченных по правам человека, по правам ребенка, по правам предпринимателей, представителей надзорных органов, членов наблюдательных комиссий Челябинской области.
•
24.12.2020 г. Комиссия по безопасности и взаимодействию с ОНК в формате видеоконференции провела общественное обсуждение проекта федерального закона «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации», в т.ч. в части финансового обеспечения деятельности общественных наблюдательных комиссий субъектов Российской Федерации. Запрашиваемую информацию по финансированию и предложения по внесению изменений в ФЗ направили председателю комиссии по безопасности Общественной палаты РФ.
•
Челябинской областной общественной организацией ветераны «БОЕВОГО БРАТСТВА», ОНК, СОНК с поддержкой издательства «АРГУМЕНТЫ и ФАКТЫ» г. Челябинск  был организован благотворительный сбор книг для лиц, находящихся в местах лишения свободы и принудительного содержания. В 2021 году акция будет продолжена.
•
Челябинской областной общественной организацией ветераны «БОЕВОГО БРАТСТВА», ОНК, СОНК с поддержкой издательства «АРГУМЕНТЫ и ФАКТЫ» г. Челябинска  был организован благотворительный сбор музыкальных инструментов для женских учреждений. В 2021 году акция будет продолжена.
•
Ветераны «БОЕВОГО БРАТСТВА» на собственные средства организовали покупку музыкального блок-усилителя для женской колонии ИК-5.
6.
Функционирование комиссии.
На протяжении 2017-2020 гг. Советом Общероссийской общественной организации «Совет общественных наблюдательных комиссий», «Фондом помощи заключенным», Аппаратом УПЧ по Челябинской области было оказано содействие в решении ряда проблем в работе ОНК и СОНК по Челябинской области. Отмечена положительная динамика во взаимодействии и сотрудничестве между всеми заинтересованными структурами Челябинской области, что неизменно сказывается на эффективности работы комиссии ОНК в местах лишения свободы и принудительного содержания по соблюдению прав человека.  
1)
Количество выявленных членами ОНК нарушений прав лиц, содержащихся в местах принудительного содержания
За период  работы ОНК с 1.01.2020 г. по 31.12.2020 г. нарушений прав лиц, содержавшихся в местах принудительного содержания, не выявлено.
2)
Число направленных заключений по выявленным членами ОНК нарушениям руководителям территориальных органов, в ведении которых находятся места принудительного содержании.
За период  работы ОНК с 1.01.2020 г. по 31.12.2020 г. крупных нарушений со стороны руководства территориальных органов,  в ведении которых находятся места принудительного содержания, не выявлено.
3) Число полученных ответов о результатах проверок по заключениям членов ОНК, в том числе, по которым приняты меры администрацией учреждений.
Все вопросы по содержанию лиц находящихся в местах лишения свободы решались в рабочем порядке на местах.
4)
Количество писем, направленных по результатам проверок Уполномоченному по правам человека в субъекте Российской Федерации, в прокуратуру и иные органы.
За период  работы ОНК с 1.01.2020 г. по 31.12.2020 г. проводилась совместная плодотворная  работа с Уполномоченным по правам человека в Челябинской области, с представителями Прокуратурой Челябинской области, руководством ГУФСИН по Челябинской области и другими структурами надзорных ведомств. Все вопросы решались в рабочем порядке, поэтому не было необходимости делать письменные запросы.
3.3 Общественная экспертиза
Общественный контроль за деятельностью региональных и муниципальных властей эффективно осуществляется посредством проведения различных общественных экспертиз. Эксперты-общественники принимают участие в рассмотрении и оценке федеральных и региональных законопроектов и подзаконных актов, совместно с органами власти разрабатывают планы работы в различных направлениях, а также дают оценку реализации различных федеральных, региональных и муниципальных проектов. Такая работа стимулирует открытость работы властных структур и позволяет гражданам внести свой вклад в улучшение качества собственной жизни. Если раньше общественные экспертизы выполняли преимущественно профильные эксперты, то теперь руководство Челябинской области стремится привлечь максимально большое число жителей к совместной деятельности, например, через голосования и обсуждения на специально созданном портале «Активный житель 74». 
3.3.1 Законосовещательная деятельность Общественной палаты Челябинской области
Общественной палатой региона в 2020 г. проведена экспертиза 16 проектов федеральных и региональных законов с внесением предложений и оценка регулирующего воздействия 8 нормативных актов. Среди них:
1. Закон Российской Федерации «О поправке к Конституции Российской Федерации».
2. Федеральный закон «О городских агломерациях».
3. Федеральный закон «О внесении изменений в Федеральный закон «Об особо охраняемых природных территориях» и отдельные законодательные акты Российской Федерации».
4. Федеральный закон «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» (поиск пропавших лиц).
5. Федеральный закон «О внесении изменения в статью 13 Закона Российской Федерации «О реабилитации жертв политических репрессий».
6. Федеральный закон «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в части установления порядка выявления правообладателей ранее учтенных объектов недвижимости».
7. Федеральный закон «О профилактике семейно-бытового насилия в Российской Федерации».
8. Федеральный закон «О внесении изменений в Федеральный закон «О специальной оценке условий труда» (в части систематизации обязательных требований в сфере специальной оценки условий труда)».
9. Федеральный закон «О внесении изменений в Федеральный закон «О полиции»».
10. Федеральный закон «О внесении изменений в Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации».
11. Федеральный закон «О внесении изменений в Федеральный закон «О физической культуре и спорте в Российской Федерации» и Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации».
12. Закон Челябинской области «О социальной выплате на приобретение (строительство) жилья медицинским работникам».
13. Закон Челябинской области «О внесении изменений в Закон Челябинской области «Об административных правонарушениях в Челябинской области» (розничная продажа несовершеннолетним табачной продукции).
14. План мероприятий («дорожная карта») по содействию развитию конкуренции в Челябинской области на 2020-2021 гг.
15. Проект постановления Пленума Верховного суда РФ « О внесении изменений в отдельные постановления Пленума Верховного суда РФ».
16. Проект  закона «О внесении изменений в Закон Челябинской области  «О государственном регулировании производства и оборота  этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции  на территории Челябинской области».
17. Проект решения городской Думы: «О внесении изменений в  решение Челябинской городской Думы от 09.10.2012 г. № 37/5 «Об утверждении Порядка приватизации муниципального имущества в городе Челябинске».
18. Проект  приказа Министра экономического развития Челябинской области об утверждении   дорожной карты  (плана  мероприятий) по совершенствованию процедуры проведения оценки  регулирующего воздействия в Челябинской области на 2020 г. 
19. Проект приказа министерства сельского  хозяйства  «Об утверждении Порядка оформления и содержания  плановых (рейдовых) заданий на проведение мероприятий  по контролю за соблюдением обязательных требований  на водных объектах рыбохозяйственного значения».
Помимо рассмотренных выше общественных мероприятий по обсуждению поправок к Конституции РФ, большое внимание экспертов ОП ЧО привлекли несколько «проблемных» законопроектов, требующих частичной доработки или даже значительной переработки.
Больше всего нареканий экспертов вызвал текст проекта федерального закона «О профилактике семейно-бытового насилия в Российской Федерации». Целый ряд замечаний юридического характера, сделанный экспертами по итогам анализа содержания законопроекта, сопровождался проведением общественных слушаний по обозначенной проблематике
. В письме в Общественную палату РФ эксперты отметили, что качество законопроекта «О профилактике семейно-бытового насилия в Российской Федерации» находится на достаточно низком уровне, нормы во многом не доработаны, дефиниции нуждаются в конкретизации, некоторые положения прямо нарушают Конституцию РФ, общее и специальное законодательство, из текста законопроекта нельзя сделать однозначный вывод о его целесообразности в текущей редакции. Кроме того, по результатам общественного обсуждения был сформулирован ряд предложений, в т.ч. расширение комплексных мер по поддержке женщин и детей в кризисной ситуации, профилактики алко- и наркозависимости, создание института общественной профилактики правонарушений и др.
По запросу Управления Росреестра по Челябинской области Комиссия ОП ЧО по развитию экономики и правовым инициативам провела экспертизу законопроекта № 933979-7 «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в части установления порядка выявления правообладателей ранее учтенных объектов недвижимости». При общем одобрении законопроекта эксперты выявили спорные моменты, нарушающие Конституцию РФ, а также способные вызвать впоследствии многочисленные судебные разбирательства. 
Также спорные и неоднозначные моменты были обнаружены в ходе общественной экспертизы проекта Федерального закона № 963511-7 «О внесении изменений в статью 16 Федерального закона «Об образовании в Российской Федерации» по вопросу добровольности дистанционного обучения». Эксперты ОП ЧО выявили моменты возможного нарушения прав как учащихся, так и педагогов, что было отмечено в письме, направленное в Общественную палату РФ.
3.3.2 Другие формы общественной экспертизы и контроля, реализуемые в Челябинской области
В середине 2018 г. в Челябинской области был запущен интернет-проект «Активный житель 74», целью которого было привлечь жителей региона старше 14 лет к обсуждению ряда вопросов, касающихся благоустройства в муниципалитетах. Граждане получили возможность проголосовать за те или иные объекты, нуждающиеся в капитальном ремонте, или выбрать места расположения новых рекреационных зон и многое другое. Первым вопросом, рассмотренном на электронном сервисе, стал выбор кустарников в проекте озеленения в г. Сатке, когда большинство жителей проголосовали за шиповник. Также на портале идёт активное голосование в рамках инициативного бюджетирования, благодаря которому жители всех муниципалитетов региона имеют возможность самостоятельно определить первоочередные объекты строительства и реконструкции. Особенностью портала является возможность зарегистрированным участникам самим инициировать голосование по различным вопросам, а органы власти обязуются реализовать тот проект, за который проголосовало большинство участников.
Таким образом,  электронный сервис «Активный житель 74», позволяет привлечь граждан региона к решению вопросов благоустройства, упростить принятие управленческих решений и, самое главное, формирует у жителей региона чувство сопричастности к осуществляемой муниципальными органами власти работе. Кроме того, на портале «Активный житель 74» предусмотрена система поощрения наиболее активных участников
. При голосовании по различным проектам начисляется определённое количество баллов, за которые впоследствии можно будет получить какое-либо вознаграждение.
В 2020 г. количество граждан, зарегистрированных на портале увеличилось на 30 тыс. чел., т.е. в 1,7 раз и составило в общем 68 тыс. чел
. Одним из самых популярных проектов этого года стало голосование за символы Южного Урала. Всего в 43 голосованиях конкурса приняло участие 49 575 южноуральцев. Наибольшее количество участников было отмечено в г. Челябинске (1 778 чел.), г. Троицке (1363 чел.) и Сосновском районе (1 361 чел.).
Другой востребованной формой общественного контроля и экспертизы являются публичные слушания, инициируемые региональными и муниципальными законодательными и исполнительными органами власти. Представители общественных организаций, политических партий и просто гражданские активисты обсуждают проекты законов, планы и программы действий по различным сферам. Большое внимание общественников привлекают бюджеты региона и муниципалитетов. При этом далеко не всегда общественные обсуждения проходят мирно и в конструктивном ключе. Например, в декабре 2020 г. на публичных слушаниях был рассмотрен бюджет г. Челябинска, который в СМИ обозначили как «скандальный» из-за ограничений по допуску спикеров
. Ранее другим примером публичных слушаний по проблемным вопросам является обсуждение в 2019 г. генерального плана Челябинска на 20 лет.  Проект вызвал множество нареканий со стороны общественников и жителей города
, собранная согласительная комиссия в составе чиновников, проектировщиков, экспертов и общественников также не смогла решить возникшие споры, проект генплана не принят до сих пор.
Защищая интересы предпринимательского сообщества, Администрация г. Челябинска проводит оценку регулирующего воздействия – процедуру, в ходе которой анализируются проекты нормативных правовых актов с целью выявления в них положений, вводящих избыточные обязанности, запреты и ограничения для предпринимателей и инвесторов, а также способствующих возникновению необоснованных расходов бизнеса и местного бюджета. Важнейшим элементом процедуры оценки регулирующего воздействия является проведение публичных консультаций в сети Интернет, представляющее собой открытый публичный процесс обсуждения и учёта мнений заинтересованных сторон: представителей бизнеса, общественных организаций, осуществляющих защиту и представление интересов бизнеса. Процедура публичных консультаций позволяет выявить позиции заинтересованных сторон, возможные последствия, риски и негативные эффекты, а также учесть поступившие замечания и предложения. При этом следует отметить, что обсуждению подвергаются не только проекты, но и действующие правовые акты.
4. Специфика работы некоммерческого сектора Челябинской области
4.1 Общие сведения о некоммерческом секторе Челябинской области
По данным Управления Министерства юстиции Российской Федерации по Челябинской области, численный состав НКО региона  в 2020 г. был представлен следующим образом (Таблица 5).
Таблица 5.

Численный состав НКО Челябинской области в 2020 г.

	Наименование показателя
	По состоянию
на 01.01.2020 г.
	По состоянию
на 31.12.2020 г.
	Динамика изменения  количества, в т.ч. в общей доле НКО

	Общее количество
зарегистрированных НКО, из них:
	3477
(100 %)
	3444
(99,1 %)
	- 33

(- 0,91%)

	количество и процентное соотношение общественных объединений
	1414
(40,7 %)
	1372
(39,8 %)
	-42

-3 %
(-0,9 %)

	количество и процентное соотношение региональных отделений политических партий
	43
(1,2 %)
	34
(1 %)
	-9

-21 %
(-0,2 %)

	количество и процентное соотношение религиозных организаций
	466
(13,4 %)
	475
(13,8 %)
	+9
+1,9 %
(+0,4  %)

	количество и процентное соотношение иных некоммерческих организаций
	1554
(44,7 %)
	1563
(45,4 %)
	+9

+0,6 %
(+0,7 %)


По состоянию на 31.12.2020 г. социально ориентированными в Челябинской области являются 3087 некоммерческих организаций (89,6 % от общего количества зарегистрированных организаций), по состоянию на 01.01.2020 г. – 3136 некоммерческих организаций (90,2 %).
Количество социально ориентированных некоммерческих организаций по состоянию на 31.12.2020 г. (по сравнению с количеством данных организаций на 01.01.2020 г.) уменьшилось на 1,6 %, при этом в общей доле некоммерческих организаций – на 0,6 %.
При этом к концу 2020 г. на 0,4 % увеличилось количество религиозных организаций.

Согласно п. 2 Порядка ведения реестра некоммерческих организаций, выполняющих функции иностранного агента, утвержденного приказом Минюста России от 30.11.2012 г. № 223, ведение реестра некоммерческих организаций, выполняющих функции иностранного агента (далее – реестр), возложено на Министерство юстиции Российской Федерации. Данный реестр размещен на информационном портале Министерства юстиции Российской Федерации о деятельности некоммерческих организаций http://unro.minjust.ru.
По состоянию на 02.03.2021 г. в реестре некоммерческих организаций, выполняющих функции иностранного агента (согласно информации, размещенной на официальном сайте Минюста России), содержатся сведения о 75 действующих некоммерческих организациях, в том числе о 4 некоммерческих организациях, зарегистрированных на территории Челябинской области.
В 2020 г. сведения о некоммерческих организациях, зарегистрированных на территории Челябинской области, выполняющих функции иностранного агента, в реестр не вносились и из реестра не исключались.
Помимо деятельности некоммерческих организаций, органами власти Челябинской области уделяется большое внимание поддержке социального предпринимательства в регионе. Министерством экономического развития Челябинской области создана Комиссия по вопросам признания субъектов малого и среднего предпринимательства (далее – МСП) социальными предприятиями. К социальным предприятиям относятся субъекты МСП, имеющие не менее 50 % сотрудников, относящихся к социально незащищённым категориям граждан, или осуществляющие производство товаров (услуг) для этих категорий, или осуществляющие деятельность, направленную на достижение общественно полезных целей. Такие предприятия получают ряд налоговых, финансовых и организационных преференций. 
В 2020 г. 16 предприятий Челябинской области были признаны социальными, план на 2021 г. составляет 23 предприятия. Однако при анализе сфер действия данных организаций можно увидеть, что только одно из них относится к производственной сфере, в то время как остальные работают в сфере услуг (в основном, образовательных). Также следует отметить, что челябинские организации составили только 38 % новых социальных предприятий, остальные расположены в г. Златоусте (24 %), г. Магнитогорске и г. Снежинске (по 13 %) и в г. Озёрске и г. Кыштыме (по 6 %).
4.2 Участие НКО и инициативных граждан в реализации национальных проектов на территории Челябинской области
Губернатор Челябинской области А.Л. Текслер считает важным и необходимым участие в нацпроектах бизнеса, некоммерческих организаций и волонтеров. При этом акцент делается на то, в каких условиях должно происходить сотрудничество власти, бизнеса и общества в плане достижения национальных целей развития. Эта статья о том, как происходит сотрудничество правительства области, компаний и НКО в реализации нацпроектов на территории Челябинской области.

Президент России В.В. Путин не раз подчеркивал, что национальные проекты направлены на динамичное социально-экономическое развитие страны и, следовательно, на повышение качества жизни каждого россиянина. Поэтому логично говорить о том, что в реализации нацпроектов призваны участвовать не только органы публичной власти, но и сами граждане, некоммерческие организации, бизнес – как заинтересованные стороны. Именно люди в конечном счете, являются пользователями и бенефициарами результатов нацпроектов

Южноуральцы хорошо чувствуют связь между государственной политикой и собственной жизнью. По данным социологических опросов (сентябрь 2020 г.) в Челябинской области 57 % респондентов считают, что нацпроекты реально помогают улучшить жизнь в их населенном пункте. Эффективность нацпроектов чаще всего замечают студенты, молодежь, бюджетники, индивидуальные предприниматели, руководители организаций, которые занимают активную жизненную и гражданскую позицию.

Вовлечение структур гражданского общества в той или иной форме прямо предусмотрено лишь в 5 из 12 нацпроектов: «Демография», «Образование», «Жилье и городская среда», «Экология», «Культура». При этом паспорта национальных и входящих в их состав федеральных проектов не содержат конкретных предложений по формату участия социально ориентированных НКО в достижении национальных целей и механизмов их взаимодействия с государством. По факту сегодня регионы самостоятельно вырабатывают форматы соучастия НКО в реализации нацпроектов. 

Плюс: регионы не ограничены жесткими формулировками. Минус: сложно взаимодействовать с НКО без общей методической базы и конкретных рекомендаций. Целесообразно выработать предложения, которые позволят конкретизировать участие НКО и волонтеров в нацпроектах, собрав воедино лучшие региональные практики и на их основе разработать методические рекомендации для территорий. 

Включение НКО и волонтеров в реализацию нацпроектов во многом зависит от их активности и уровня взаимодействия с отраслевыми и муниципальными органами. Например, в регионе с активистами и волонтерами традиционно плотно работает Министерство экологии области. В 2020 г. Челябинская область впервые вошла в Топ-7 регионов Всероссийской акции «Вода России» по уборке берегов рек и водоемов от мусора. Очистили 800 км. берегов, на субботники вышли 12.000 человек. Это не только активисты экологических организаций, но и «серебряные волонтеры», молодежь, местные жители, дайверы.

Минэкономразвития России подвело итоги 2020 г. в плане участия муниципальных образований в реализации региональных проектов. Челябинская область стала лидером по количеству зарегистрированных волонтеров.

Волонтерское движение Челябинской области организовано и структурировано. Действует Ассоциация волонтеров Южного Урала. В 2020 г. в регионе произошла перезагрузка работы с молодежью. Перед созданным Главным управлением молодежной политики поставлена задача организовать системную работу с волонтерскими и молодежными объединениями в рамках нацпроектов.

Правительство Челябинской области поддерживает социально ориентированные НКО через отраслевые программы. В 2020 г. выделено 15 млн. руб. негосударственным поставщикам социальных услуг в рамках регионального проекта «Старшее поколение», чтобы у получателей был выбор. 

Челябинская область участвует в реализации региональных проектов (РП) «Разработка и реализация программы системной поддержки и повышения качества жизни граждан старшего поколения» и «Финансовая поддержка семей при рождении детей» нацпроекта «Демография».

В рамках РП «Старшее поколение» в Челябинской области на 2020 г. установлен процент привлечения НКО для оказания социальных услуг 12,4 %. В 2020 г. привлечено 14,8 % (142 организации), что показывает перевыполнение. Министерство социальных отношений Челябинской области ведёт реестр поставщиков социальных услуг на своём сайте, что способствует привлечению НКО. Увеличение установленного процента не требуется, т.к. НКО заинтересованы в данном направлении, и, соответственно, проблемы по их привлечению отсутствуют.

В рамках РП «Разработка и реализация программы системной поддержки и повышения качества жизни граждан старшего поколения» развивается рынок социальных услуг путем субсидирования негосударственных поставщиков социальных услуг.  

В 2020 г. общая сумма финансирования негосударственных поставщиков социальных услуг составила 16,37 млн. руб. Финансовая помощь в виде субсидий предоставлена:

- НКО на финансирование затрат по предоставлению социальных услуг в форме социального обслуживания на дому (частное учреждение БОФ «Металлург» «Центр социального обслуживания населения»), 

- юридическим лицам (за исключением субсидий госучреждениям), индивидуальным предпринимателям на предоставление социальных услуг в стационарной форме (ООО «Радуга Урала»).

На выделенные средства социальные услуги получили 332 пожилых человека.

Развивать рынок социальных услуг, используя возможности нацпроектов, – очень перспективное направление. Социально ориентированные НКО намного гибче и мобильней госучреждений, они лучше знают потребности узкой целевой аудитории, предоставляют эксклюзивные услуги. НКО – носители социальной миссии: даже когда сокращается финансирование или спрос на услуги, НКО не бросают своих подопечных, что выгодно отличает их от бизнеса.

С учетом сложности в процессе вхождения СО НКО на рынок социальных услуг федеральным и региональным органам власти с участием общественных палат и других институтов гражданского общества необходимо выработать свои предложения для оптимизации вхождения «третьего сектора» в нацпроекты. Нужно определить площадку или ответственный орган, мы также готовы представить свои предложения.  

Не менее важным Глава региона А.Л. Текслер считает публичное признание совместного вклада бизнеса и НКО в национальные проекты. Губернатор всегда подчеркивает, что нацпроекты – общая работа, и те результаты, которые достигнуты, это показатель работы общества, бизнеса, органов власти, и местного самоуправления.

Что касается форм публичного признания, то они могут быть совершенно разными. Например, поддержка участников всероссийских конкурсов, организуемых в рамках нацпроектов, – «Молодой предприниматель России» и «Экспортер года». Дополнительное поощрение лучших из лучших: учредили бизнес-премию для малого и среднего предпринимательства «Урал – территория роста. 2020». 
Правительство Челябинской области отмечает вклад отличившихся предприятий на различных форумах и конференциях. Как примеры –  форум «Инвестиции. Производительность. Экспорт. Стратегии успеха», ежегодная конференция «Стираем границы для экспорта – 2020». В конце 2020 г. губернатор А.Л. Текслер принял участие в ежегодном Южно-Уральском гражданском форуме, благодаря онлайн-формату, это мероприятие приобрело практически всероссийский масштаб, в рамках которого прозвучали названия некоммерческих организаций и предприятий, которые эффективно сотрудничают с государством, многие – в рамках нацпроектов.

Региональные отраслевые министерства постоянно отмечают грамотами и благодарственными письмами предприятия, НКО, волонтеров, с которыми сотрудничают по нацпроектам, что также широко освещается в СМИ, в социальных сетях, в интернете. Это все символические, нематериальные форматы признания, но они крайне важны с точки зрения деловой репутации и в бизнесе, и в некоммерческом секторе. Активно подключен к освещению деятельности компаний, участвующих в мероприятиях нацпроектов, благотворительной и волонтерской деятельности, информационный блок областного правительства, государственные и контрактные СМИ. В 2020 г. на эту тему опубликовано свыше 16.000 различного рода информационных материалов, в том числе на официальных сайтах органов государственной власти. Организациям нужны и материальные стимулы к плодотворному сотрудничеству с государством. 

Подобная поддержка – это и признание значимости  «третьего сектора», и признание общности целей, и приглашение к дальнейшему сотрудничеству, прежде всего, в рамках нацпроектов.

Отдельно стоит  сказать про участие общественных институтов  в контроле за ходом нацпроектов, прежде всего, конечно, «Жилье и городская среда», «Безопасные и качественные автодороги», «Экология». В Челябинской области создана многоуровневая интегрированная система общественного контроля. В нем участвуют: региональное отделение ОНФ, активисты проекта «Народный контроль» («Единая Россия»), Общественная палата Челябинской области, общественные советы при органах исполнительной власти (где сейчас идет активная ротация). Важным коммуникатором являются социальные сети, в том числе аккаунт в Инстаграме Губернатора Челябинской области А.Л. Текслера. Также для оперативной обратной связи с жителями конкретных территорий в рамках реализации мероприятий по созданию комфортной городской среды используется портал «Активный Житель 74».

4.3 Результаты развития гражданского сектора в Челябинской области по данным регионального рейтинга «Регион-НКО»

Для оценки состояния и развития гражданского общества Челябинской области большое информативное значение имеют результаты пилотного исследования, посвященного разработке рейтинга субъектов Российской Федерации по уровню и качеству развития некоммерческого сектора. Предложение о подготовке регионального рейтинга третьего сектора было высказано в 2019 г. на форуме Общественной палаты Российской Федерации «Сообщество» во время встречи участников форума с первым заместителем Руководителя Администрации Президента Российской Федерации С.В. Кириенко, который поддержал данную инициативу. Представленный рейтинг следует рассматривать как общий продукт Общественной палаты Российской Федерации, общественных палат субъектов Российской Федерации и Рейтингового агентства «РАЭКС-Аналитика»
. Совместно была проделана огромная работа: изучены, сопоставлены и проанализированы большие массивы открытых и специально собранных данных (всего в композиции рейтинга используется 39 показателей, 185 единиц информации по каждому региону). В данном рейтинге проанализированы данные, характеризующие все 85 субъектов Российской Федерации по уровню и качеству развития некоммерческого сектора. Основным драйвером проекта в Общественной палате Российской Федерации выступила Комиссия по развитию некоммерческого сектора и поддержке социально ориентированных НКО (председатель – Е.А. Тополева-Солдунова).

Основными источниками информации для данного рейтинга стали:  данные Минюста России о количестве и деятельности НКО;  база данных СПАРК-Интерфакс;  данные Росстата;  данные Минэкономразвития России о поддержке социально ориентированных НКО;  информация из реестров социально ориентированных НКО, получающих государственную поддержку;  данные Фонда президентских грантов;  рейтинг благотворительных фондов РАЭКС;  данные Агентства социальной информации; 8  открытые данные региональных администраций, ресурсных центров, оказывающих поддержку НКО;  результаты специального экспертного опроса Общественной палаты Российской Федерации, охватившего 1700 участников из всех регионов;  данные мониторинга СМИ исследовательской группы ЦИРКОН. 

Рейтинговая модель исследования (Рисунок 12) включает в себя 9 факторов (критериальных групп), каждый из которых, в свою очередь, рассчитывается на основе нескольких показателей (в сумме их – 39), прямо или косвенно помогающих ответить на основной рейтинговый вопрос. Уровень развития некоммерческого сектора определяется 8 объективными факторами (определяются на основе статистических показателей), а именно: 1) экономическая значимость некоммерческого сектора в регионе, 2) устойчивость существования некоммерческого сектора в регионе, 3) активность деятельности некоммерческого сектора в регионе, 4) медиаактивность региональных НКО, 5) уровень поддержки НКО со стороны государства, 6) онлайн-доступность информации о поддержке СО НКО в регионах РФ, 7) социальная значимость некоммерческого сектора в регионе, 8) значимость региональных общественных палат как институциональных площадок развития третьего сектора в регионе, и 1 субъективным фактором: 9) результаты экспертного опроса членов региональных общественных палат и других региональных экспертов. [image: image6.png]SKOHOMUYECKaR
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Рисунок 12. Рейтинговая модель оценки НКО РФ.

1) Фактор «Экономическая значимость НКО в регионе» (вес – 15 %) включает в себя следующие показатели:  количество НКО в регионе – для сопоставимости используется удельное значение, в расчете на 1 тыс. жителей, из рассмотрения исключены НКО, заведомо не являющиеся социально ориентированными НКО (например, адвокатские палаты);  суммарные сборы НКО в регионе – целевые пожертвования (согласно 6-й форме бухгалтерской отчетности), удельные, отнесенные к ВРП региона;  суммарная выручка НКО в регионе – выручка от продажи услуг, товаров (2-я форма бухгалтерской отчетности), удельная, отнесенная к ВРП региона. 

2) Фактор «Устойчивость существования некоммерческого сектора в регионе» (вес – 5 %) включает в себя следующие показатели:  жизнеспособность НКО (сколько НКО из всех, зарегистрированных в регионе в течение 5 лет, не было ликвидировано);  доля действующих НКО (НКО, которые не просто зарегистрированы, но и сдают ненулевую отчетность);  количество новых НКО, созданных за 3 года, в расчете на 1 тыс. жителей;  доля судебной нагрузки на НКО в общих активах НКО региона;  средний возраст НКО в регионе;  доля НКО, имеющих в собственности нежилое помещение (из всех НКО, действующих в регионе). 

3) Фактор «Активность деятельности НКО» (вес 20 %) включает в себя следующие показатели:  активность участия в конкурсах Фонда президентских грантов (количество НКО, подающих заявки на грант, в расчете на 1 тыс. жителей региона);  результативность участия в конкурсах Фонда президентских грантов (доля получивших гранты от подавших);  значимость полученных грантов (полученные средства Фонда президентских грантов, отнесенные к ВРП);  представленность в реестрах НКО Минэкономразвития России (речь идет о реестрах, учитывающих НКО, которые могут претендовать на дополнительные меры государственной поддержки);  количество региональных НКО в рейтингах благотворительных НКО от RAEX. 

4) Фактор «Медиаактивность НКО» (в пилотном рейтинге вес фактора был уменьшен до 5 % из-за использования только двух баз публикаций в качестве источников информации, однако по мере расширения источников вес может быть увеличен). Параметры:  количество публикаций о региональных НКО в материалах АСИ за 3 года (отнесено к общему количеству СО НКО, действующих в регионе);  количество публикаций о региональных НКО в материалах АСИ за последний календарный год(отнесено к общему количеству СО НКО, действующих в регионе);  количество публикаций о региональных НКО в материалах АСИ за период пандемии (отнесено к общему количеству СО НКО, действующих в регионе);  количество публикаций о региональных НКО за период пандемии в федеральных и региональных СМИ по данным исследовательской группы «ЦИРКОН» (отнесено к общему количеству СО НКО, действующих в регионе). 

5) Фактор «Поддержка НКО региональной властью» (вес 15 %) включает в себя следующие показатели:  объем поддержки СО НКО (отнесено к ВРП региона);  количество поддержанных СО НКО (отнесено к общему количеству НКО в регионе);  поддержка инфраструктуры СО НКО (отнесено к ВРП региона). 

6) Фактор «Онлайн-доступность информации о поддержке СО НКО в регионах РФ» (вес 5 %) определялся по результатам специального мониторинга информационных ресурсов региона в сети Интернет по 20-ти параметрам, которые объединены в три подгруппы:  наполненность источника информации о господдержке социально ориентированных НКО регионом;  позиционирование источника о господдержке социально ориентированных НКО регионом в поисковых системах;  позиционирование источника о господдержке СО НКО регионом в социальных сетях. 

7) Фактор «Социальная значимость некоммерческого сектора в регионе» (вес 10 %) включает в себя следующие показатели:  кол-во исполнителей общественно полезных услуг (ИОПУ) (отнесено к общему количеству СО НКО в регионе);  численность работников СО НКО в регионе (отнесено к численности населения региона);  численность добровольцев (волонтеров) СО НКО в регионе (отнесено к численности населения региона);  динамика численности работников СО НКО в 2019 г. в сравнении с предшествующим периодом;  динамика численности добровольцев СО НКО в 2019 г. в сравнении с предшествующим периодом. 

8) Фактор «Значимость региональных общественных палат как институциональных площадок развития третьего сектора в регионе» (вес 10 %) включает в себя следующие показатели:  кол-во упоминаний региональной общественной палаты в контексте поддержки СО НКО региона на сайте Общественной палаты Российской Федерации (oprf.ru);  бюджет региональной общественной палаты (отнесено к ВРП);  количество членов общественной палаты и других региональных экспертов, принявших участие в экспертном опросе об уровне и качестве развития некоммерческого сектора;  участие общественной палаты региона в мониторинге Общественной палаты Российской Федерации по тематике НКО;  обеспеченность общественной палаты региона помещением для заседаний. 

Экспертный опрос (вес – 15 %) охватил 1700 участников из всех субъектов Российской Федерации. Была проведена фильтрация результатов опроса, и около 10 % анкет, имеющих признаки артефактов, были отсеяны. Опрос основывался на теоретической модели, согласно которой некоммерческий сектор может быть описан как институциональная сфера, основной функцией которой является создание условий для распознавания и решения обществом, государством и бизнесом социально значимых проблем. Исходя из этого, были сформулированы группы вопросов, позволяющие получить экспертную оценку функционального состояния и взаимодействия некоммерческого сектора со всеми группами интересов (стейкхолдерами) процесса распознавания и решения социально значимых проблем: 1) оценка взаимодействия некоммерческого сектора и населения в регионе, а именно:  осведомленность населения о деятельности НКО;  уровень доверия населения к НКО; участие НКО в решении проблем граждан; 2) оценка взаимодействия некоммерческого сектора и власти в регионе, включающая такие показатели как:  вовлеченность власти в развитие некоммерческого сектора;  влияние НКО на принимаемые властью решения;  уровень административных барьеров для деятельности НКО; 3) оценка взаимодействия некоммерческого сектора и СМИ в регионе:  внимание СМИ к тематике некоммерческого сектора;  способность НКО привлекать внимание СМИ к социальным проблемам;  компетенции НКО во взаимодействии со СМИ; 4) оценка взаимодействия некоммерческого сектора и бизнеса в регионе, а именно:  развитие социального предпринимательства в регионе;  вовлеченность бизнеса в развитие некоммерческого сектора;  распространенность практик корпоративной социальной ответственности; 5) оценка сплоченности самого некоммерческого сектора.

Рассмотрим и проанализируем результаты исследования некоммерческого сектора Челябинской области в контексте регионального рейтинга НКО России по 9 вышеперечисленным факторам.

Региональный рейтинг третьего сектора.

1) Масштаб или эффективность.

В региональном рейтинге третьего сектора («Регион-НКО») преобладают удельные показатели, сводящие к минимуму эффект влияния масштаба самого региона. Регионы, по существу, сравниваются с учетом эффективности третьего сектора, степени его влияния на жизнь региона. Однако не менее важно оценить и собственно масштаб третьего сектора, степень его влияния на жизнь страны в целом. Поэтому наряду с анализом удельных показателей, отнесенных к размерам региона, был составлен список регионов по той же методике, но с использованием не удельных, а абсолютных величин аналогичных показателей. То есть для составления перечня в расчет принималось не число НКО на тысячу жителей, а просто количество НКО, не выручка, отнесенная к ВРП, а просто выручка и т.д. 

В конечном итоге это позволило составить двумерную карту (Рисунок 13), на которой каждый из регионов позиционируется в двух осях: одна отражает относительный уровень и качество развития некоммерческого сектора в регионе безотносительно к его размеру, а вторая – абсолютный вклад некоммерческого сектора региона в экономику страны. Двумерную карту, получившую рабочее название «Звездное небо», следует интерпретировать следующим образом: по оси абсцисс отмечены позиции регионов по масштабу третьего сектора, по оси ординат – позиции в региональном рейтинге третьего сектора, отсчет для визуального удобства ведется от правого верхнего угла. Регионы, находящиеся в верхнем правом квадранте, среди которых и Челябинская область, характеризуются наиболее сбалансированной позицией: масштаб их сектора НКО значителен, при этом качество некоммерческого сектора в регионе достаточно высокое, т.е. все ресурсы для его развития используются эффективно. В целом это говорит о том, что качество некоммерческого сектора достаточно тесно связано с его масштабом.
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Рисунок 13. Региональный рейтинг некоммерческого сектора.

2) Лидеры по масштабу.

Данный «перечень по масштабу» можно интерпретировать как упорядоченный список регионов по степени вклада их регионального третьего сектора в общенациональный – и, прежде всего, с точки зрения 20 количественных характеристик (количество НКО, волонтеров,  сотрудников, выигранных грантов, объемы мер поддержки и т.п.). Это своеобразная экономико-организационная и медийная «мощность» регионального некоммерческого сектора. Как показал дополнительный анализ, позиция в данном списке непосредственно связана с объемом регионального валового продукта (ВРП), то есть с экономико-демографическим масштабом региона, его богатством.

Лидерами по масштабу или размеру некоммерческого сектора, характеризующемуся абсолютными значениями показателей (например, фактическим количеством активно действующих НКО, объемами привлеченных сектором средств и т.п.), являются Москва, Санкт-Петербург, Республика Татарстан, Свердловская область, Новосибирская область, Самарская область, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, Республика Башкортостан, Московская область, Пермский край. Челябинская область входит в ТОП-20 регионов рейтинга по данному критерию и занимает 11-ю позицию в рейтинге.

3) Региональный рейтинг третьего сектора.

Собственно региональным рейтингом третьего сектора называется совокупность всех регионов, отранжированная с учетом взвешенных, относительных показателей. В ТОП-10 регионального рейтинга третьего сектора «Регион-НКО» вошли следующие субъекты: Москва, Республика Татарстан, Тюменская область, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, Санкт-Петербург, Чукотский автономный округ, Республика Карелия, Республика Бурятия, Тульская область и Самарская область. Челябинская область расположилась на 11 месте.

Субрейтинги третьего сектора.

1) Экономическая значимость СО НКО для региона.

По экономической значимости деятельности СО НКО для региона лидируют Москва, Республика Татарстан, Самарская область, Республика Бурятия, Санкт-Петербург, Псковская область, Ставропольский край, Амурская область, Калужская область, Омская область. Перечисленные регионы лидируют как в плане количества НКО на душу населения, так и в плане финансового масштаба их деятельности, вполне заметного на фоне ВРП (порой – более 5 %). По количеству НКО на душу населения лидирует Чукотский автономный округ, в котором на каждую тысячу жителей зарегистрировано в среднем 2,94 НКО. За ним следуют Камчатский край (2,76 НКО на 1 тыс. жителей) и Республика Алтай (2,28). Среднее значение по Российской Федерации – 1,01. Лидерами по доле суммарных сборов региональных НКО в ВРП стали Ставропольский край (1,18 %), Республика Татарстан (1,14 %) и Москва (0,92 %). Среднее значение по Российской Федерации – 0,35 %. По доле суммарной выручки НКО в ВРП лидируют Чеченская республика (8,6 %), Республика Татарстан (4,7 %) и Самарская область (4,6 %). Среднее значение по Российской Федерации – 1,01 %.

2) Устойчивость НКО.

По устойчивости деятельности СО НКО в регионе лидируют Ненецкий автономный округ, Амурская область, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, Москва, Кировская область, Республика Адыгея, Камчатский край, Еврейская автономная область, Сахалинская область, Воронежская область. Перечисленные регионы демонстрируют высокие показатели «среднего возраста» СО НКО, действующих в регионе, а также высокую долю реально действующих НКО (организаций, сдающих ненулевую бухгалтерскую отчетность). Лидером по доле таких НКО стал Ненецкий автономный округ. 77 % от общего числа НКО в данном регионе сдают ненулевую бухгалтерскую отчетность. Второе место по этому показателю занимает Брянская область, где ненулевую отчетность сдают 62 % НКО, третье – Костромская область (61 %). Средний показатель по России составляет 46 %. Лидер по «среднему возрасту» НКО – Ненецкий автономный округ, где этот показатель достигает 22 года. За ним следуют Смоленская область – 14,7 лет (второе место) и Республика Адыгея (14,6 лет). Средний возраст НКО в Российской Федерации – 12,5 лет. 

3) Активность НКО.

По активности деятельности СО НКО лидируют Республика Алтай, Республика Ингушетия, Республика Дагестан, Владимирская область, Республика Карелия, Вологодская область, Архангельская область, Магаданская область, Республика Северная Осетия – Алания, Омская область. Активность НКО этих регионов признана государственными органами, институтами развития, независимыми аналитиками. Перечисленные регионы являются лидерами как по активности участия, так и по результативности получения финансирования Фонда президентских грантов. Они также демонстрируют высокие показатели удельного количества НКО, представленных в реестрах социально ориентированных НКО – получателей мер государственной поддержки Минэкономразвития Р, рейтингах RAEX. Наибольшая доля НКО, подавших хотя бы одну заявку на грант Фонда президентских грантов за три истекших года из всех действующих НКО в регионе, была отмечена в Республике Алтай. Лидер по результативности участия в грантовых конкурсах – Магаданская область. Из всех НКО региона, подававших заявки на конкурс Фонда президентских грантов за три года, 60,9 % НКО удалось выиграть хотя бы один конкурс. Вторая по результативности в получении грантов – Вологодская область, где за три года успеха удалось добиться 52,2 % организаций, подававших заявки. Третье место – Владимирская область, 50,3 %. Среднее значение этого показателя для Российской Федерации – 38 %. Лидер по наибольшей доле сумм, полученных НКО от Фонда президентских грантов, в ВРП региона – Севастополь. За три года НКО удалось привлечь финансирования Фонда президентских грантов на сумму, составляющую 0,16 % 28 годового ВРП. Второе место занимает Республика Алтай с долей в 0,14 % ВРП, третье – Псковская область с 0,12 %. Наибольшее количество социально ориентированных НКО, представленных в реестрах Минэкономразвития России, пришлось на Республику Дагестан. В указанные реестры вошли 65 % всех СО НКО, действующих в регионе. 

4) Уровень поддержки СО НКО регионом.

По уровню поддержки СО НКО, предоставляемой регионом, лидируют Чукотский автономный округ, Тюменская область, Красноярский край, Республика Татарстан, Республика Алтай, Москва, Санкт-Петербург, Ивановская область, Приморский край, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра. Данные регионы лидируют по доле поддержанных СО НКО от их общего числа в регионе, по объему поддержки, выраженной в доле ВРП, направляемой на поддержку СО НКО, и по объему поддержки проектов по развитию инфраструктуры СО НКО. Лидером по доле поддержанных СО НКО с большим отрывом стал Алтайский край. 6,3 % от общего числа 29 действующих в регионе СО НКО в том или ином объеме получили поддержку региона. Второе место занимает Ненецкий автономный округ (0,46 %), третье – Ямало-Ненецкий автономный округ (0,33 %). Среднее значение по Российской Федерации – 0,14 %. По объему поддержки, выраженной в доле от ВРП, лидирует Чеченская Республика (0,51 % ВРП). Второе и третье место занимают Приморский край (0,19 %) и Красноярский край (1,6 %). Среднее значение по Российской Федерации – 0,042 %. Среднее значение по России – 15 %.

Таблица 6.

 ТОП-20 регионов по фактору «Уровень поддержки СО НКО регионом».

[image: image8.png]TOIN-20 no paxropy «Yposens. noxaepaxn CO HKO pernonow

Ne Pernon Ne Pernon

|| Uyxotckuii asTonommsiii okpyr 11| Vamyprekas Pecniy6amka

2 | Tiomenckas obnacth 12 | YabsnoBckas obnacts

3 | Kpacuospexuii kpait 13| PecnyGmmxa bypatus

4| Pecnybuka Tataperan (Tataperan) | 14| Oprosekas obaacts

5 | PecnyGauka Auraii 15| Asrraiicxuii kpaii

6 | Mocksa 16 | Yensbunckas obracts

; Canr-TletepSypr 17 oﬂxugynro-Heueuxun ABTOHOMHBIIT

8 | MBanosckas obmacts 18 | Bosrorpasckas o6aacts

9 | Ipumopckwuii kpait 19 | Omckas obnacts
Xantbi-Mancniicknii aBTOHOMHBIH 20 | Mensenckas o6nacts

10_| oxpyr — Orpa





5) Онлайн-доступность информации о поддержке СО НКО в регионах Российской Федерации.

По результатам мониторинга онлайн-доступности информации о поддержке СО НКО в регионах Российской Федерации лидирующие позиции заняли Москва, Ярославская область, Севастополь, Ямало-Ненецкий автономный округ, Тульская область, Тамбовская область, Республика Башкортостан, Ульяновская область, Белгородская область, Ульяновская область, Владимирская область, Пермский край, Санкт-Петербург, Челябинская область. Перечисленные регионы показали максимальную информационную открытость и прозрачность механизмов поддержки СО НКО, действующих в регионе – как в сети интернет, так и в популярных социальных сетях.

Таблица 7.

 ТОП-20 регионов по фактору «Онлайн-доступность информации о поддержке социально ориентированных НКО».
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5) Медиаактивность СО НКО.

По уровню представленности СО НКО в информационном пространстве и медиаактивности лидируют г. Москва, Республика Ингушетия, Санкт-Петербург, Тюменская область, Мурманская область, Республика Карелия, Челябинская область, Архангельская область, Красноярский край, Нижегородская область. Перечисленные регионы показывают высокие показатели цитируемости как в специализированной новостной ленте Агентства социальной информации, так и в иных региональных и федеральных СМИ.

Таблица 8.

ТОП-20 регионов по фактору «Медиактивность СО НКО».
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6) Экспертная оценка сектора СО НКО в регионе.

Для экспертной оценки некоммерческого сектора в регионах были привлечены члены региональных общественных палат и независимые специалисты в сфере некоммерческого сектора. В ходе опроса было собрано около 1700 анкет, каждая из которых отражала ответы респондента на 132 вопроса, сгруппированных в 5 блоков. Оценивались такие аспекты, как  «НКО и люди» – осведомленность населения о НКО и уровень доверия к сектору, потенциал НКО в решении социальных проблем; «НКО и власть» – вовлеченность власти в развитие НКО, уровень административных барьеров, степень влияния НКО на решения власти;  «НКО и медиа» – интерес СМИ к деятельности НКО, влияние НКО на СМИ и уровень их взаимодействия;  «НКО и бизнес» – уровень развития социального предпринимательства, поддержка НКО со стороны бизнеса и его вовлеченность в решение социальных проблем региона. Дополнительно анализировался средний разброс оценок в ответах – степень того, насколько мнение экспертного сообщества в регионе было приближено к консенсусному. 

По итогам экспертной оценки уровня и качества развития некоммерческого сектора в регионах лидируют Тульская область, Ставропольский край, Чукотский автономный округ, Чеченская Республика, Республика Татарстан, Магаданская область, Нижегородская область, Республика Мордовия, Белгородская область, Орловская область. 

7) Социальная значимость деятельности НКО.

По социальной значимости деятельности СО НКО для региона лидируют Магаданская область, Амурская область, Москва, Кабардино-Балкарская Республика, Тюменская область, Сахалинская область, Республика Коми, Республика Бурятия, Севастополь, Республика Северная Осетия – Алания. Перечисленные регионы показывают одновременно высокие показатели доли количества исполнителей общественно-полезных услуг, высокую долю занятости населения в некоммерческом секторе, высокую долю граждан, привлеченных в качестве добровольцев (волонтеров) СО НКО. Челябинская область по данному критерию оценки НКО в ТОП-позициях не представлена.

9) Региональные общественные палаты как институциональные площадки развития третьего сектора.

По уровню значимости региональных общественных палат как институциональных площадок развития третьего сектора лидируют Тульская область, Новосибирская область, Ульяновская область, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, Республика Хакасия, Республика Башкортостан, Алтайский край, Ленинградская область, Тверская область, Свердловская область. Перечисленные регионы лидируют по доле ВРП, приходящейся на бюджет региональной общественной палаты, по количеству упоминаний региональной общественной палаты в контексте поддержки СО НКО региона, а также по количеству членов региональных общественных палат и других экспертов, принявших участие в опросе об уровне и качестве развития некоммерческого сектора в регионе. 

По доле бюджета региональной общественной палаты по сравнению с ВРП лидируют Камчатский край (0,018 %), Республика Тыва (0,008 %) и Республика Ингушетия (0,007 %). 

По количеству упоминаний на сайте Общественной палаты Российской Федерации в контексте поддержки СО НКО региона за календарный год лидирует Ленинградская область (8 публикаций). Второе место занимает Республика Башкортостан (6 публикаций). Третье место разделяют Тульская область и Ханты-Мансийский автономный округ – Югра (по 5 публикаций). Лидером по общему количеству членов региональных общественных палат и региональных экспертов, принявших участие в опросе об уровне и качестве развития некоммерческого сектора в регионе, стала Самарская область. 

Таким образом, пилотное исследование третьего сектора регионов России, проведенное Общественной палатой Российской Федерации совместно с рейтинговым агентством «РАЭКС-Аналитика», является не только интересным аналитическим, но и полезным практическим и управленческим инструментом, отражает объективную и субъективную оценку состояния гражданского общества в регионах России и демонстрирует достижения и проблемы развития некоммерческого сектора. Результаты ранжирования регионов России по критериальной шкале показали, что некоммерческий сектор является крайне сложным объектом, факторы развития которого непросто локализовать. 

Согласно двумерной карте («Звездное небо»), объединяющей масштаб регионального некоммерческого сектора и позицию в региональном рейтинге «РЕГИОН-НКО», Челябинскую область можно отнести к первой группе  регионов – это лидеры, обладающие сбалансированными характеристиками, достаточно эффективно использующие отведенный их экономической структурой, географическим положением и демографическими характеристиками потенциал. Т.е. несмотря на то, что по итогам пилотного исследования наш регион не по всем критериям оценки  развития некоммерческого сектора входит в ТОП-10/20, у региона нет явно аутсайдерских позиций, что позволяет нам констатировать умеренное и стабильное развитие некоммерческого сектора. 

По итогам выявленного регионального рейтинга развития некоммерческого сектора исследовательской группой были разработаны рекомендации для органов власти и институтов развития некоммерческого сектора, которые будут подробно представлены в Разделе «Рекомендации по развитию гражданского общества».

4.4 Государственная и региональная поддержка некоммерческого сектора
В 2020 г. государственная и региональная поддержка некоммерческого сектора также осуществлялась в условиях пандемии коронавирусной инфекции COVID-19.

Согласно Федеральному закону от 8.06.2020 г. № 172-ФЗ «О внесении изменений в часть вторую Налогового кодекса Российской Федерации», некоммерческие организации освобождены от некоторых налогов и страховых взносов за II квартал 2020 г. На основании этого закона сформирован первый «реестр Минэка» — перечень СО НКО, которые получили налоговую поддержку, второй, дополнительный реестра наиболее пострадавших организаций.

Кроме того, Президент Владимир Путин объявил о проведении специального конкурса Фонда президентских грантов. Заявки на участие в конкурсе принимались с 16.06.2020 г. по 15.07.2020 г.

Предполагаемые особенности конкурса:

· на конкурс принимались проекты, предполагающие оказание адресной помощи нуждающимся, по трем направлениям: «социальное обслуживание, социальная поддержка и защита граждан», «охрана здоровья граждан, пропаганда здорового образа жизни» и «поддержка семьи, материнства, отцовства и детства»;

· срок реализации проекта – не ранее 1.09.2020 г. и не позднее 31.12.2021 г.;

· определяющим для победы в конкурсе cтал опыт работы организации с выбранными целевыми группами (коэффициент значимости этого критерия оценки планируется увеличить);

· в конкурсе могли принять участие, в том числе, организации, имеющие два действующих гранта Президента Российской Федерации (в традиционном конкурсе президентских грантов такие организации не могли участвовать, при этом у многих из них как минимум один из поддержанных проектов завершался уже в декабре 2020 г.).

По итогам данного конкурса 30 НКО Челябинской области получили гранты на реализацию своих общественных инициатив, направленных на поддержку граждан в условиях пандемии COVID-19.

Кроме того, с учетом пандемии COVID-19 и ограничительных мер Минюстом России издан приказ № 122 от 26.05.2020 г., которым устанавливались сроки представления отчетности некоммерческими организациями, в том числе общественными объединениями и религиозными организациями, а также структурными подразделениями иностранных некоммерческих неправительственных организаций. Согласно приказу, срок представления отчетности за 2019 год был продлён до 1.07.2020 г.

Анализируя формы государственной и региональной поддержки некоммерческого сектора, следует выделить основные направления этой работы:
1. субсидирование СО НКО через региональные и муниципальные органы власти (на примере Министерства социальных отношений Челябинской области и Управления по взаимодействию с общественными объединениями Администрации г. Челябинска);
2. федеральные и региональные конкурсы грантов на развитие гражданского общества;
3. организационная, информационная, консультационная и другие формы поддержки.
В рамках первого направления следует отметить создание реестра СО НКО – получателей поддержки Правительства Челябинской области в рамках государственной программы Челябинской области «Развитие социальной защиты населения в Челябинской области и государственной программы Челябинской области «Реализация государственной национальной политики в Челябинской области», в который вошли следующие СО НКО:
· Областная общественная организация «Конгресс татар Челябинской области»;
· Челябинская областная общественная организация «Башкирский народный центр»;
· Централизованная православная религиозная организация Челябинская епархия русской православной церкви;
· Челябинская областная общественная организация «Башкирский курултай»;
· Автономная некоммерческая организация «Редакция газеты «Всходы»;
· Автономная некоммерческая организация «Совет помощи социально ориентированным организациям «Зеленый фонарь»;
· Автономная некоммерческая организация «Студия детского творчества «Браво»;
· Ассоциация выпускников Челябинского государственного университета;
· Фонд содействия сохранению культурного наследия «Общественный фонд «Южный Урал»;
· Челябинская региональная общественная организация «Центр волонтерских объединений Челябинской области»;
· Фонд «Центр поддержки гражданских инициатив и развития некоммерческого сектора экономики Челябинской области».
Эти организации зарекомендовали себя как добросовестные исполнители, реализующие социально значимые инициативы, поэтому имеющие преимущества при распределении финансовой помощи со стороны региональных властей. 
Кроме того, в рамках реализации плана по обеспечению устойчивого развития экономики области в период пандемии COVID-19 по инициативе Губернатора А.Л. Текслера поставлена задача экономическому блоку правительства обеспечить поддержкой социально ориентированные некоммерческие организации. Cледующие поправки были приняты на законодательном уровне:

1. Установление в 2020 г. минимально возможных на региональном уровне ставок по упрощенной системе налогообложения (УСН) для организаций, включенных в реестр СО НКО:

— 5 % по системе «доходы минус расходы»;

— 1 % по системе «доходы».

2. Установление бессрочного освобождения СО НКО от уплаты налога на имущество организаций.

Принятые решения позволили поддержать более 388 СО НКО Челябинской области. 

Работа Министерства социальных отношений по поддержке СО НКО.
В Челябинской области действует подпрограмма «Повышение эффективности государственной поддержки социально ориентированных некоммерческих организаций Челябинской области» государственной программы «Развитие социальной защиты населения в Челябинской области», утвержденной постановлением Правительства Челябинской области от 22.12.2016 г. № 374-П (далее – подпрограмма).
В ее реализации участвуют Правительство Челябинской области, Министерство здравоохранения Челябинской области, Министерство по физической культуре и спорту Челябинской области, Аппарат Уполномоченных по правам человека и ребенка, защите прав предпринимателей в Челябинской области, Фонд «Центр поддержки гражданских инициатив и развития некоммерческого сектора экономики Челябинской области» (далее – Фонд), Челябинский региональный ресурсный центр по поддержке СО НКО (далее – Ресурсный центр). Ответственным исполнителем подпрограммы является Министерство социальных отношений Челябинской области (далее – Министерство).
Министерством в соответствии с мероприятиями подпрограммы социально ориентированным некоммерческим организациям (далее – СО НКО) предоставляется финансовая, информационная, методическая и консультационная поддержка.
В 2020 г. общий объем финансового обеспечения подпрограммы составил 203,1 млн. руб., что на 388,2 % больше, чем в 2019 г. (41,6 млн. руб.), в том числе по линии Министерства – 62,6 млн. руб.
Мероприятия подпрограммы реализованы по 5 направлениям:
· оказание финансовой поддержки СО НКО, осуществляющим деятельность по социальной поддержке и защите граждан;
· информационная поддержка СО НКО;
· методическая и консультационная поддержка СО НКО и специалистов органов и учреждений социальной сферы Челябинской области;
· привлечение представителей СО НКО к реализации государственной политики в социальной сфере;
· мониторинг и анализ эффективности мер, направленных на развитие СО НКО в Челябинской области.
В 2020 г. за счет средств, предусмотренных Министерству, оказана финансовая поддержка 36 СО НКО, в том числе 27 СО НКО на реализацию социально значимых проектов.
На предоставление субсидий СО НКО, реализующим социально значимые проекты, направлено 29,1 млн. руб., что на 14,1 млн. руб. больше, чем в 2019 г. (15,0 млн. руб.). В социально значимых проектах приняли участие около 105 тыс. человек, им оказано около 38 тыс. услуг, привлечено около 1 тыс. волонтеров. Проекты направлены на профилактику социального сиротства, наркомании и алкоголизма среди подростков, помощь созависимым, поддержку материнства и детства, повышение качества жизни людей пожилого возраста, социальную адаптацию инвалидов и их семей, развитие дополнительного образования и спорта, патриотическое воспитание и др.
На финансовое обеспечение затрат общественных организаций инвалидов (Челябинская областная организация Общероссийской общественной организации инвалидов «Всероссийского ордена Трудового Красного Знамени общества слепых», Челябинская областная общественная организация Общероссийской общественной организации «Всероссийское общество инвалидов», Челябинское региональное отделение Общероссийской общественной организации инвалидов «Всероссийское общество глухих», Челябинская региональная общественная организация Общероссийской общественной организации инвалидов войны в Афганистане и военной травмы «Инвалиды войны») направлено 5 192,0 тыс. руб. На выделенные средства осуществлялось проведение спортивных, творческих мероприятий; приобретены технические средства реабилитации; предоставлены услуги, не входящие в федеральный перечень реабилитационных мероприятий; функционировали диспетчерские пункты по оказанию услуг инвалидам по слуху (г. Челябинск, Магнитогорск, Миасс, Златоуст, Сатка, Верхний Уфалей, Троицк, Копейск, Кыштым). Число благополучателей составило 6 952 тыс. человек.
Финансовая поддержка общественных организаций, деятельность которых направлена на повышение качества жизни граждан пожилого возраста и ветеранов составила 5 600,0 тыс. руб. Субсидии предоставлены Челябинской областной общественной организации «Память сердца. Дети погибших защитников Отечества»; Региональному отделению Всероссийской общественной организации ветеранов (пенсионеров) войны, труда, Вооруженных Сил и правоохранительных органов; Челябинской областной общественной организации реабилитированных граждан и лиц, пострадавших от политических репрессий «За справедливость». Выделенные средства направлены на уставную деятельность общественных организаций, проведение мероприятий в сфере воспитания нравственности и патриотизма подрастающего поколения, оказание материальной помощи ветеранам, издание информационных бюллетеней для граждан пожилого возраста.
В 2020 г. на финансовую поддержку 4 СО НКО, основным видом деятельности которых является социальная реабилитация больных наркоманией (Центр Реабилитации «ОНИС», Автономная некоммерческая организация Центр социальной адаптации «Спарта74», Некоммерческая организация «Магнитогорский благотворительный фонд «Гражданская инициатива», Автономная некоммерческая организация Центр социальной адаптации людей с наркотической и алкогольной зависимостью «Вершина») направлено 6 760,0 тыс. руб. за предоставленные услуги 117 гражданам.
В рамках реализации направления подпрограммы «Обеспечение поддержки и развития СО НКО, в том числе благотворительных и добровольческих организаций» Министерством проведена работа по консультированию представителей СО НКО по вопросам участия в конкурсах различного уровня, подготовки заявок на конкурсные отборы, организованные Министерством, реализации социально значимых проектов, по вхождению в реестр поставщиков социальных услуг, уставной деятельности СО НКО и др. Проведено около 300 консультаций для представителей СО НКО.
С целью обмена опытом поддержки СО НКО представители Министерства приняли участие в Форуме «Сообщество» (г. Курган), а также IV Южно-Уральском гражданском форуме (г. Челябинск).
Представители Министерства участвовали в деятельности Координационного комитета и Экспертного совета, созданных для конкурсной оценки заявок СО НКО на предоставление грантов Губернатора Челябинской области и поступивших в Фонд «Центр поддержки гражданских инициатив и развития некоммерческого сектора экономики Челябинской области».
Министерством на официальном сайте и страницах в социальных сетях размещено 102 информационных материала, освещающих деятельность СО НКО, вопросы благотворительности, реализацию мероприятий по обеспечению доступа СО НКО к предоставлению услуг в социальной сфере, участия граждан Челябинской области в деятельности СО НКО и др.
СО НКО, которым Министерство предоставило субсидии, разместили в сети Интернет 1192 материала о реализации социально-значимых проектов за счет средств областного бюджета.
На электронную почту СО НКО направлялись информационные письма о проводимых федеральных и региональных конкурсных отборах, а также иная информация. В 2020 г. Министерством подготовлены и направлены в конкурсные комиссии различных уровней 30 писем поддержки проектов СО НКО на предоставление субсидий (грантов).
Министерством совместно с СО НКО проведен ряд мероприятий по поддержке детей (семей с детьми):
- телемост в рамках Всероссийской акции #БЛАГОДАРЯМОЕЙСЕМЬЕ с участием Автономной некоммерческой организации по предоставлению услуг социальной и спортивной реабилитации «600 шагов»;
- конкурс толерантных проектов «Триггер доброты» совместно с Челябинской областной общественной организацией помощи детям «Открытое сердце»;
- открытие Семейного портала Челябинской области совместно с Автономной некоммерческой организацией по поддержке и содействию семьи, материнства и детства «Союз родителей»;
- реабилитация детей в летний период, перенесших онкогематологические заболевания, с использованием эффективных терапевтических технологий совместно с Челябинским региональным благотворительным общественным движением помощи онкобольным детям «Искорка Фонд»;
- направление женщин с детьми, нуждающихся в предоставлении временного убежища в Центр защиты семьи, материнства и детства «Берег» (г. Челябинск), Центр поддержки семьи, материнства и детства «Дом для мамы» (г. Магнитогорск) для оказания психологической, материальной и юридической помощи;
- участие во Всероссийской акции «Добровольцы – детям», организуемой Фондом поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации (г. Москва).
Представители СО НКО являются членами Координационного совета по реализации мероприятий Десятилетия детства в Челябинской области.
В декабре 2020 г. с участием представителей СО НКО проведена комплексная оценка соответствия организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, требованиям постановления Правительства Российской Федерации от 24 мая 2014 г. № 481 «О деятельности организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и об устройстве в них детей, оставшихся без попечения родителей».
15 представителей СО НКО приняли участие в онлайн-совещании в формате «круглого стола», организованном Министерством, по теме: «Внедрение технологий наставничества, как одной из эффективных форм по работе с детьми-сиротами, детьми, оставшимися без попечения родителей, и детьми, находящимися в трудной жизненной ситуации».
Продолжена работа по расширению доступа СО НКО, осуществляющим деятельность в социальной сфере, к бюджетным средствам, выделяемым на предоставление социальных услуг населению.
В рамках данного направления проведены следующие информационно – методические мероприятия: 13 совещаний – консультаций в целях повышения компетентности СО НКО на рынке социальных услуг; 2 консультации с негосударственными организациями по вхождению в Реестр поставщиков социальных услуг и иным вопросам в сфере социального обслуживания; публичные обсуждения соблюдения законодательства о социальном обслуживании.
Благодаря проведенной работе по состоянию на 31.12.2020 г. в реестре поставщиков социальных услуг состоит 18 СО НКО, предоставляющих социальные услуги населению.
Работа Управления по взаимодействию с общественными объединениями Администрации г. Челябинска по поддержке НКО.
Работу с некоммерческими организациями в Администрации г. Челябинска осуществляют структурные подразделения Администрации, такие как Комитет социальной политики, Управление по делам молодёжи и многие другие, но профильным подразделением является Управление по взаимодействию с общественными объединениями (далее – Управление). Администрация г. Челябинска реализует совместно с НКО программы и проекты, является соорганизатором в проведении социально-значимых мероприятий и акций.
Одним из самых крупных ежегодных мероприятий является Общественно-политический вернисаж, который проводится с 2006 г. В настоящее время в Вернисаже принимают участие более 300 некоммерческих организаций. Представители общественных объединений устанавливают контакты, находят партнеров. Также более 13 лет гражданский форум «Челябинск многонациональный» является дискуссионной площадкой для обсуждения различных аспектов регулирования межнациональных отношений и основой для выработки новых подходов в деле сохранения многовекового межнационального и межконфессионального согласия на территории Российской Федерации. Интересными мероприятиями стали Фестиваль русского фольклора, пропагандирующий русские традиционные духовно-нравственные ценности, Фестиваль по национальным видам спорта, цель которого  демонстрация привлекательности национальных видов спорта для любителей спорта и  горожан, турнир по мини-футболу среди молодежных национальных команд. В Челябинске функционирует Муниципальное казённое учреждение «Центр народного единства», которое объединяет под одной крышей все национально-культурные центры. Структура учреждения позволяет и обеспечивает проведение комплексных мероприятий, направленных на реализацию национальной политики. 
 В рамках реализации муниципальных программ Управление проводит работу по оказанию некоммерческим организациям финансовой поддержки в виде предоставления субсидий и грантов на реализацию социально значимых проектов. В 2020 г. финансовую поддержку получили 22 социально ориентированные некоммерческие организации, в 2019 г. – 29.
Кроме того, в рамках действующего законодательства Управление оказывает СО НКО информационную поддержку в виде размещения на своих ресурсах информации о деятельности некоммерческих организаций, консультационную поддержку.
Второе направление поддержки НКО – организация федеральных и региональных грантовых конкурсов. Крупнейшим грантовым конкурсом в нашей стране является Конкурс президентских грантов, в котором активно представлены НКО Челябинской области. В 2020 г. Челябинская область продемонстрировала рекордный для себя результат по всем показателям: общему количеству заявок, количеству победителей и выделенной сумме (Таблица 9).
Таблица 9. 

Динамика получения президентских грантов НКО Челябинской области за период 2016-2020 гг.

	Показатель
	2016 г.
	2017 г.
	2018 г.
	 2019 г. 
	2020 г.

	Количество заявок от региона, шт.
	223
	245
	323
	280
	399

	Количество грантов (победителей), шт.
	23
	58
	72
	96
	125

	Общая сумма денежных средств, руб.
	44936 601
	86 537 062
	100861 775
	124 716 979

	152799928


Кроме того, в сентябре 2020 г. впервые был объявлен первый конкурс грантов для НКО Губернатора Челябинской области. Такая форма региональной поддержки была с большим одобрением встречена челябинскими общественными организациями. Помимо двух конкурсов для НКО был также проведён конкурс грантов для физических лиц и инициативных групп, который также вызвал большой интерес среди гражданских активистов. 
По итогам проведения трех конкурсов в 2020 г. на предоставление грантов Губернатора Челябинской области некоммерческим неправительственным социально ориентированным организациям, участвующим в развитии гражданского общества, на реализацию социально значимых проектов и проектов в сфере защиты прав и свобод человека и гражданина 110 СО НКО стали победителями, 107 СО НКО получили гранты на общую сумму 83 565 798,22 руб. (3 СО НКО отказались от реализации проектов). Также поддержку получили 80 проектов, предложенных физическими лицами, на общую сумму свыше 14,5 млн. руб.
Третьим направлением поддержки НКО в регионе выступает организационная, информационная, методическая и консультационная помощь, оказываемая органами власти и курируемыми ими организациями, а также иными организациями. Так, во время ограничительных мер периода пандемии Центр поддержки гражданских инициатив Южного Урала разработал рекомендации для некоммерческих организаций. Они касаются эпидемиологической ситуации на территории Челябинской области, связанной с угрозой завоза и распространения новой коронавирусной инфекции (COVID-2019), обращая внимание на режим труда работников, событийную и организационную деятельность НКО и работу в медиапространстве.
Большим подспорьем в работе третьего сектора является возможность обмена опытом, предоставленная Правительством Челябинской области и Фондом поддержки гражданских инициатив Южного Урала в части содействия участия НКО региона в профильных форумах, в частности, Форуме «Сообщество» Общественной палаты РФ и Южно-Уральском гражданском форуме.

Кроме того, в 2020 г. в Челябинской области был основан благотворительный Фонд социальных, культурных и образовательных инициатив – Фонд 2020. В функции Фонда входит не только реализация различных проектов и акций, но и организация взаимодействия между структурами бизнеса, власти и гражданского общества.
4.5 Государственная и региональная поддержка благотворительности

Ниже представлено обобщение практики по взаимодействию органов государственной власти Челябинской области и органов местного самоуправления с благотворительными организациями, содействия разработке и реализации проектов в благотворительной сфере.

Устойчивое развитие благотворительной сферы является важнейшим условием формирования гражданского общества. Благотворительность становится инструментом гражданского общества в реализации социальной политики.

В Челябинской области разработана система государственной поддержки благотворительной деятельности, которая соответствует Плану мероприятий по реализации в 2019-2020 годах Концепции содействия развитию благотворительной деятельности в Российской Федерации на период до 2025 года (утв. Правительством РФ 11.12.2019 г. № 11424п-П44).

Постоянно совершенствуется инфраструктура содействия благотворительной  деятельности на областном уровне и муниципальных образованиях, разработаны методические материалы по оценке эффективности программ и проектов, реализуемых некоммерческими организациями в социальной сфере. Оказывается содействие повышению эффективности механизмов формирования и реализации корпоративных благотворительных программ.

Совершенствуется практика использования возможности снижения участникам благотворительной деятельности (благотворительным организациям и организациям, осуществляющим благотворительные пожертвования) ставки по налогам в части зачисляемых в бюджет области и муниципальных образований.

Кардинально изменено отношение высоких государственных чиновников регионального уровня к благотворительности, преодолено недоверие, непонимание и недооценка значимости и особой роли упорядоченной благотворительности, как эффективного инструмента социальной политики.

Постепенно в орбиту добрых дел вовлекается большинство южноуральцев. Подтверждением являются новые благотворительные проекты. Символично, что в большинстве своем они рождаются в сельской местности, где оказывают внимание именно детям как будущему нашей нации. Увеличивается рост числа благотворительных акций для различных категорий населения. Детям прививается целый комплекс человеческих качеств, многие из которых стали дефицитом в современном обществе. Для таких акций привлекаются высокопрофессиональные специалисты, нередко и бывшие педагоги. На добровольных началах ни внедряют культуру в село, что приносит свои плоды — люди прислушиваются и начинают создавать свои проекты: благоустраивают школьные территории, организуют военно-патриотические кружки, занимаются краеведением, водят школьников в походы, устраивают сплавы. 
К наиболее показательным можно отнести опыт всех предприятий и организаций, входящих в структуру ММК (В.Ф. Рашников, П.В. Шиляев). С их помощью на территории области реализуется более 30 масштабных социальных программ на сумму 1 млрд. руб., через магнитогорский фонд «Металлург» (В.А. Владимирцев) и ЧОО Российского детского фонда.

Высокую активность проявляет гражданское общество в лице предпринимательского сообщества в г. Челябинске — цинковый завод (П.А. Избрехт), страховая компания «Южурал-АСКО» (А.М. Любавин), завод «Трубодеталь» (Е.В. Баранов), ОАО «МРСК Урала» (С.Г. Дрегваль), ярким примером гражданской активности можно считать деятельность бизнесмена В.А. Курбацких; в г. Златоусте – Машзавод (А.В. Лобанов). Большой вклад в поддержку благотворительности оказывает Союз промышленников.

Активную помощь оказывает местное самоуправление, в числе лидеров – здесь по-прежнему Увельский район. Так, в рамках проекта «Шаг в будущее», который ведет активист Детского фонда Е.Н. Кузьмин, ежегодно поощряются тысячи детей, а общее число участников перевалило уже за 20000. Причем по количеству победителей Челябинская область находится в пятерке лидеров.

Количество предприятий и организаций, принявших участие в социальных благотворительных программах по приоритетным направлениям благотворительной деятельности, установленных Законом Челябинской области от 25.11.2016 г.   № 449-ЗО «О налоге на имущество организаций», в 2020 г. составило – 191. 
Закон о государственной поддержке благотворительной деятельности в Челябинской области является хорошим стимулом для благотворительности, повышает роль и значимость осуществления благотворительной деятельности. 
Целью предоставления налоговых льгот физическим и юридическим лицам, проживающим и ведущим свою деятельность в Челябинской области, является реальное дополнительное обеспечение устойчивого социально-экономического развития  и повышение инвестиционной привлекательности территории, создание благоприятных условий развития инфраструктуры социальной сферы и повышение социальной защищенности населения области, создание благоприятных экономических условий для деятельности предприятий, применяющих труд социально незащищенных категорий населения.
Достижение указанных целей положительно влияет на такие основные показатели социально-экономического развития Челябинской области, как «среднемесячный денежный доход на душу населения», «реальные располагаемые денежные доходы населения», «оборот розничной торговли», «объем платных услуг населению».
В нормативных документах Челябинской области по организации благотворительной деятельности учтены следующие государственные установки:
- Президента Российской Федерации в том, что безучетное предоставление налоговых льгот приводит к неуправляемым процессам, злоупотреблениям. Государственная поддержка благотворительной деятельности должна осуществляться через соответствующие уровню фонды, имеющие многолетний проверенный опыт работы;

- Федерального закона от 22.08.2004 г. № 122-ФЗ, которым внесены изменения в Закон № 135-ФЗ от 11.08.1995 г. «О благотворительной деятельности и добровольчестве (волонтерстве)»: из статьи 18 исключены п.п. 3-6, устанавливающие конкретные формы и порядок осуществления государственной поддержки благотворительной деятельности;

- Федерального закона № 383-ФЗ от 23.12.2010 г. статья 18 Закона № 135-Ф3, который дополнен пунктом 7, на основании которого органы государственной власти и местного самоуправления получили право самостоятельно (в рамках норм действующего российского законодательства) устанавливать порядок и формы поддержки благотворительности как составной части социальной политики государства.
Предоставление льгот по налогам и сборам, право на которые дано субъектам Российской Федерации, является одной из форм государственной поддержки благотворительной деятельности.
Порядок предоставления налоговых льгот участникам благотворительной деятельности принят с широким участием представителей гражданского общества. Упорядоченная эффективная система государственной поддержки благотворительной деятельности способствует предотвращению нецелевого использования благотворительных пожертвований, профанации благотворительной деятельности и других нарушений. 
В Челябинской области создана государственно общественная система управления, координации и контроля за целевым использованием благотворительных пожертвований (единственная в России). 
Предоставление льгот создаёт благоприятные политические, экономические, правовые и организационные условия для развития благотворительной деятельности. Создаются и продолжают совершенствоваться новые формы благотворительности, её стимулирования, которые в наибольшей степени соответствуют изменяющимся условиям жизни. 
В Челябинской области сформирован опыт реализации системных решений по поддержке семей и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, внедряются инновационные практики решения различных проблем в сфере помощи детям и семьям с детьми, находящимся в трудной жизненной ситуации. Создана основа региональных программ и проектов по предупреждению семейного неблагополучия и социального сиротства, социальной адаптации детей с инвалидностью и поддержке их семей, сокращению подростковой преступности. 
Государственная поддержка благотворительной деятельности создаёт условия совместной деятельности институтов гражданского общества и государственных, муниципальных органов  по поддержке семьи и детства, направленные на укрепление института семьи, повышение ее роли в жизни общества, способствует систематизации деятельности общественных организаций в целенаправленной семейносберегающей политике, проводимой государством в объявленное президентом Десятилетие детства.
По расчетам система предоставления налоговых льгот для организаций и их учет дает привлечение дополнительно к бюджету сумм, превышающих недополученную часть бюджета в 20-25 раз, по приоритетным направлениям – в 3,7-4 раза.
Подготовлена законодательная база, выработан механизм взаимодействия между властью и обществом.
Результатом внимания к благотворительности является работа многих общественных организаций, которые совместно с Челябинским областным отделением Российского детского фонда (ЧООРДФ), Союзом промышленников и предпринимателей области (СПП), Общественной палатой Челябинской области привлекают внебюджетные средства, софинансируют государственные программы по социальной поддержке населения Челябинской области.
Благотворительные пожертвования направляются дополнительно к бюджету на утвержденные неотложные адресные, жизненно важные, целевые благотворительные программы для семей, оставшихся без средств существования: «Многодетные семьи», «Одинокие матери», «Дети, потерявшие кормильца, оставшиеся без попечения родителей», «Охрана материнства и детства», «Срочная медицинская помощь», «Дети-инвалиды», «Адресная социальная помощь» и другие.
В системную благотворительную деятельность в Челябинской области вовлечены 53 благотворительных фонда и общественные организации. Более 300 предприятий бизнеса стали системными благотворителями, что способствует выполнению главной задачи благотворительности – оказывать помощь малообеспеченным и социально незащищенным категориям граждан. 
Среди проектов некоммерческих организаций, работающих с использованием льготного механизма привлечения благотворительных пожертвований, 53 общественные организации проводят различные благотворительные акции и мероприятия в городах и районах области по развитию территорий, духовному развитию личности, профилактике социально опасных форм поведения граждан, по оказанию поддержки и помощи нуждающимся слоям населения, малообеспеченным больным детям, проходящим лечение в государственных и муниципальных учреждениях. Ведется разъяснительная работа с населением, оказывается профилактическая и другая помощь, которую не предоставляют государственные и муниципальные учреждения.
При этом государственная поддержка благотворительной деятельности дает главные результаты: скоординированная организованная благотворительная деятельность, которая снижает социальное напряжение в обществе, усиливает согласованное взаимодействие власти, бизнеса и общества, повышает социальную активность и ответственность.

Поставленная Президентом России В.В. Путиным задача организовывать совместную работу государственных и муниципальных учреждений, оказывающих социальные услуги населению, совместно с НКО на принципах государственно общественного управления, интеграции, дополняя возможности друг друга – выполняется в Челябинской области. 
Повышается качество проводимых совместных мероприятий. Например, большинство мероприятий, посвященных Дню защиты детей, Дню знаний, летнему отдыху, новогодним праздникам в последние годы, проводимые органами власти совместно с общественными организациями и Челябинским областным отделением Российского детского фонда, были организованы без использования бюджетных средств.
Для совершенствования, повышения эффективности и качества совместной деятельности органов власти и общественных организаций в Челябинской области подготовлены и приняты следующие организационные документы:
- Комплексный план мероприятий Челябинской области по обеспечению поэтапного доступа социально ориентированных некоммерческих организаций, осуществляющих деятельность в социальной сфере к бюджетным средствам, выделяемым на предоставление социальных услуг населению Челябинской области, на 2016-2020 гг.;
- Соглашение о сотрудничестве между Правительством Челябинской области, Союзом промышленников и предпринимателей Челябинской области, Челябинским областным отделением Российского детского фонда и Общественной палатой Челябинской области от 02.07.2010 г. № 2-07-10;

- Положение об Областном Благотворительном Совете в Челябинской области, в состав которого включены министры, возглавляющие социальную сферу, представители общественности.
Каждое отраслевое Министерство совершенствует взаимодействие с партнерскими НКО, действующими в поле их профессиональных интересов. 
Министерства социальных отношений, образования и науки, спорта и туризма, здравоохранения, культуры Челябинской области принимают участие в работе Областного Благотворительного Совета, согласовывают благотворительные программы по реализации приоритетных направлений благотворительной деятельности на территории Челябинской области, дают обоснования целесообразности выдачи справок об осуществлении благотворительной деятельности: например:
-    справки, подтверждающие обеспеченность семьи;  

- справки о необходимости проведения соответствующего затратного лечения и места лечения;

- необходимость затрат на приобретение дорогостоящего оборудования в учреждения государственной и муниципальной сферы и другие затраты.
Система соответствует Посланию Президента РФ от 3.12.2015 г., которым органам власти поручено создавать условия и развивать возможности для социально полезной деятельности НКО, устанавливать специальные льготы и преференции для тех НКО, которые предоставляют общественно-полезные услуги, до 10 % средств социальных муниципальных и региональных программ использовать на предоставление силами НКО дополнительных социальных услуг населению, особенно находящемуся в трудной жизненной ситуации.  
Правительством Челябинской области разработана программа учета благотворительных средств, направления их по согласованию с благотворителями и бюджетным финансированием. Выстроенная благотворительная деятельность позволяет предупредить злоупотребления и иждивенчество.
Итоги реализации идей бессрочного с 2000 г. благотворительного марафона «XXI век – детям Южного Урала» показали, что в Челябинской области определились территории, которые на протяжении многих лет активно занимаются благотворительной деятельностью (города: Магнитогорск, Златоуст, Челябинск; районы: Брединский, Красноармейский, Нагайбакский, Увельский, Уйский, Чесменский, Пластовский и другие). Их опыт по организации благотворительных марафонов вошел в историю Челябинской области. Активную деятельность в этом направлении проявляют советы депутатов.
Привлекается внимание трудовых коллективов, общественности к проблемам граждан, нуждающихся в повышенной заботе и опеке. Реализуется современная методика профилактики заболеваемости среди взрослых и детей, улучшения морально-психологического состояния граждан, формирования здорового образа жизни, и т.д.
Данный опыт распространяется в городах и районах Челябинской области. Общественные организации совместно с бизнесом, улучшая качество своей работы, способствуют развитию городов и районов, выступая в качестве спонсоров различных оздоровительных, культурных мероприятий, детских соревнований, археологических экспедиций.
Заслуживает особого внимания и распространения в городах и районах области многолетний опыт АО «Трубодеталь» (управляющий директор – Е.В. Баранов) по проведению ежегодных конкурсов социально значимых проектов «Мой поселок Новосинеглазовский», конкурсов среди общественных организаций по оказанию помощи спортивным командам, детским садам и школам, поддержке социально незащищенных слоев населения и одаренных детей. 
Завод «Трубодеталь» относится к новым современным «Лидерам корпоративной благотворительности», для которых благотворительность — дело не одного дня, а многих лет работы.  На данном предприятии добились вовлечения в благотворительную деятельность более 30 % работников завода. 
Такие лидеры во многом и формируют свой сектор благотворительности и актив общественных организаций. Новизна заключается в особом внимании и поддержке сети некоммерческих организаций через конкурсный механизм отбора лучших социальных проектов, которые реализуют победители конкурса. В конкурсной комиссии принимают участие представители Министерства социальных отношений, Управления общественных связей Правительства области, Уполномоченных по правам человека, по правам ребенка.

Победителями конкурса ежегодно становятся 10 общественных организаций, которые получают финансирование через учтенный упорядоченный механизм ЧООРДФ.

По результатам исполнения проектов ЧООРДФ, совместно с Управлением общественных связей Правительства Челябинской области, готовятся информационно-аналитические материалы: технологии, методики общедоступной библиотеки лучшего опыта и его активного практического распространения.
Имеются примеры активной благотворительной деятельности в сельской местности. 
Помощь формируется коллегиально утвержденными конкретными программами благотворительной деятельности, которых более 30. Категории благополучателей определяются такими общественными организациями, как: Союз промышленников и предпринимателей, Совет родителей Челябинской области, областной Совет ветеранов, областной Совет женщин, общественные организации и фонды: «Метеор», «Шаг в будущее», «Защитник Отечества», «МногоНас», «Лига интеллектуальных игр», «Российский Союз молодежи», «Будущее Отечества» им. В.П. Поляничко, «Содействие развитию детско-юношеского бокса», «Спасение», «Особые семьи», «Родная», «Звёздный дождь», «Искорка» и многими другим. Они являются примером органичного включения общества в систему социальной помощи и защиты населения.
Общественные организации повышают качество оказываемых социальных услуг, используют передовые методы работы, современные технологии, которые далеко не всегда используются в работе государственных и даже коммерческих структур. Практикуется индивидуальный подход к каждому конкретному человеку с учетом его особенностей и характеристик жизненной ситуации; разнообразные формы социальной работы с различными категориями населения на территориальном уровне.
С помощью благотворительных организаций систематически выделяются призы для победителей различных конкурсов среди детей и подростков, средства на покупку материалов и оборудования для развития научно-технического, художественного творчества детей и молодежи, современных туристических принадлежностей для детских краеведческих археологических экспедиций, занятий физкультурой и спортом и других направлений.
Для привития интереса к чтению, патриотического, духовно-нравственного воспитания детей и молодежи печатаются и распространяются в библиотеки книги для разного возраста детей. В библиотеках, культурных учреждениях с помощью общественных организаций проводятся форумы читающих семей, читательские конференции, фестивали книги и чтения «Челябинск читающий», акции «Подари малышу книгу» и другие мероприятия.
Следствием системной государственной поддержки благотворительной деятельности являются:

· снижение социального напряжения в обществе, устранение причин пополнения 
детских государственных исправительных учреждений (см. нижеприведенные результаты);
· существенное увеличение охвата нуждающегося населения в социальном обслуживании населения; 

· повышение качества предоставления социальных услуг; 

· повышение удельного веса граждан, получающих услуги в негосударственном секторе;

· экономия бюджетных средств;

· упорядочение работы государственных учреждений с сокращением сети государственных учреждений; 

· сокращение штатной численности работников госучреждений.

Предоставление налоговых льгот и освобождений напрямую не влечет расходования бюджетных средств, но оно снижает доходы бюджета, которые, если бы были получены, могли направляться на решение тех же социально-экономических задач, что и предоставленные налоговые льготы. Поэтому налоговые льготы и освобождения аналогичны бюджетным расходам (например, в виде субсидий). Но система предоставления налоговых льгот и их учета дает значительные преимущества над другими способами государственной поддержки, так как привлекает на социальные расходы дополнительно к бюджету суммы, превышающие недополученную часть бюджета минимум в 3,5 раза, что дает существенные результаты от благотворительной деятельности в Челябинской области. 
Приведем результаты оказания социальной благотворительной помощи в Челябинской области в 2020 г. (Таблицы 10, 11).
Таблица 10.

Результаты оказания социальной благотворительной помощи в Челябинской области в 2020 г.
	№  п/п
	Наименование результатов
	Сумма в руб.

	1.
	Оказано благотворительной помощи ЧООРДФ по приоритетным направлениям благотворительной деятельности, с предоставлением справок об осуществлении благотворительной деятельности
	359 181 525

	2.
	Оказано благотворительной помощи ЧООРДФ по приоритетным направлениям благотворительной деятельности, без предоставления справок об осуществлении благотворительной деятельности
	48 113 351

	3. 
	Всего оказано благотворительной помощи ЧООРДФ по приоритетным направлениям благотворительной деятельности в том числе:
	407 294 876

	
	Оказание материальной помощи областным государственным (муниципальным) медицинским организациям, основным видом деятельности которых является оказание медицинских услуг детям
	41 891 580
	79 500 888



	
	Областным государственным (муниципальным) образовательным организациям для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, социальным приютам для детей и подростков
	19 521 851
	

	
	Областным государственным (муниципальным) общеобразовательным организациям для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья
	18 087 457
	

	
	Оказание адресной помощи детям, находящимся под опекой (попечительством)
	9 118 686

	
	Оказание материальной помощи малоимущим, многодетным и неполным семьям, семьям с детьми-инвалидами, неработающим пенсионерам и инвалидам, имеющим доход ниже величины прожиточного минимума, в том числе по программе «Материнство и детство»: 34 530 000 руб.             
	149 344 242

	
	Оказание помощи  несовершеннолетним, находящимся в местах лишения свободы
	14 321 

	
	Оказание помощи онкологическим больным в терминальной стадии болезни
	185 800

	
	Оказание помощи областным государственным (муниципальным) образовательным организациям дополнительного образования
	3 389 292
	92 607 550

	
	Оказание помощи государственным детско-юношеским спортивным школам
	1 070 000
	

	
	Оказание помощи некоммерческим организациям, осуществляющим работу с детьми и подростками по месту жительства
	88 148 258
	

	
	Оказание помощи некоммерческим организациям, осуществляющим работу с несовершеннолетними, находящимися в трудной жизненной ситуации
	76 523 389

	4.
	Оказано помощи различным общественным организациям по приоритетным направлениям благотворительной деятельности без предоставления справок об осуществлении благотворительной деятельности
	287 317 724



	5.
	Всего оказано благотворительной помощи по приоритетным направлениям благотворительной деятельности
	694 612 600



	6.
	Всего в Челябинской области дополнительно к бюджету области оказано учтенной социальной благотворительной помощи 
	3 637 597 317




Таблица 11.

Результаты оказания благотворительной помощи по приоритетным направлениям благотворительной деятельности в 2020 г.
	Показатели результатов
	2020 г.

	Оказание различной необходимой помощи детям из малообеспеченных семей, в том числе:
	43897детей

	Помощь многодетным семьям
	5217 детей

	Оказание помощи одаренным детям из малообеспеченных семей
	565 детей

	Помощь малообеспеченным семьям с детьми по программе «Охрана материнства и детства»
	6585 детей

	Помощь на покупку вещей первой необходимости новорожденному (в размере 14.000 руб. на одного ребенка) 
	569 детей

	Ежемесячная помощь в размере от 750 руб. на содержание одного ребенка в возрасте от 10 недель до 1,5 лет 
	1427 детей

	Ежемесячная материальная помощь на содержание одного ребенка в возрасте от 1,5 лет до 3 лет (в размере от 1500 руб.) 
	1129 детей

	Оказание единовременной помощи к 1 сентября на покупку комплекта первокласснику (в размере 2 000 руб.)
	2295 детей

	Оказание помощи специализированным детским учреждениям 
	6586 детей

	Помощь семьям с детьми, потерявшим кормильца в следствии несчастных случаев
	78 детей

	Создание условий для организации дополнительного досуга и оздоровления детей из малообеспеченных семей в учреждениях социальной сферы 
	15487 детей

	Оказание помощи некоммерческим организациям в создании условий детям из малообеспеченных семей для занятий физкультурой и спортом
	3778 детей


Количество детей, инвалидов, малообеспеченных пенсионеров, получивших безотлагательную жизненно важную благотворительную помощь в 2020 г., составило 217 300 человек.

Существенными результатами благотворительной деятельности являются: снижение случаев отказа, живущих за чертой бедности родителей, от своих детей и направление их в детские специализированные учреждения.  

Для справки: содержание одного ребенка в данных учреждениях обходится бюджету 720 000 руб. в год. 

В 2020 г. 3 487 детей, находящихся в семьях группы риска, получили благотворительную помощь, снявшую вероятность отказа родителей от своих детей.

По подтверждённым источникам, за 2020 г. общественные организации совместно с бизнесом оказали дополнительно к областному бюджету социально значимую благотворительную помощь на сумму 3 млрд. 637 млн. 597 тыс. 317 руб. 

За 2016-2020 гг. создано более 3,7 тыс. штатных рабочих мест в некоммерческих организациях. 

Цифры подтверждены отчетами благотворительных организаций и статистической отчетностью. В эти сведения не включены благотворители, которые осуществляют свою благотворительную деятельность без предоставления сведений.
Губернатором и Законодательным Собранием Челябинской области особенно было уделено внимание вопросам благотворительности в период пандемии коронавируса. Обращение Губернатора А.Л. Текслера и председателя ЗСО В.В. Мякуша к руководителям предприятий и общественных организаций  с просьбой особо проявить корпоративную ответственность и оказать содействие людям в трудной жизненной ситуации помогло привлечь дополнительные внебюджетные средства. На эти средства были закуплены машины скорой помощи и задействован транспорт различных организаций для перевозки медицинских работников и больных, что обеспечило своевременную медицинскую помощь более 18 000 южноуральцев.    На внебюджетные средства закуплены различные медицинские препараты и предметы для ухода за больными. Огромная армия волонтеров вовлечена в благотворительное движение помощи гражданам пожилого возраста и детям.

Координация благотворительной деятельности с использованием системы предоставления налоговых льгот приводит к более четкому структурированию общественных организаций, повышению их активности и результативности, о чем свидетельствует информация по итогам федерального статистического наблюдения Росстата по форме № 1-СО НКО «Сведения о деятельности социально ориентированной некоммерческой организации».
Система предоставления налоговых льгот для организаций и их учета дает привлечение дополнительно к бюджету сумм, превышающих недополученную часть бюджета в 20,25 раз, по приоритетным направлениям – в 3,867 раза. Данные цифры отражают только часть возможностей организованной скоординированной благотворительной деятельности.

Дополнительным свидетельством о преимуществах государственной поддержки благотворительной деятельности в виде льгот по налогам и сборам является то, что организации, осуществляющие благотворительную деятельность, как правило, не скрывают свои доходы и не уводят прибыль в расходную часть, растворяя её в себестоимости, не  скрывают её в офшорных зонах. 

Из анализа  материалов следует, что предоставление упорядоченной, контролируемой налоговой льготы для организаций, осуществляющих благотворительную деятельность в Челябинской области, является эффективной. 

В области определились основные формы взаимодействия, сотрудничества негосударственных некоммерческих организаций (НКО) с органами власти. Различные формы экономического взаимодействия органов власти и НКО (использование благотворительных средств, размещение социальных заказов, выделение грантов (субсидий) Челябинской области и др.) позволяют более эффективно использовать имеющиеся финансовые ресурсы области, а также средства НКО, направляемые для осуществления целевых социальных программ, как Челябинской области, так и её муниципальных образований.

«Целевые социальные программы» представляют комплекс мероприятий, направленных на решение социально значимых проблем населения определенной территории (населения Челябинской области в целом, жителей муниципальных образований). Общественно-гражданские инициативы осуществляются силами НКО, добровольцами, коммерческими организациями путем выполнения отдельных работ и оказания услуг в различных сферах.

В настоящее время организаторами благотворительной деятельности в Челябинской области создано 216 фильмов «Спешите делать добро», которые являются историей развития и становления благотворительности в Челябинской области.  Передачи носят глубоко нравственный характер, рассказывают  о благотворителях, о детях, об учреждениях, получивших реальную помощь, способствуют формированию нового взгляда на благотворительность.
Опубликованы десятки статей в газетах, вручаются благодарственные письма, почетные грамоты, направляются ходатайства и присваиваются заслуженные государственные и общественные награды. 

С 2016 г. усилен контроль за эффективным использованием налоговой льготы по благотворительности. Прекращена практика бесконтрольной выдачи справок об осуществлении благотворительной деятельности непосредственно всеми категориями благополучателей. Установлены требования к общественным благотворительным фондам (продолжительность опыта деятельности не менее 10 лет, уровень организационно правового статуса – региональные отделения общероссийских общественных благотворительных фондов). 
Представителями Областного Благотворительного Совета проводятся выездные проверки мероприятий, проводимых общественными организациями, получившими от благотворительной организации благотворительные средства. Проводятся профилактические консультации для представителей общественных организаций по целевому эффективному использованию благотворительных пожертвований. Оказывается методическая помощь по составлению смет расходов и отчетов по целевому использованию благотворительных средств.
В Челябинской области, при многолетней поддержке Губернатора и Законодательного Собрания, создана государственно общественная система управления и контроля за целевым использованием благотворительных пожертвований, по которым предоставляются льготы. 
Система льгот, предоставляемая организациям, осуществляющим благотворительную деятельность, встроена в общую систему оказания социальных услуг, которая координируется органами государственной власти согласованно с бюджетным финансированием, системным учетом и законным порядком предоставления налоговых льгот, обеспечивающим эффективное целевое использование налоговых льгот. Стереотипное пренебрежение современными формами государственной поддержки благотворительной деятельности, о чем постоянно в своих Посланиях Федеральному Собранию напоминает Президент России В.В. Путин, приведет к хаосу благотворительной деятельности, снижению её значимости и повышению социальной напряженности. 
Система соответствует Посланию Президента РФ от 3.12.2015 г., которым органам власти поручено создавать условия и развивать возможности для социально полезной деятельности НКО, устанавливать специальные льготы и преференции для тех НКО, которые предоставляют общественно-полезные услуги (Таблица 12).
Система предоставления налоговых льгот для организаций и их учета дает привлечение дополнительно к бюджету сумм, превышающих недополученную часть бюджета в 20,25 раз, по приоритетным направлениям –  в 3,867 раза.
Среднегодовая стоимость имущества, облагаемого налогом на имущество организаций в 2019 г. – 623,9 млрд. руб.  Объем налога на имущество организаций в 2020 г. составляет 12,227 млрд. руб. 
Сумма льготы в размере 179,59 млн. руб., предоставленной согласно ч.5 ст. 5 Закона Челябинской области от 25.11.2016 г.   № 449-ЗО «О налоге на имущество организаций» в процентном отношении от объема налога на имущество организаций в 2020 г. 12 млрд. 227 млн. руб. составляет 1,46 %. 
Согласно Закону Челябинской области от 25.11.2016 г. № 449-ЗО «О налоге на имущество организаций» предельно допустимый предел льготы не должен превышать  50 % от суммы налога, подлежащей зачислению в областной бюджет.

Таблица 12.

Динамика объема действующих и прогнозируемых льгот для организаций, осуществляющих благотворительную деятельность за 2019-2023 гг.
	Среднегодовая стоимость имущества организаций, осуществляющих благотворительную деятельность на территории Челябинской области по приоритетным направлениям благотворительной деятельности в Челябинской области, установленным  Законом Челябинской области от 25.11. 2016 г.   № 449-ЗО «О налоге на имущество организаций»:
	Сумма средств, переданных данными юридическим лицами на благотворительные целина территории Челябинской области по приоритетным направлениям благотворительной деятельности в Челябинской области, установленным  Законом Челябинской области от 25.11. 2016 г.   № 449-ЗО «О налоге на имущество организаций»:

	За 2019 г.
	Ожидаемая

за 2020 г.
	Прогнозируемая на
	За 2018 г.
	За 2019 г.
	За 2020 г.
	Прогнозируемая

	
	
	2021 г.
	2022 г.
	2023 г.
	
	
	
	2021 г.
	2022 г.
	2023 г. 

	623,9

млрд. руб.
	640,3
млрд. руб.
	647,7 млрд. руб.
	658,0 млрд.

руб.
	
	512

млн. руб.
	576
млн. руб.
	694

млн. руб.
	695

млн. руб.
	697 
млн. руб.
	698

млн. руб.

	Объем налога на имущество организаций, осуществляющих благотворительную деятельность на территории Челябинской области по приоритетным направлениям благотворительной деятельности в Челябинской области, установленным  Законом Челябинской области от 25.11. 2016 г.   № 449-ЗО «О налоге на имущество организаций»:
	Объем налоговых льгот (выпадающей части областного бюджета), предоставленных согласно ч. 5 ст. 5 Закона Челябинской области от 25.11. 2016 г.   № 449-ЗО «О налоге на имущество организаций» 

	За 2019 г.
	Ожидаемый за 2020 г.
	За 2019 г.
	За 2020 г.
	Прогнозируемый

	
	
	
	
	2021 г.
	2022 г.
	2023 г.

	12,305 млрд. руб.
	12,227 млрд. руб.
	154

млн. руб.
	179,59 млн. руб.
	180

млн. руб.
	182 
млн. руб.
	184

млн. руб.


Социальные налоговые расходы Челябинской области – целевая категория налоговых расходов Челябинской области, обусловленных необходимостью обеспечения социальной защиты (поддержки) населения.

Целесообразностью налоговых расходов Челябинской области для стимулирования благотворительной деятельности, обеспечивающей социальную защиту (поддержку) населения являются:

- соответствие налоговых расходов Челябинской области целям государственных программ, структурным элементам государственных программ и (или) целям социально-экономической политики Челябинской области, не относящимся к государственным;

- востребованность плательщиками предоставленных льгот, которая характеризуется оптимальным соотношением численности плательщиков, воспользовавшихся правом на льготы, и общей численности плательщиков, за двадцатилетний период.

На 1 рубль налоговых расходов Челябинской области и на 1 рубль расходов бюджета Челябинской области для достижения того же показателя (индикатора) в случае применения альтернативных механизмов потребуется минимум 3,5 рубля, что является высоким результатом эффективности стимулирующего налогового расхода.

Таким образом, благотворительность в Челябинской области приняла характер устойчивого явления. Став бессрочной, она обрела формы национального проекта в масштабах области, главной целью которого является всеохватывающая, постоянная и, что, особенно важно, системная поддержка детства и проблемного нуждающегося населения, оказавшегося в трудной жизненной ситуации.

5. Динамика развития гражданского общества Челябинской области
5.1 Результаты опроса представителей гражданского общества Челябинской области
С целью проведения оценки и анализа состояния гражданского общества Челябинской области в 2020 г. ОП ЧО был организован и проведен ежегодный опрос активных представителей гражданского общества в количестве 163 чел. в возрасте от 18 до 82 лет (Рисунок 14).
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Рисунок 14. Распределение респондентов по полу.

Респонденты, принявшие участие в опросе, представили 27 муниципалитетов Челябинской области (Рисунок 15). Наибольшее количество опрошенных являлось жителями Челябинского городского округа, Аргаяшского муниципального района, Еткульского муниципального района, Миасского городского округа, Чесменского муниципального района.
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Рисунок 15. Распределение респондентов по муниципальным образованиям Челябинской области.
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При этом большинство респондентов активно участвует в жизни гражданского общества региона сразу в нескольких форматах, например, являясь членом общественной палаты и сотрудником НКО одновременно. 
Рисунок 16. Участие респондентов в формировании гражданского общества Челябинской области в 2020 г.
[image: image28.png]Ecnu Bam 40B0AMNOCH B3aUMOAEHCTBOBATD €
O6wecTBeHHOW nanatoit YenabuHckoii obnacty,
TO Kak Bbl oueHuBaete eé pabory?

weiitpansmo

oTpHaTenbHO

RonoKHTENbHO

0,00%

80,00%

2019r.




Все активисты сталкиваются в своей деятельности с работой различных институтов гражданского общества, но не обо всех они осведомлены (Рисунок 17).

Рисунок 17. Степень осведомленности респондентов об институтах гражданского общества Челябинской области в 2020 г.
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В целом, активисты и общественники Челябинской области оценивают работу общественных институтов гражданского общества положительно (Рисунок 18).
Рисунок 18. Оценка работы общественных институтов Челябинской области в 2020 г. респондентами.
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Оценивая субъекты предоставления помощи в организации общественной деятельности, респонденты отметили, что в большей степени они получали помощь от местного самоуправления (52,6 %), гражданских активистов (44,7 %) и органов региональной власти (34,2 %) (Рисунок 19).
Рисунок 19. Распределение субъектов предоставления помощи респондентам в организации общественной деятельности в 2020 г.

Опрошенные отметили недостаточный уровень обеспеченности НКО Челябинской  области ключевыми ресурсами: финансированием, имуществом, кадрами и т.д. (Рисунок 20).
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Рисунок 20. Степень обеспеченности НКО Челябинской области ключевыми ресурсами в 2020 г.
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Многие респонденты обращались в органы государственной власти за помощью, но по каким-то причинам не всегда могли её получить (Рисунок 21).
Рисунок 21. Оценка качества получения помощи от органов государственной власти Челябинской области в 2020 г.
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Оценивая изменения в условиях работы в 2020 г., большинство опрошенных не заметило таковых (Рисунок 22).
Рисунок 22. Оценка респондентами условий работы НКО в Челябинской области в 2020 г.

Свыше половины респондентов осуществляют свою деятельность на муниципальном (город, район) уровне. Только 1 % опрошенных занимается реализацией международных проектов.
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Рисунок 22. Распределение общественных инициаттв в Челябинской области в 2020 г. по уровням.

В 2020 г., несмотря или в особенности в условиях пандемии, СО НКО активно участвовали в грантовых конкурсах (Рисунок 23). Наиболее часто выигрывали в президентском и губернаторском конкурсах грантов. 
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Рисунок 23. Опыт получения респондентами субсидии или гранта на реализацию общественных инициатив в Челябинской области в 2020 г.
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Также респонденты положительно оценили эффективность работы общественных палат в качестве посредников между гражданским обществом, властью и бизнесом (Рисунок 24).

Рисунок 24. Оценка респондентами реализации общественными палатами Челябинской области функции взаимодействия между органами власти, некоммерческим сектором, гражданскими активистами и бизнесом в 2020 г.
Подводя итог проведённого опроса, можно охарактеризовать уровень развития гражданского общества в Челябинской области как удовлетворительный.  Это подтверждает как общий уровень удовлетворённости активистов качеством созданных в регионе условий, так и положительная оценка работы существующих гражданских институтов. При этом очевидны проблемы и сложности, с которыми сталкиваются общественные деятели. Уровень эффективности работы муниципальных общественных палат заметно отстаёт от ОПЧО. Многие НКО испытывают нехватку финансовых ресурсов, но при этом почти 50% из них не участвовали в грантовых конкурсах. Основными источниками поддержки респонденты назвали местные органы власти и гражданских активистов (публичных личностей), в то время как специально созданные для поддержки НКО Фонд и ресурсные центры смогли оказать помощь лишь четверти опрошенных. Кроме того, челябинские активисты сосредоточили свое внимание на проблемах муниципалитетов. Только 7 % опрошенных выходит со своими проектами на федеральный уровень. При этом в регионе уже накопился значительный багаж уникальных успешных проектов, которые можно было бы масштабировать на федеральном и даже международном уровне, для чего рекомендуется расширять партнёрскую сеть. Более подробные рекомендации приведены в следующем разделе.
5.2 Рекомендации по развитию гражданского общества Челябинской области
По результатам комплексного исследования состояния гражданского общества Челябинской области в 2020 г. были сформулированы рекомендации по его развитию в 2021 г.
Целевой аудиторией рекомендаций по развитию гражданского общества в регионе являются:
1) непосредственная: представители некоммерческого сектора региона;
2) сопутствующие:  федеральные органы власти и органы власти субъектов Российской Федерации;  члены федеральной и региональных, а также муниципальных общественных палат;  члены общественных советов при федеральных и региональных органах исполнительной власти;  институты поддержки и развития некоммерческого сектора;  социально активный и ответственный бизнес, благотворительное сообщество;  эксперты, исследователи, преподаватели, студенты;  журналисты и средства массовой информации, интересующиеся социальной и региональной тематикой.
Рекомендации по развитию гражданского общества в Челябинской области в 2020 г., представленные в данном разделе, разработаны как командой пилотного исследования регионального развития некоммерческого сектора Общественной палаты Российской Федерации и рейтингового агентства «РАЭКС-аналитика», так и  представителями гражданского общества, принимавшими участие в опросе Общественной палаты Челябинской области, и непосредственно членами рабочей группы Общественной палаты Челябинской области по подготовке настоящего доклада.
В целях формирования управленческих решений рекомендуется использовать таргетный подход, учитывающий необходимость наращивания усилий по развитию третьего сектора там, где для этого есть у конкретного региона наибольшие возможности, где можно ожидать наибольшей отдачи. Предложенная схема носит в большей степени методологическое приглашение к дискуссии и дальнейшему анализу потенциала каждого из субъектов Российской Федерации в части поддержки и развития деятельности социально ориентированных НКО. В соответствии с этими данными представители органов власти каждого из субъектов, члены региональных общественных палат, эксперты ресурсных центров по развитию НКО смогут определить, какие направления поддержки некоммерческого сектора являются для их региона приоритетными, где-то необходимо принимать решения по увеличению финансирования, а где-то нужно просто грамотно выстроить информационную и организационную работу. 
1) Рекомендации по развитию гражданского общества Челябинской области, разработанные по итогам регионального рейтинга некоммерческого сектора Общественной палаты Российской Федерации и рейтингового агентства «РАЭКС-аналитика» (Таблица 13).
Таблица 13.

Рекомендации по развитию гражданского общества Челябинской области, разработанные по итогам регионального рейтинга некоммерческого сектора Общественной палаты Российской Федерации и рейтингового агентства «РАЭКС-аналитика»
.
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MHCTUTYTOB Pa3BUTUS U CHIKEHUIO
6apbepoB ANs ASTENLHOCTU.

coumanbHOM U UHbIX cepax (counanbHas
pexnama, rpaxpaaHckue (opymbi).
MpencrasuTs pekoMeHaaumn no
YCTpaHeHuio Gapbepos AANst AESTENLHOCTA
Ha MecTax.

MeToauyeckasi NoAAEPKKa CO3NABAEMBIX
HKO.

MpuHsTe  Mepbl MO NoaAepxke
MHCTUTYTOB Pa3BUTUS U CHIDKEHUIO
6apbepoB ANs ASTENLHOCTU.
Peanuaosats NpUHATbIE Ha
¢efiepanbHOM YpOBHE CTaHAapThl
no noanepxke A0GpoBoNLYeCTBa.

Monynspusaunsi  foBpoeonsyectea B
counanbHoil 1 MHbIX cdepax (coumanbHas
pexnama, rpaxaaHckue popymbi).
MeToaunueckass noaaepxka HKO no
NpUBNEYEHIio J0GPOBOMbLEB.
OpraHM30BaTh NPOABIKEHME NPUHSTLIX HA
chenepanbHoOM YpoBHE CTaHIapToB no
NPOABUKEHMIO NOBPOBONLYECTBA.

35. | MoHuTopuHrosas MpUHSATE pelleHnsi No YNyulIeHUio MpuHATL Mepsl No Gonee addeKTUBHOMY
aKTUBHOCTb. obecneyeHns PpermoHanbHo B3aumopericteuio  OMP® B uenom u
pervoHansHon 061LecTBEHHOM Nanarbl. npocdunbHLIMK KomUccusimu OMNPO.
obLyecTBeHHON MposoguTe  poTauMio  cocTaBoB MpoBoauTe  perynsipHbie  obyuaolive
nanatel PervoHansHon obLiecTBeHHON MEpONPUATUA NS YNEHOB PEerMoHanbHOM

nanatel C y4eToM aKTMBHOCTU W 0BLLIECTBEHHOM NanaTsl.
3hheKTUBHOCTM e€ UNeHoB. MpeacrasuTs npeanoxexus no
Passutve NOBBILEHMIO  3KCMIEPTHOTO  MOTeHUMana
MHCTUTYLMOHANBH obecneuvBalowero annapara.

36. | Obecne4eHHOCTb bIX NAOWAR0K Mpwn HeobxoaumocTn NPUHATE fate  oueHky  obecneyeHHoCTH "
pervoHanbHoi noanepxku HKO pelueHns no oBecneyeHmio NOATOTOBUTL  MPEANOXEeHUs Mo ee
obLuecTBeHHON PpervoHanbHo obLiecTBeHHON NOBLILLIEHNIO.
nanatsl nanartel noMeteHnem (Mu).
nowmelueH1em

37. | Konuyectso MpUHSATE pelleHnsi No YNyuleHUio MpuHsTL Mepbl Mo Gonee adipeKTBHOMY
YNOMUHaHWIA obecneyerus pervoHanbHoi B3auMopeiictemio OMP® B uenom u
per1oHanbHbIX 061LecTBeHHOM Nanarbl. npodunbHLIMU KomUccusmu OMNPO.
0bLuecTBeHHbIX MpoBoauTL  poTaumio  cocTaBoB MpoBoauTb  perynsipHble  obyuaiolume
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110 CTpaHe BENU4MHI.

MpuHsTe  Mepsl MO ynyuWeHmo
obecnevyeHus pervoHansHoi
06LLECTBEHHOI NanaTsI.
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39.

SkcnepTHas
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MpUHATL pellieHnsi Mo ynyulWeHnio
obecnevyeHust pervoHansHoi
06LLECTBEHHOI NanaTsI.
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MposoauTe  perynsipHsie  oByvalowme
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obLiecTBeHHO Nanarsl.





2) Рекомендации по развитию гражданского общества Челябинской области, предложенные представителями некоммерческого сектора (стилистика авторов в большинстве случаев сохранена).
Предложения по работе органов власти:
· Активизировать взаимодействие власти с общественными организациями и активистами;
· Поддерживать многопартийность;

· Проводить честные и легитимные выборы;
· Обеспечить независимость судебной системы;
· Распространить на всех действие антимонопольного законодательства;
· Способствовать работе независимых СМИ;
· Увеличить количество ведомств, предлагающих гранты и субсидии;
· Разработать понятный алгоритм предоставления помещений НКО и предоставлять открытую информацию о них;
· Исполнять Стратегию социально-экономического развития Челябинской области;
· Усилить поддержку некоммерческого сектора со снижением частоты и требований к отчетности;
· Чаще встречаться с НКО и решать существующие проблемы;
· Противодействовать коррупции;
· Необходимо оценивать эффективность работы управленцев с учетом мнения общественности и выполнения наказов и обещаний. Практически не отчитываются перед избирателями о работе ни администрация, ни депутаты.
· Определить конструктивные и эффективные подходы к сотрудничеству МСУ и органов субъекта РФ с НКО в сельских муниципалитетах и малых городах, оценивать системность и конкретность в организации сотрудничества
· Осуществлять подготовку специалистов органов власти к взаимодействию с лидерами НКО, активистами;
· Включать в рабочие группы по всем рассматриваемым проблемам и вопросам в муниципалитете представителей общественности, не по представлениям Советов депутатов и Администрации, а по представлениям от общественности;
· Повысить открытость органов государственной власти и органов местного самоуправления, обеспечить доступ граждан к информации о действиях и решениях органов власти по вопросам социально-экономического развития города и региона, обеспечить открытость и доступность для всех гражданам;
· Поддерживать общественные организации и общественников, системную работу НКО, реализующих многолетние программы позитивной деятельности в регионе;
· Применение положительного опыта Республики Башкирии в реализации грантового конкурса «Конструктор сообществ» и активнее использовать опыт ХМАО, в части социального предпринимательства;
· Компенсировать коммунальные расходы НКО, являющимися исполнителем полезных услуг;
· Создать благоприятные условия для развития благотворительности;

Предложения по работе общественных палат:

· Развивать взаимодействие между негосударственными некоммерческими организациями области и средствами массовой информации;

· Обеспечить открытость работы общественных палат, доступность для всех граждан;

· Обновить составы общественных палат, привлечь молодых людей, сменить концепции деятельности, стать более открытыми и доступными;

· В качестве условий для выбора в общественные палаты можно выдвигать кандидатам определенные конкретные требования: например, участие в общественной работе столько лет, реализованный грант и т.д. Обязательно хочется видеть в рядах советников учёных, журналистов, меценатов.

Предложения по работе НКО:
· Для эффективного развития гражданского общества НКО необходимо находиться в постоянном сотрудничестве и взаимодействии с органами власти;
· Выбрать правильный вектор развития, создать программу, которая будет действительно реализовываться на практике и подкрепляться денежными субсидиями;
· Необходимо формирование групп НКО по отраслевой принадлежности, создание социального навигатора (каталога/реестра организаций/атласа НКО) и проведение с ними работ по этой классификации;
· Организовать правовое обучение гражданского общества;
· Организовать мероприятия по поддержке граждан, которые решили создать НКО;
· Продолжать практику организации мероприятий, направленных на повышение компетенций в сфере гражданской инициативы: обучение активистов и лидеров, консультационная поддержка;
· Обеспечить открытость в принятии новых членов в общественные палаты и возможность участия в выборе кандидатов;
· Организовать образовательные проекты, помогающие получить грантовую поддержку в муниципальных районах области. Юридическая и широкая информационная поддержка. Обучение работе в социальных сетях;
· Необходимо проводить одно или несколько мероприятий межрегионального или федерального масштаба;
· Повышать рост самосознания граждан и неравнодушие к своему народу и собственной стране каждого гражданина;
· Привлекать население к общественной работе, обеспечивать сопричастность населения, учитывать мнение населения в принятии решений;
· Для НКО, гражданских и общественных лидеров, необходимо создать акселератор, центр знаний и компетенций по типу проекта «Территория Бизнеса»;
· Объединить различные организации при осуществлении проектов деятельности;
· Значительно чаще выступать в СМИ по теме гражданского общества;
· Планировать акции с задачей формирования гражданской и национальной идентичности;
· Создать полноправный единый орган – Совет из представителей всех конфессий с возможным включением в финансирование защищаемых социальных проектов (грантов и пр.) по развитию гражданского общества на региональном и федеральном уровне;
· Привлечь бизнес и крупные предприятия в сферу меценатства и спонсорства с прозрачными условиями и преференциями для них;
· Организовать образовательный курс по толерантности;
· Повысить мобильность НКО;
· Осуществлять целенаправленное активное информирование о лучших практиках НКО;
· В настоящее время достаточно принимается мер для эффективного развития гражданского общества (проводятся гражданские форумы, круглые столы, онлайн-встречи с представителями власти);
· Продолжать делать то, что делается и не стремиться объять необъятное, иначе, в результате распыления всех видов ресурсов (человеческих, организационных, финансовых, интеллектуальных) неожиданно наступит усталость и момент резкого снижения эффективности формирования позитивной общественной среды жизнедеятельности.
Предложения по работе с гражданами:
· Комплексно поддерживать граждан;
· Больше думать именно о гражданах, об их поддержке, статусе, сделать доступным жилье и ЖКХ;
· Улучшить качество дорог и улиц в поселках, осуществить обустройство пешеходных тротуаров, ликвидировать последствия талых вод;
· Решить проблему бродячих собак;
· Развивать спорт и физическую культуру по месту жительства;
· Усовершенствовать программу «Достойное жильё», дав возможность гражданам, имеющим квартиры, в которых проживать по состоянию здоровья мучительно, получить в обмен комфортное жильё;
· Отслеживать уровень удовлетворенности жителями города состояния города, домов, дорог, выполнения работ, предоставления услуг, проводить регулярные встречи с руководством муниципалитета, региона по выявленным проблемам для реального принятия мер;
· Заботиться о гражданах своей страны: индексировать честно заработанную пенсию работающим пенсионерам, выплачивать адекватную заработную плату, МРОТ, обеспечивать достойный отдых и профилактическое лечение;
· Дать гражданам базовые знания об управлении обществом и о том, как управляются социальные системы;
· Обратить внимание на проблемы рыбаков-любителей и захват самых рыбных озёр пользователями при помощи Министерства сельского хозяйства.
· Сделать упор на формирование идентичности, воспитывать самосознание, ответственность за свою территорию. 
· Учить, давать методику, технологии, возможности, образование, демонстрировать положительные примеры, «помогать» быть полезным и счастливым здесь, в Челябинской области
· Повысить качества медицинских исследований;
· Пропагандировать массовый любительский спорт, организовать строительство спортивных площадок и назначить ответственных за ее содержание.
Предложения по работе с молодежью:
· Развивать в студенческой среде (будущих специалистов разных отраслей) тему общественно-государственного взаимодействия во всех сферах жизнедеятельности региона;
· Осуществлять более плотную работу с молодежью и более активное ее вовлечение;
· Организовать взаимодействие ОП и НКО с вузами и с новыми помощниками по воспитательной работе в школах;
· Осуществлять максимальную поддержку проектов, связанных с воспитанием детей в сфере физической культуры и спорта
· Воспитание юных граждан на основе патриотизма.
3) Рекомендации по развитию гражданского общества Челябинской области, предложенные рабочей группой по разработке Доклада:
· Ввести KPI для НКО и других институтов гражданского общества по критериям регионального рейтинга НКО;
· Удовлетворить запрос общественных активистов на повышение образовательного уровня (поддерживать обучающие программы для НКО);
· Активизировать международное сотрудничество между НКО (организации приграничного региона практически не имеют связей с организациями даже из ближайшего Казахстана);
· Сформировать открытый единый реестр НКО для нетворкинга с размещением в интернет-пространстве (проект разработан Общественной палатой Челябинской области);
· Выделять помещения (льготы, партнерство, субсидии и др.) НКО;
· Создать бесплатное коворкинг-пространство для НКО или центра акселерации, фасилитации и развития компетенций для НКО (Дом НКО);
· Провести конкурс/рейтинг по выявлению лидеров среди НКО;
· Сформировать культуру обратной связи от НКО в отношении оценки работы институтов гражданского общества с применением автоматизированных инструментов и технологий;
· Активизировать работу ресурсных центров и Фонда поддержки гражданских инициатив, повысить уровень их эффективности и скорость работы.
Заключение
2020 г. вошёл в историю как год пандемии, оказавшей серьёзнейшее влияние на абсолютно все сферы и уровни общественной жизни. Новые условия и ограничения, прочно вошедшие в жизни людей всего мира, вызывавшие первоначально растерянность и неуверенность в завтрашнем дне, сегодня стали вполне преодолимыми препятствиями. Особенно важно, что в этот период в регионах России произошла заметная консолидация общества на принципах взаимовыручки и поддержки. Значительную роль в процесс скорейшего преодоления внесли институты гражданского общества, которые совместно с органами власти (а в некоторых случаях и замещая их) не только оказывали поддержку всем нуждающимся категориям населения, но и продолжали реализовывать собственные общественные инициативы.
Сложившаяся обстановка несомненно повлияла и на динамику развития состояния гражданского общества Челябинской области. В регионе было отмечено сокращение как общего числа НКО (в целом на 1 %), так и социально ориентированных НКО (на 1,6 %), но при этом зафиксирован рост количества религиозных организаций (на 0,4 %) и иных общественных организаций (на 0,7 %). Тем важнее и своевременнее выглядит федеральная и региональная поддержка, оказанная третьему сектору: в 5 раз возросло финансирование СО НКО (в т.ч. по линии Министерства социальных отношений региона), увеличилось число заявок и победителей из Челябинской области в конкурсе грантов Президента РФ, проведено 3 конкурса грантов Губернатора Челябинской области, в т.ч. для физических лиц и инициативных групп. Кроме того, был сформирован реестр СО НКО – получателей поддержки Правительства Челябинской области, а также проведена активная работа по развитию социального предпринимательства в регионе.
Пандемия COVID-19 также способствовала резкому росту числа участников добровольческих акций и программ. Идеи взаимопомощи и поддержки, и ранее близкие российскому обществу, стали одним из определяющих факторов развития общественного сектора. Волонтёрские организации провели огромную работу по оказанию адресной помощи людям, оказавшимся в сложной жизненной ситуации. Несомненно, собственными силами федеральные и региональные органы власти не смогли бы решить все возникающие социальные вопросы и проблемы, особенно частного характера, но при активном сотрудничестве с институтами гражданского общества (общественными палатами, общественными организациями, волонтёрскими движениями и др.) эта задача оказалась под силу. В Челябинской области 57 % опрошенных гражданских активистов принимали участие в волонтёрских акциях, 11 % планировали поучаствовать.
Ещё одной важной тенденцией в работе как органов власти, так и общественных организаций стал переход на дистанционный формат взаимодействия. Для снижения риска заражения вирусными инфекциями общественные организации вслед за органами власти перешли в онлайн-формат. Проведение видеоконференций и дистанционных круглых столов, рабочих совещаний или даже международных форумов стало современной нормой. В сложившихся обстоятельствах такая форма работы стала выходом из ситуации, но она ни в коем случае не сможет заменить прямое общение, особенно в сфере социальных отношений, где человеческое участие и личный контакт являются обязательным условием эффективной работы.
В целом, следует отметить, что, несмотря на объективные сложности, с которыми столкнулась общественность Челябинской области, не прекращалась работа и по «нековидным» направлениям. Успешно проведён Год памяти и славы в регионе, продолжилась активная работа в сфере общественного контроля и экспертизы (особенно по вопросам реализации национальных проектов и экологической повестки), поставлены рекорды по привлечению общественных наблюдателей на избирательные участки и мн.др. Всё это стало возможным благодаря конструктивному подходу к сотрудничеству общественности и органов государственной власти.
В целом, по итогам 2020 г. можно констатировать наличие сложившейся инфраструктуры и корпоративной культуры гражданского общества Челябинской области, отражающей региональные особенности, а также трансформации некоммерческого сектора и комплексной системы мер его поддержки, обусловленные изменением условий, вызванными пандемией коронавирусной инфекции COVID-19.
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�В ОП обсудили права рыбаков-любителей на доступ к рыбоводным участкам. – Режим доступа: https://op74.ru/news/2020/10/21/v-op-obsudili-prava-rybakov-lyubiteley-na-dostup-k-rybovodnym-uchastkam.html.


�Красноярск поможет Челябинску пересчитать деревья. – Режим доступа: https://op74.ru/news/2020/07/20/krasnoyarsk-pomozhet-chelyabinsku-pereschitat-derevya.html.


�Челябинцы, застрявшие из-за коронавируса в Тайланде, вылетели домой. – Режим доступа: https://op74.ru/news/2020/04/18/chelyabintsy-zastryavshie-iz-za-koronavirusa-v-tailande-vyleteli-domoy.html.


�Об информации об итогах реализации национальных проектов на территории Челябинской области за 2020 год. – Режим доступа: https://zs74.ru/sites/default/files/n/page/32516/upload/ncp721.pdf.


�ЦОС позволит создать школу будущего. – Режим доступа: https://op74.ru/news/2020/08/27/tsos-pozvolit-sozdat-shkolu-buduschego.html.


�Южный Урал готов обеспечить детей начальной школы горячим питанием. – Режим доступа: https://op74.ru/news/2020/08/21/yuzhnyy-ural-gotov-obespechit-detey-nachalnoy-shkoly-goryachim-pitaniem.html.


� Участников Дипломатического диктанта наградили: – Режим доступа: https://op74.ru/news/2020/03/13/uchastnikov-diplomaticheskogo-diktanta-nagradili.html.


�Общественные инспекторы по охране окружающей среды. – Режим доступа: http://mineco174.ru/htmlpages/Show/Regionalnyjgosudarstvennyjekol/Obshhestvennyeinspektorypooxra.


�В Челябинской области приступили к формированию штата общественных лесных инспекторов. Ими могут стать неравнодушные к природе жители Южного Урала. – Режим доступа: https://np-vesti.ru/2018/10/17/5662/lesa-chelyabinskoj-oblasti-proveryat-obshhestvennye-inspektory/.


�В Челябинске появились первые общественные жилищные инспекторы. – Режим доступа: https://op74.ru/news/2017/09/07/v-chelyabinske-poyavilis-pervye-obschestvennye-zhilischnye-inspektory.html.


�В Челябинской области заработали общественные инспекторы по обращению с животными. – Режим доступа: https://obzor174.ru/v-chelyabinskoy-oblasti-zarabotali-obshchestvennye-inspektory-po-obrashcheniyu-s-zhivotnymi?utm_source=yxnews&utm_medium=desktop.


�В полиции Челябинской области появятся студенческие инспекторы. – Режим доступа: https://www.1obl.ru/news/o-lyudyakh/v-politsii-chelyabinskoy-oblasti-poyavyatsya-studencheskie-inspektory/.


�Совещание с общественными инспекторами в Челябинске. – Режим доступа: http://www.profgd.ru/news/soveshchanie-s-obshchestvennymi-inspektorami-v-chelyabinske/.


�Закон о СБН остро нуждается в доработке. – Режим доступа: https://op74.ru/news/2020/01/17/zakon-o-sbn-ostro-nuzhdaetsya-v-dorabotke.html


�Что такое проект «Активный житель 74» и для кого он будет полезен? – Режим доступа: https://kurchatov74.eps74.ru/Publications/Speeches/Show?id=3432.


�За год количество участников проекта «Активный житель 74» возросло почти в два раза. – Режим доступа: https://www.1obl.ru/news/o-lyudyakh/za-god-kolichestvo-uchastnikov-proekta-aktivnyy-zhitel-74-vozroslo-pochti-v-dva-raza/.


�Публичные слушания по бюджету Челябинска начались со скандала. – Режим доступа: https://www.znak.com/2020-12-07/publichnye_slushaniya_po_byudzhetu_chelyabinska_nachalis_so_skandala.


�5 часов жарких споров: челябинцы раскритиковали генплан города. – Режим доступа: https://www.1obl.ru/news/o-lyudyakh/5-chasov-zharkikh-sporov-chelyabintsy-raskritikovali-genplan-goroda/.


� Региональный рейтинг третьего сектора «Регион-НКО» (рейтинг субъектов Российской Федерации по уровню и качеству развития некоммерческого сектора). Результаты специального пилотного проекта Общественной палаты Российской Федерации в партнерстве с рейтинговым агентством «РАЭКС-Аналитика»– 51 с. – Режим доступа: � HYPERLINK "https://www.oprf.ru/files/1_2020dok/reiting_nko_1.pdf" \h �https://www.oprf.ru/files/1_2020dok/reiting_nko_1.pdf�.





� Региональный рейтинг третьего сектора «Регион-НКО» (рейтинг субъектов Российской Федерации по уровню и качеству развития некоммерческого сектора). Результаты специального пилотного проекта Общественной палаты Российской Федерации в партнерстве с рейтинговым агентством «РАЭКС-Аналитика»– 51 с. – Режим доступа: � HYPERLINK "https://www.oprf.ru/files/1_2020dok/reiting_nko_1.pdf" \h �https://www.oprf.ru/files/1_2020dok/reiting_nko_1.pdf�.
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				2020		Ряд 2		Ряд 3

		Здравоохранение		48%		2.4		2

		Образование		25%		4.4		2

		Поддержка бизнеса		15%		1.8		3

		Экология		7%		2.8		5

		ЖКХ		5%

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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				Обращения граждан в ОП ЧО в 2020 г.

		Экономика		3%

		Юридические вопросы		24%

		Социальная сфера		7.50%

		Образование		1.50%
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				Среднее кол-во просмотров		Ряд 2		Ряд 3

		2017		5641		2.4		2

		2018		20000		4.4		2

		2019		31000		1.8		3

		2020		132750		2.8		5

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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